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Con la adopcién del Plan Distrital de Desarrollo 2024-2027 “Bogotd camina segura”, la Unidad
Administrativa Especial de Catastro Distrital - UAECD elabord su Plan Estratégico 2024-2027 para
responder a los objetivos y los retos que se plantearon en el Plan de Desarrollo del Distrito.

El presente documento describe los resultados obtenidos por la entidad en 2024 respecto al
cumplimiento de los Objetivos Estratégicos.
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1.1 Estructura organizacional

La actual estructura organizacional de la UAECD cuenta con cuatro niveles jerarquicos: Direccidn,
Gerencias, Subgerencias y Oficinas, tal como se puede visualizar en el siguiente organigrama:

llustracién 1. Estructura organizacional UAECD

Director Catastro Bogota
OFICINA ASESORA DE PLANEACION Y DE P
CINA CONTROL INTI
ASEGURAMIENTO DE PROCESOS WAL LR LY
OFICINA OBSERVATORIO OFICINA D CONTROL
TECNICO CATASTRAL DISCIPLINARIO INTERNO

GERENCIA DE INFRAESTRUCTURA ‘ ‘ GERENCIADE ‘ muwmmm ‘ ‘ GERENCIAJURIDICA ‘ ‘ GERENCIA DE TECNOLOGIA ‘ ‘ GERENCIA CORPORATIVA
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Fiicay duriica ‘enciée ol Cuddang Gestén duitica Tecnoligica
Subgerencia e Inormacidn Subgerencia e
Econbrica Ingesieria e Sobware

1.2 Plan estratégico 2024-2028

1.2.1 Contexto institucional

El Acuerdo 1 de 1981%, crea el Departamento Administrativo de Catastro Distrital como organismo
de la Administracidn Central del Distrito Especial de Bogota con el objeto de realizar las actividades
relacionadas con la formacidn, actualizacién y conservacidn del Catastro en el Distrito Especial de
Bogota.

25 afios después, mediante Acuerdo 257 de 20062 la entidad se transforma en Unidad
Administrativa Especial de Catastro Distrital del Sector Descentralizado por servicios, de caracter
eminentemente técnico y especializado, con personeria juridica, autonomia administrativa y
presupuestal y con patrimonio propio, adscrita a la Secretaria Distrital de Hacienda, que tiene por

L “por el cual se crea el Departamento Administrativo de Catastro, se fijan tarifas sobre Impuesto predial y se dictan otras
disposiciones”.

2 “Por el cual se dictan normas bdasicas sobre la estructura, organizacién y funcionamiento de los organismos y de las
entidades de Bogota, Distrito Capital, y se expiden otras disposiciones”.
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objeto responder por la recopilacion e integraciéon de la informacion georreferenciada de la
propiedad inmueble del Distrito Capital en sus aspectos fisico, juridico y econdmico, que contribuya
a la planeacidon econdmica, social y territorial del Distrito Capital. Adicionalmente, el articulo 129
del Acuerdo Distrital 761 de 20203, establecié que la UAECD podra prestar los servicios de gestion
y operacion catastral en cualquier lugar del territorio nacional, cuando sea contratada para el
efecto, lo que fue refrendado por el articulo 291 del Acuerdo Distrital 927 de 2024,

En ese sentido, el Acuerdo 004 de 2021° del Consejo Directivo de la entidad determina las reglas de
organizacion, funcionamiento y estatutos de la Unidad y sefiala como funciones principales las
siguientes:

1. Realizar, mantener y actualizar el censo catastral del Distrito Capital en sus diversos aspectos,
en particular fijar el valor de los bienes inmuebles que sirve como base para la determinacién
de los impuestos sobre dichos bienes.

2. Generar y mantener actualizada la cartografia oficial del Distrito Capital.

Establecer la nomenclatura oficial vial y domiciliaria del Distrito Capital.

4. Generarlos estandares para la gestion y el manejo de la informacién espacial georreferenciada
y participar en la formulacién de las politicas para los protocolos de intercambio de esa
informacidn y coordinar la infraestructura de datos espaciales del Distrito Capital - IDECA.

5. Elaborar avalios comerciales a organismos o entidades distritales y a empresas del sector
privado que lo soliciten.

6. Elaborar el calculo y la determinaciéon del efecto plusvalia.

7. Desarrollar e implementar las politicas, procedimientos y métodos de catastro multipropdsito
en Distrito Capital y en las jurisdicciones que ejerza su actividad.

8. Ejercer las funciones de autoridad, gestor y operador catastrales conforme a las disposiciones
legales y reglamentarias vigentes.

9. Prestar los servicios de gestidn y operacidén catastral en cualquier lugar del territorio nacional,
cuando sea contratada para el efecto.

10. Prestar servicios de asesoria, asistencia técnica y consultoria en temas directamente
relacionados con su objeto.

11. Cobrar por los servicios que preste o los bienes que produzca, cuando a ello haya lugar.

12. Realizar cualquier tipo de actos y negocios juridicos que se relacionen directa o indirectamente
con su objeto, o que faciliten su ejecucion, asi como aquellos que permitan a la Unidad el
ejercicio de sus derechos y el cumplimiento de sus obligaciones y, en general, que sean utiles
para el cumplimiento del objeto y las funciones de la Unidad.

w

Adicionalmente, es importante destacar que mediante el Acuerdo 130 de 2004 se crea la
Infraestructura Integrada de Datos Espaciales para el Distrito Capital - IDECA, estableciendo que su
coordinacion sera responsabilidad de Catastro Distrital y se realizard de acuerdo con los
lineamientos técnicos y las politicas que sobre el particular determine la Comisién Distrital de
Sistemas.

3 “Por medio del cual se adopta el Plan de desarrollo econémico, social, ambiental y de obras publicas del Distrito Capital
2020-2024 “Un nuevo contrato social y ambiental para la Bogota del siglo XXI”.

4 Por medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo Econémico, Social, Ambiental y de Obras Publicas del Distrito Capital
2024-2027 “Bogotd Camina Segura”.

5 "por el cual se determinan las reglas de organizacién, funcionamiento y estatutos de la Unidad Administrativa Especial
de Catastro Distrital, se deroga el Acuerdo No. 005 de 2020 y se dictan otras disposiciones”.

UAECD

Catastro Bogota

7

BOGOTr\

/ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.




1.2.2 Plataforma estratégica

La Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital es la entidad encargada de recopilar, integrar
y disponer la informacién georreferenciada de la propiedad inmueble del Distrito Capital en sus
aspectos fisico, juridico y econédmico, que contribuya a la planeacién econdmica, social y territorial
del Distrito Capital permitiendo la satisfaccidn de los grupos de valor.

La Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital, en 2028 sera reconocida por transformar y
optimizar la gestion catastral, mediante el uso de metodologias y tecnologias innovadoras,
orientadas a generar informacién y conocimiento que faciliten la planeacidn y la toma de decisiones
para el bienestar de la ciudadania, con un talento humano competente y comprometido.

A continuacidn, se relacionan los valores que apuntan a construir confianza entre la administracion
publica y la sociedad, los cuales se institucionalizan a través del Codigo de Integridad.

. Actlo siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis deberes con
transparencia y rectitud, y siempre favoreciendo el interés general.

. Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las personas, con sus virtudes
y defectos, sin importar su labor, su procedencia, titulos o cualquier otra condicién.

. Soy consciente de la importancia de mi rol como servidor publico y estoy en
disposicidon permanente para comprender y resolver las necesidades de las personas con las
qgue me relaciono en mis labores cotidianas, buscando siempre su bienestar.

. Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a mi cargo de
la mejor manera posible, con atencién, prontitud y eficiencia, para asi optimizar el uso de
los recursos del Estado.

. Actuo con imparcialidad garantizando los derechos de las personas, con equidad,
igualdad y discriminacion.

. Genero un ambiente habilitador, integrador y facilitador de experiencias
creativas e innovadoras desde el punto de vista productivo y social que transformen
realidades, para prosperar y competir en el tiempo.
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1.2.3 Mapa de procesos

La cadena de valor o mapa de procesos es una herramienta de analisis estratégico que ayuda a
determinar la ventaja competitiva de la entidad, consiguiendo examinar y relacionar sus procesos
mas relevantes para la creacion de valor publico y corporativo en un entorno de alta competitividad.
El Modelo de Gestidén por Procesos, aplicable a la gestién la UAECD, busca generar sinergias que
produzca un cambio en términos de la efectividad y eficacia de la organizacién y mejoren sus niveles
de eficiencia, se estructura a partir de cuatro grupos de procesos:

. Buscan posicionar favorablemente la entidad frente a las tendencias y sus
competidores para proyectar acciones que cumplan los supuestos previstos en la gestion
del riesgo y posibilitdndole la realizacion de su vision.

. Responden a las funciones sustantivas propias del mandato de la UAECD, dando
cumplimiento a su razén de ser, mediante la provisidn de bienes y servicios.

. Garantizan la provisidon de recursos para brindar apoyo a la entidad en todos sus
frentes, poder cumplir su misionalidad y la consecucidn de todos sus procesos.

= Encaminados a funcionar iterativa e integralmente en toda la gestion,
buscan la mejora continua de la UAECD para incrementar la calidad en sus procesos,
productos y servicios; ademas de verificar el cumplimiento de los objetivos organizacionales
y la satisfaccion de necesidades de los ciudadanos y sus usuarios, comprobando que se ha
producido un aprendizaje constante que garantice la accién, evolucion y adaptacién de la
organizacion.

llustracion 2. Mapa de procesos UAECD

Direccionamiento Gestion estratégica Gestion de Gestion estratégica
estratégico de personas e innovacién estratégico de tecnologia
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1.2.4 Objetivos estratégicos

Objetivo estratégico 1. Actualizar anualmente la informacién de los predios de la ciudad.

La UAECD realiza anualmente los procesos de actualizacién y conservacidon catastral en
cumplimiento de su misionalidad, ejercicio que la ha caracterizado como el Unico ente territorial en
Colombia que actualiza de manera permanente los predios urbanos de la ciudad, lo que genera
beneficios en la planeacidon econdmica, social, fiscal y territorial, Util en la toma de decisiones para
la formulacidn politicas publicas, y desarrollo de actividades privadas de la ciudad.

La actualizacién catastral es el conjunto de actividades destinadas a identificar, incorporar o
rectificar los cambios o inconsistencias en la informacién catastral durante un periodo determinado.
Para la actualizacién catastral pueden emplearse mecanismos diferenciados de intervencion, tales
como métodos directos, indirectos, declarativos y colaborativos, asi como el uso e integraciéon de
diferentes fuentes de informacién que den cuenta de la realidad de los inmuebles.

La UAECD adelanta este proceso haciendo uso de técnicas de actualizacion masiva, combinando
trabajo de campo (métodos directos), con trabajo de oficina (métodos indirectos) y en constante
didlogo con la ciudadania (métodos declarativos y colaborativos), permitiendo con ello que a lo largo
de los afios sea un referente en América Latina en temas catastrales.

La actualizacién del componente juridico de los predios de la ciudad se hace a través de la
informacidn dispuesta por la Superintendencia de Notariado y Registro (SNR). Este proceso incluye
una actualizacion masiva que se lleva a cabo a partir de la informacion relacionada con la dltima
transferencia de dominio de predios remitida por la SNR. Este se complementa con la actualizacién
juridica puntual que debe hacerse para los predios cuyo cruce no es efectivo. La actualizacién masiva
de informacion juridica es posible realizarla gracias al alto grado de interrelacién entre la
informacidn predial de Catastro y la SNR.

Adicionalmente, en el marco de la actualizacién catastral se realiza la actualizacién econdmica
masiva de los predios de la ciudad, a través de diferentes métodos de valoracién y de conformidad
con el comportamiento del mercado inmobiliario. Para los predios que no son objeto de
actualizacién, la UAECD estima el indice de Valoracidon Inmobiliaria Urbana y Rural (IVIUR)
contemplado en el articulo 3 de la Ley 601 de 2002 como el porcentaje de reajuste a los avallos
catastrales urbanos de conservacién, el cual es aprobado por el Consejo Distrital de Politica
Econdémica y Fiscal -CONFIS.

Por su parte, la conservacion catastral es el conjunto de acciones tendientes a mantener vigente la
base catastral de forma permanente, mediante la incorporacion de los cambios que sufra la
informacidn de un bien inmueble. Este proceso puede realizarse a solicitud de parte, es decir, a
través de tramites y solicitudes radicadas por los usuarios de la ciudad, o de oficio.

En conclusién, la actualizacidn catastral permanente permite que Bogotd pueda contar con mejores
ingresos para la ejecucion de sus planes y programas de gobierno y con informacién actualizada que
facilite la toma de decisiones en materia de politicas publicas, entre otros. Lo anterior representa
para la Unidad tres grandes restos que se contemplan dentro este objetivo estratégico: i) identificar
y adoptar mecanismos que permitan abarcar la actualizacién fisica de un mayor nimero de predios,
sin necesidad de ser visitados, ii) automatizar actividades dentro de los procesos que permitan
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optimizar tiempos, homogenizar criterios y minimizar errores, iii) implementar acciones tendientes
a reducir los tiempos de respuesta de los tramites catastrales.

= Actualizar la informacidn catastral de los predios de la ciudad
= Atender los tramites de conservacion catastral

Objetivo estratégico 2. Integrar, analizar y explotar la informacidn geografica y catastral, a
través de la optimizacidon de procesos y la apropiacion de metodologias y tecnologias
innovadoras.

El alcance de este objetivo estratégico es fortalecer la IDECA como elemento estructurador de la
informacidn geoespacial del Distrito y la regién, con el fin de optimizar sus procesos y disponer la
informacidn al servicio de los grupos de valor, contemplando no sélo esquemas de administracion
de datos regidos por politicas y estandares de calidad, sino la incorporacion de tecnologias y la
generacion de servicios que conduzcan a la interoperabilidad de los datos, su disposicién, acceso y
uso, para mejorar las posibilidades de integracidon, andlisis y explotacion que permitan mejorar e
impulsar la generacidn de nuevos niveles de informacidn, reducir costos de produccién, aumentar
la eficiencia institucional, apoyar las necesidades misionales e implementar esquemas de
innovacion que apoyen el desarrollo sostenible de la ciudad.

Este proceso incluye entre otras acciones la consolidacién del modelo de gobernanza de datos de la
IDE de Bogota, la promocién de las capacidades de los distintos actores de la IDE de Bogota y el
desarrollo de técnicas de analitica para la explotacién de datos geograficos. Lo anterior, no podria
ser posible sin el fortalecimiento de la infraestructura tecnolégica para la explotacién e integracién
de datos geograficos, que a su vez favorecera el disefio e implementacion de técnicas innovadoras
de captura y procesamiento de la informacién geografica y catastral.

=  Facilitar la produccidn y uso de recursos que integran la plataforma IDECA.

= Potenciar la toma de decisiones de los grupos de interés a partir de la implementacién
de técnicas innovadoras de analitica de datos.

=  Optimizar la gestidn catastral a través de la implementacion de técnicas innovadoras de
captura y procesamiento geografico.

Objetivo estratégico 3. Mejorar la experiencia del servicio al ciudadano, a través de la
eficiencia, oportunidad y conocimiento en la atencidn de las necesidades de los grupos de
valor.

Para mejorar la experiencia de servicio con el ciudadano, es fundamental ir mas alla de simplemente
escuchar sus opiniones, es necesario crear espacios donde se fomente la interaccidn activa entre las
entidades y los grupos de valor, promoviendo un didlogo enriquecedor que no solo valore las
perspectivas de los ciudadanos, sino que también les brinde las herramientas y oportunidades
necesarias para satisfacer sus necesidades.
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Desde tal perspectiva, los ciudadanos pasan de ser receptores de politica publica a ser agentes
activos de cambio, por lo que es necesario que las acciones de participacidon ciudadana estén
dirigidas a fortalecer la gobernanza, el empoderamiento y las dindmicas de construccion de
capacidades a partir de procesos de innovacién social, comprendida como un arreglo institucional
entre actores, para que, desde el intercambio de saberes con la ciudadania y el reconocimiento de
sus narrativas, sistema de valores y representaciones sociales, se proyecte la consecucidn de
objetivos comunes.

Para que lo anterior sea posible, es fundamental generar una cultura organizacional de servicio a la
ciudadania que promueva una responsabilidad compartida de todos los servidores publicos de la
UAECD; haciéndose necesaria su sensibilizacién sobre los atributos del servicio, bajo los principios
de transparencia, prevencion y lucha contra la corrupcidn, que permita satisfacer las necesidades
ciudadana y mejorar la calidad de vida; y ser cualificados para el servicio a la ciudadania, mediante
el desarrollo de habilidades y aptitudes en: amabilidad y cortesia, sensibilidad, compresion,
tolerancia y paciencia, dinamismo, razonamiento y persuasion, capacidad para escuchar, asesorary
orientar, autocontrol y creatividad.

Este objetivo plantea la implementacion de las mejores prdcticas aplicables para la atencidn de las
necesidades de entidades y ciudadanos, a partir de la utilizacién de modelos de atencién, medicién
y respuesta a solicitudes fundamentados en las tecnologias de la informacion y las
telecomunicaciones, a través de la automatizacion de tramites catastrales.

= |Implementar la estrategia de servicio al ciudadano y participacion ciudadana
= Definir e implementar una estrategia de racionalizacion de tramites.

Objetivo estratégico 4. Implementar un modelo de gestién institucional soportado en
tecnologias de la informacién, que permita mejorar la prestacion de los servicios a los
grupos de valor con observancia del marco normativo vigente.

Con este objetivo la UAECD busca definir e implementar un modelo de operacidon administrativa,
financiera, de contratacién y juridico que permita aportar a la satisfaccion de las necesidades de los
grupos de valor, propiciar las mejores condiciones para el cumplimiento de los objetivos
estratégicos de la entidad y mejorar la focalizaciéon de la inversién. Dentro de este objetivo se
contempla:

= Mejorar en la implementacién del Modelo Integrado de Planeacién y Gestién (MIPG) y del
Programa de Transparencia y Etica Publica — PTEP

= |Implementar modelos de gestién integral del recurso humano donde las mejores practicas
y la experiencia deben captarse, replicarse y desarrollarse mejor. Involucra modelos de
competencias funcionales, comportamentales, de evaluacién de desempefio, esquemas de
incentivos y cultura organizacional.

= Fortalecer tecnoldgicamente la entidad en aras de brindar apoyo a los procesos de la
entidad y ofrecer calidad, oportunidad, confiabilidad e integridad de la informacion misional
de la UAECD; ademads del fortalecimiento de canales para el intercambio de esta, dando
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ademas cumplimiento a los lineamientos del Gobierno Nacional respecto de la
consolidacion de laimplementacidn de los componentes de la Estrategia de gobierno digital
en los términos y plazos establecidos.

Por ultimo, la Unidad tiene un gran reto con el fortalecimiento de su gestidon comercial y de
mercadeo, como fuente generadora de ingresos para el desarrollo de sus actividades. Para
lo cual se pretende establecer mayor interaccién con los clientes con el fin de establecer sus
necesidades y expectativas, y asi plantear soluciones a la medida de sus necesidades, dando
respuesta rapida y eficiente. De igual forma, se requiere una mejor definicién del portafolio
institucional, con el fin de fomentar la comercializacidon de los productos y servicios alli
incluidos, ademads se requiere de procesos de Innovacidn en la generacidn de valor agregado
de los productos y servicios con el fin de impulsar el crecimiento de clientes actuales y
potenciales.

= Definir e implementar el Plan Estratégico de Talento Humano - PETH, para el bienestar
y desarrollo integral de los servidores de la UAECD.

= Definir e implementar el modelo de operacidn administrativa, financiera, de
contratacidn y juridico.

= Disefiar e implementar la estrategia comercial y el plan de mercadeo y generacién de
ingresos, que garantice la sostenibilidad de la Unidad.

= Disefiar e implementar el Plan Estratégico de Tecnologia de la Informacion vy
Transformacion Digital -PETI.

=  Mantener la implementacién del Modelo Integrado de Planeacién y Gestién en la
UAECD.
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2.1 Objetivo Estratégico 1

Actualizar anualmente la informacion de los predios de la Ciudad.

Objetivo especifico: Actualizar la informacion catastral de los predios de la ciudad (Captura
rapida de la informacién, la automatizacién de la valoracién y evitando cerrar la base
catastral, entre otros).

= Base catastral actualizada vigencia 2024, con un total de 2.817.536 predios, con un valor
catastral de $820 billones de pesos.
= Planeacién del proceso de actualizacién catastral vigencia 2025 con los siguientes insumos:

Consolidado de predios identificados con cambios para definir universo a ser visitado
Cronograma preliminar de actividades

Contratistas seleccionados

Definicién de la meta de actualizacion juridica masiva correspondiente a 100.000
predios, e incorporacion de predios 35.000.

Los principales avances en materia de actualizacidon catastral durante el periodo comprendido entre
el 1 de enero al 31 de diciembre de 2024 son:

Seleccidn y visita 21.781 predios para actualizar su componente fisico.

Ajuste y seguimiento al cronograma de la ejecucién del censo inmobiliario vigencia
2025, buscando anticipar la finalizacidn de varias de las actividades, a fin de contar con
mayor espacio de tiempo para el proceso de andlisis y verificacién de los valores
liguidados.

Disefio de tableros de control para el seguimiento de actividades claves de los
componentes fisico, juridico y econdmico.

Seguimiento semanal con las areas involucradas y la direccién general para medir el
avance, e identificar y solucionar oportunamente cuellos de botella. Finalizando el
proceso se realizaron seguimientos diarios con el fin de garantizar la oportunidad y
calidad de la base catastral vigencia 2025.

Identificacion de actividades a automatizar durante la vigencia para la optimizacién de
tiempos, mejora de la calidad de la informacién y homogenizacion de criterios, asi como
de mejoras a las herramientas tecnoldgicas existentes.

Analisis de alternativas para incorporar predios con cambios fisicos detectados.
Acercamientos con la Superintendencia de Notariado y Registro - SNR para buscar
alternativas de actualizacidn juridica masiva, con mayor oportunidad.
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Ejecucidon del 100 % de las actividades del cronograma del proceso de actualizacién
catastral.

Reconocimiento de 21.862 predios mediante método directo.

Identificacion de cambios de area construida a partir del analisis de informacién con los
insumos disponibles en IDECA y empleando herramientas como ArcGIS Pro y scripts en
Python.

Implementacion de la “Actualizacidn catastral colaborativa”, una iniciativa para ampliar la
cantidad de predios a actualizar en su componente fisico sin realizar visita a terreno, a través
del disefio y puesta en produccién de una herramienta tecnoldgica web para los
propietarios. Producto de lo anterior, se logré la actualizacidon de areas y/o usos de 1.201
predios en la base catastral.

Identificacidn e incorporacién de 75.228 predios a la base catastral, el mayor nimero en los
ultimos 10 afios.

Puesta en produccién de una herramienta tecnolégica que permite el cargue masivo de los
datos requeridos para realizar los desenglobes y el calculo de los avallos catastrales de los
nuevos predios en propiedad horizontal en el Sistema Integrado de Informacién Catastral -
SIIC.

Elaboracién de una matriz y programacién en el SIIC para determinar de forma automatica
los destinos catastrales a partir de usos de la construccién en aras de minimizar errores,
facilitar la captura de informaciéon y homogenizar criterios.

Actualizacidn masiva de propietarios de 129.061 predios a partir de las novedades dispuesta
por la SNR (Convenio No. 06 de 2019).

Identificacion de necesidades de interoperabilidad a través de servicios para una mayor
oportunidad en la actualizacién de la base catastral en lo que respecta a novedades de
cambio de propietarios e incorporacién de predios nuevos.

Puesta en produccion del desarrollo para la generacion automatica de las Zonas
Homogéneas Fisicas — ZHF tomando la informacién de varias de las 13 posiciones que las
componen, directamente de la entidad fuente (Secretaria Distrital de Planeacion — SDP,
Instituto de Desarrollo Urbano — IDU, etc.) y a través de un proceso de homogenizacién para
lograr su conformacion. Lo anterior con el fin de optimizar tiempos, minimizar errores y
homogenizar criterios.

Puesta en produccién del desarrollo para la definicion automatica de las Zonas Homogéneas
Geoecondmicas — ZHG, que contempla el flujo de actividades, tratamientos ldgicos y
aplicacion de reglas con el fin de identificar, clasificar y hacer uso de ofertas, avalios puntos
muestra y avallos comerciales, que permitan establecer rangos de valores de terreno
asociados a las actividades econdmicas definidas mediante las ZHF.

Disefio e inicio de automatizacién de una metodologia para la valoracién masiva de lotes.
Elaboracién de una primera versién de modelos econométricos para a valoracion de predios
residenciales en no propiedad horizontal y centros comerciales.

Entrega de la base catastral actualizada a la Secretaria Distrital de Hacienda el 18 de
diciembre de 2024 y de la base conservada el 26 de diciembre de 2024.

Puesta en vigencia de la base catastral actualizada al 1° de enero de 2025.

Metodologia para la proyeccion de predios nuevos, valor catastral e impuesto predial como
herramienta para anticiparse al resultado de cambios fisicos de valor de la base catastral y
entregar informacion a la Secretaria de Hacienda para las proyecciones de recaudo del
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impuesto predial. La metodologia contempla modelos VAR y GAM para estimar la cantidad
de predios nuevos residenciales y no residenciales que se terminarian en la ciudad.
Adicionalmente, la metodologia permite predecir el comportamiento del IVIUR de Bogota a
partir del algoritmo XGBoots.

Objetivo especifico: Atender los tramites de conservacién catastral.

Se recibieron un total de 4.074 tramites de conservacion pendientes por resolver, el 87 %
correspondian tramites relacionados con modificaciones a la informacion fisica, 10 % a informacién
econdmica y el 3 % restante a atencién de recursos y solicitudes de incorporaciones topograficas,
asi:

Tablal: Tramites recibidos por resolver

Ano de radicacion

Informacion 2022 2023 Total
Fisica 34 3.515 3.549
Econdmica 0 423 423

Recursos e incorporaciones
topograficas

Total 34 4.040 4.074
Fuente: SIIC — 31 de diciembre de 2023

0 102 102

= Definicién de la meta mensual de tramites a atender de forma progresiva conforme a la
capacidad operativa.

= Articulacion con la Subgerencia de Participacidn y Atencién al Ciudadano mediante varias
sesiones y capacitacién al equipo de servidores publicos del area, para identificar e implementar
acciones de mejora en la radicacién de los trdmites en aras de evitar reprocesos y reducir
tiempos de respuesta.

= |Implementacién de comités técnicos semanales para presentar y acordar lineas de atencién de
trdmites con cierto grado de dificultad.

= Ejecucion de un piloto de atencidn rapida para tramites de desenglobes en propiedad horizontal
haciendo uso de métodos indirectos.

= Uso de fuentes secundarias de informacién para reducir las visitas a terreno tales como:
Imagenes, fotografias, videollamadas, atencidn presencial

= Seguimiento semanal a la meta establecida, con el fin de medir el avance, e identificar y
solucionar oportunamente cuellos de botella.

=  Atencion de 22.802 tramites, el mayor nimero de los ultimos 4 afios, lo que permitio iniciar
2025 con el menor numero de tramites a atender de los ultimos 8 afnos, 2.574.
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Grafica 1. Tramites atendidos 2020 — 2024

22.802
17.969
15.814
11.875
2020 2021 2022 2023 2024
VIGENCIA

Fuente: SIIC

Grafica 2. Radicaciones en tramite a 1 de enero 2018 - 2025
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Teniendo en cuenta que el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 "Pacto por Colombia, Pacto por
la Equidad" — adoptado por la Ley 1955 de 2019 definié en sus articulos 79, 81 y 82 que la gestidn
catastral es un servicio publico que puede ser prestado por Gestores y Operadores Catastrales, la
UAECD suscribié durante 2021 y 2023 contratos y/o convenios interadministrativos con diferentes
territorios, para la prestacién del mencionado servicio publico.

A 1° de enero de 2024, se encontraban en ejecucidn los siguientes contratos y/o convenios:

Tabla 2: Contratos/Convenios territorios

Identificacion Fecha fin
o . . . . s Fecha de .
Territorio convenio o Fecha inicio ... ultima
terminacién ;
contrato prérroga
Contrato
Palmira interadministrativo 8/03/2021 30/04/2024
MP-385-2021
Armenia 003 de 2023 30/05/2023 19/02/2024 04/06/2024
R
Santa Rosa 031 de 2021 3/02/2021 17/02/2024 | 21/08/2024
de Cabal
Cartagena 059 de 2021 15/12/2021 31/12/2024

Fuente: Elaboracion propia

Se describe a continuacion la gestidn para la ejecucién de los contratos y convenios:

El contrato interadministrativo para 2024 contemplaba el desarrollo del proceso de conservacion
como gestor catastral, en el cual se atendieron 964 tramites y 405 peticiones.

Tabla 3: Palmira - Gestion 2024

Tramites Peticiones
Saldo inicial 408 143
Recibidos 1.011 501
Tramitados 964 405
Saldo final 455 239

Fuente: Informes de ejecucion del contrato.
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Si bien el contrato finalizd el 30 de abril de 2024, mediante las Resoluciones 475 del 30 de abril de
2024 y 555 del 14 de mayo de 2024, el Instituto Geografico Agustin Codazzi - IGAC ordené la
prorroga del proceso de reasuncion del servicio publico catastral hasta el 16 de mayo, motivo por
el cual la UAECD entre el 30 de abril y el 16 de mayo se encargd de recibir 215 solicitudes que
posteriormente remitié a dicha entidad. El contrato fue liquidado en forma bilateral el 27 de
agosto de 2024.

Para 2024 el convenio contemplaba el desarrollo del proceso de conservacion como operador
catastral.
Tabla 4: Armenia - Gestion 2024

Tramites
Saldo inicial 2.368
Recibidos 488
Tramitados 768
Saldo final 2.088°

Fuente: Informes de ejecucion del contrato.

Durante 2024 se iniciaron las gestiones para la liquidacion del contrato.

Para 2024 el convenio

catastral.

contemplaba el desarrollo del proceso de conservacién como gestor

Tabla 5: Santa Rosa de Cabal - Gestion 2024

Tramites Peticiones
Saldo inicial 130 111
Recibidos 310 198
Tramitados 391 309
Saldo final 49 0

Fuente: Informes de ejecucion del contrato.

Una vez finalizado el convenio, se realizd la entrega del servicio publico de gestién catastral al
IGAC el 22 de agosto de 2024 y el convenio fue liquidado el 13 de diciembre de 2024.

6 Entregados al Gestor Catastral para su culminacién, dado que la gestion se adelanté hasta diferentes etapas del proceso.
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Para 2024 el convenio contemplaba el desarrollo del proceso de conservacién como gestor
catastral, en el cual se atendieron 17.205 tramites y 7.675 peticiones.

Tabla 6: Cartagena - Gestion 2024

Tramites Peticiones
Saldo inicial 4.656 2.939
Recibidos 12.635 4.736
Tramitados 17.205 7.675
Saldo final 86 0

Fuente: Informes de ejecucion del contrato.

La liquidacion del contrato se efectuara en 2025.
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2.2 Objetivo estratégico 2

Integrar, analizar y explotar la informacion geografica y catastral, a través de la
optimizacién de procesos y la apropiacion de metodologias y tecnologias
innovadoras

Plan Estratégico de IDECA 2024-2033 aprobado por la comisién IDECA en febrero de 2024,
que apunta a consolidar a la infraestructura de datos en una infraestructura de
conocimiento.

El reto de alinear el gobierno de datos Distrital, definido por el Decreto 575 de 2023, con la
Infraestructura de Datos del Distrito.

Participacién en la politica publica Bogota Territorio Inteligente 2023-2032, segln lo
establecido por el documento CONPES 29 - Registro Distrital No. 7754 de fecha 04 de julio
de 2023.

La obligacién de actualizar el procedimiento y marco metodolégico de Analitica de datos.
Metas de actualizacién e incorporacion de nuevas capas comprometidas en el informe de
Producto Meta Resultado de la Secretaria Distrital de Planeacién.

Objetivo especifico: Facilitar la produccién y uso de recursos que integran la plataforma

IDECA
= Enfebrero de 2024 se inicid la implementacién del plan estratégico decenal, con el objetivo
de posicionar a IDECA, como la infraestructura de conocimiento geoespacial que es soporte
de la ciudad en su transformacidn hacia un territorio inteligente y sostenible en el contexto
local y regional.
Objetivo estratégico
Plan estratégico Logro
2024 - 2033
Disefio del Sistema de Seguimiento a la Transicién de
IDECA a una infraestructura, ya no sélo de datos, sino
de conocimiento, en linea con los desafios globales.
Elaboracion de un documento de priorizaciéon de
instrumentos técnicos y juridicos a desarrollar e
Desarrollar IDECA como una implementar en las siguientes vigencias teniendo en

infraestructura de conocimiento |cuenta el Plan Distrital de Desarrollo 2024-2027. Su

construccién se realizd a partir de la revisién del
estado de actualizacién de las normas ISO familia
19100 relacionadas con instrumentos técnicos
adaptados en el marco de IDECA y algunos estandares
OGC; y de acuerdo con la evolucién del marco
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normativo y las necesidades en la gestién de los datos
geoespaciales.

Acompafiamiento técnico en colaboracién con el
equipo de la Consejeria Distrital de TIC en
cumplimiento del Acuerdo 002/2021 modificado por
el Acuerdo 001/2023

Realizacidn de diagndstico y viabilidad técnica de las
herramientas disponibles en IDECA para promover la
colaboracién y participacién de los usuarios en la
produccidn, acceso, uso de los datos geoespaciales. Se
concluyd que la funcionalidad cartografia colaborativa
y Agéndate con Bogotad cumplen con estas finalidades
y estan disponibles para apoyar la estrategia de
implementacién. Adicionalmente, se desarrollé el
aplicativo para la UAECD como parte del proyecto
Actualizacién Catastral Colaborativa.

Integrar la gestién de la
informacién geoespacial en el
modelo de gobernanza de datos
de la ciudad

Construccion del Protocolo de Produccién de Datos de
Recursos Geograficos con el objetivo de garantizar la
estandarizacion, interoperabilidad y disponibilidad de
datos geograficos de calidad para la toma de
decisiones y la planificacion del desarrollo urbano.
Este documento a su vez corresponde a un
compromiso de la UAECD, como coordinadora de
IDECA, en el plan de accién de la Politica de Bogota
Territorio Inteligente (CONPES Distrital 029/2023).

Durante 2024 y con proyeccion hacia 2025, se trabajo
con la Consejeria Distrital de TIC en la alineacién vy
articulacion del modelo de gobernanza de datos
geograficos segun lo dispuesto en el Decreto Distrital
575 de 2023.

Se avanzé en la definicién del alcance del Proyecto de
Plataforma Integrada, para lo cual, desde un enfoque
de innovacién se desarrollaron las actividades de
Descubrir y Definir, a partir de: desarrollar reuniones
para la revision documental y elaboracion de
preguntas guias, entrevistas a directivos y otros
actores estratégicos, talleres de cocreacién y mesas de
trabajo con algunos profesionales del equipo de
IDECA, participacion de las entidades distritales en
talleres desde la perspectiva de consumidor o
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productor de datos, desarrollados en el marco de las
mesas técnicas de la comision IDECA.

Generar valor a los usuarios con
innovacion, creatividad y uso de
la tecnologia

Se dio inicio a la elaboracion del documento Gemelo
Digital Urbano para Bogota D.C. - Nivel Descriptivo, en
el cual se desarrollaron las actividades necesarias
conforme a la propuesta de disefio entregada en el
documento de concepto y se hace énfasis en la
identificacion de los insumos de informacion
requeridos para esta simulacién de la ciudad.

Se presentan los posibles casos de uso para
implementaciéon del Gemelo Digital lo que permite
dimensionar la plataforma tecnoldgica requerida vy
evidenciar su funcionalidad con base en lo esperado
para el “Nivel 1 - gemelo descriptivo”, presentando los
posibles beneficios que la implementacién de esta
herramienta proporcionard a la ciudad y cémo es
posible lograrlo mediante la identificacién de los datos
e informaciéon existente alrededor de la gestién
publica distrital y que IDECA ha apoyado en su
creacién y mantenimiento.

Disefio del programa de incubacidn y aceleracion de
soluciones geoespaciales, el objetivo de este
programa es apoyar a las entidades en la identificacion
y formulacidn de proyectos que nacen como ideas o
gue se aceleren a partir del desarrollo y prototipado
de las ya existentes, a partir de la integracién de
metodologias de innovacidon con herramientas de
analitica de datos; que, a su vez, se convierten en
proyectos que incentivan el uso y la explotacién de los
recursos geograficos dispuestos en el marco de IDECA.

Desarrollo de un piloto del Programa de colaboracién
para impulsar el desarrollo de tecnologias vy
aplicaciones basadas en informacién geoespacial, el
cual busca orientar y promover la colaboracién entre
el sector publico, el sector privado y la academia para
impulsar el desarrollo de tecnologias y aplicaciones
basadas en informacidn geoespacial. Para este
programa se propuso un programa integrado por
cinco momentos: i) identificacién previa de actores
internos, ii) identificacion de socios estratégicos, iii)
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identificacion de la naturaleza de los socios, iv) tipo de
alianza y v) precision de hitos. En el desarrollo del
piloto se abordaron los dos primeros momentos.

Incrementar la participacion de
los usuarios en la creacién y
mantenimiento del valor de los
datos

Disefio de la escuela de formacidén y la estructuracién
de los contenidos tematicos. El disefio se soporta en
dos estrategias de formacidn: la primera se orienta al
desarrollo habilidades técnicas para la producciéon de
datos geograficos con criterios de calidad asegurando
su utilidad, precision y confiabilidad, a partir de un
programa de fortalecimiento de capacidades con
énfasis en la implementacion de estandares
geograficos; y la segunda, busca fortalecer el manejo
de informacién geoespacial para optimizar procesos
de planeacién y gestion territorial a través del andlisis
de datos. La implementacion de estas estrategias se
realizard con el desarrollo de la fase | contemplada en
el plan de trabajo para 2025.

Se plantedé una estrategia colaborativa que permita a
los usuarios contribuir en la recoleccién, actualizacion
y validacidn de los datos geoespaciales por medio de
una plataforma tecnoldgica de almacenamiento y
visualizacién de estos.

Disefio de la estrategia de colaboracion y participaciéon
gue permitira a los miembros y usuarios contribuir en
la recoleccién, actualizacion, validacién y veeduria
ciudadana de los datos geoespaciales.

Se destaca el desarrollo de las actividades
encaminadas a facilitar el acceso, wuso vy
aprovechamiento de los recursos geograficos de
IDECA, representados por portales web, aplicaciones
moviles e informacion geoespacial, y su difusion y
promocidén en campanas de comunicaciones, a saber:
colaboracién y participaciéon a través de las redes
sociales; canales institucionales de la UAECD;
transmisiones en vivo con contenidos de interés para
la ciudadania, charlas y talleres con temas, tales como
datos abiertos, promocién de los recursos geograficos
de IDECA vy soluciones colaborativas como la consulta
de turnos de racionamiento de agua y oferta de
servicios locales y actividades para el posicionamiento
y recordacion de la marca IDECA, como la
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participacién en el evento Smart City Expo Bogota
2024.

Proteger los derechos de los

usuarios con ética

y

responsabilidad en la gestion de

la informacién geoespacial

Se realizo el andlisis de impacto de la aplicacién de las
politicas de seguridad y privacidad en la gestion de
informacién  geoespacial e instrumentos de
propuestas de adopcion, el cual, permitié identificar
brechas existentes con el fin de proponer
recomendaciones y mejores practicas para garantizar
una gestion eficiente y segura de la informacién. Este
producto responde a la necesidad de proteger la
privacidad de los datos personales o confidenciales,
cumpliendo con la normativa vigente para prevenir su
uso indebido. En el contexto de IDECA, todas las
entidades miembros son responsables de generar
confianza y transparencia en la gestién del ciclo de
vida de los datos a través de la aplicacidon de politicas
de seguridad y privacidad en su uso y manejo.

Estructuracion del programa de ética vy
responsabilidad en la gestién de la informacién
geoespacial. En el primer semestre de 2025, con la
operacion de la fase | de la escuela de formacién de
IDECA, se desarrollard una capacitacién dirigida a
todas las entidades miembro, la cual integra
conceptos, principios y criterios éticos asociados a la
gestion de datos aplicables al ambito geoespacial.

Documento de buenas practicas en temas como
control de acceso, anonimizacién, criptografia vy
auditorias. El documento se constituye en una guia de
orientacién para las entidades miembro de Ila
Infraestructura con referencia a las herramientas y
practicas a considerar en la gestion de seguridad y
privacidad de los datos geoespaciales.

Durante 2024, en cumplimiento del Acuerdo 001 de
2023 y la Resolucion 233 de 2018 (modificada por la
Resolucién 753 de 2020) de la Secretaria General de la
Alcaldia Mayor de Bogota, IDECA en su rol de
Secretaria Técnica convocd, coordind y acompaio 47
sesiones ordinarias de la Comisién y mesas técnicas.
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Se realizé durante lo corrido del afio el monitoreo al uso de los recursos de la
infraestructura, la vinculacién de mejoras sobre las plataformas, algunas de ellas con un
gran impacto en la ciudad. De igual forma, el desarrollo de actividades de promocion y
difusién de cara a la Administracion Distrital y los usuarios en general de IDECA. Lo anterior
permitié generar una mayor visibilidad y por tanto un aumento importante en el nimero
de usuarios que accede a consultar y hacer uso de las dichas plataformas.

Algunas de las estrategias implementadas responden a: desarrollo de una aplicacién para el
cumpleaiios de Bogota en alianza con Juan Valdez, participacién con un Stand en el Smart
City Expo y en la Feria de la Bici 2024 (Hecho en Bogotd), ejecucidon de campanas para la
semana de receso escolar, el dia de la cartografia, la copa américa y la ruta de la navidad, la
difusion de algunos mapas relevantes de la IDE de Bogotd, pero lo mas relevante para este
afo 2024 responde al desarrollo realizado para conocer y consultar los turnos asociados al
racionamiento de agua en la ciudad, lo cual ademas fue integrado en el Portal Bogota
(https://bogota.gov.co/) y en el agente virtual del Distrito denominado “Chatico”. Asi
mismo, se adelantaron campafias digitales de difusidn a través de free press en medios de
comunicacion, en redes sociales de Catastro Distrital y publicaciones enriquecidas con
recursos geograficos en otros portales del Distrito.

Para 2024 se establecio la meta de 1.801.932 usuarios, al corte diciembre se contabilizé un
total de 4.651.874 usuarios.

Para 2024 se realizé una identificacion y priorizacion de al menos 20 nuevos niveles de
informacidn geografica y 80 niveles a actualizar para gestionar con las entidades de la
Administracion Distrital para su posterior disposicién a través de Mapas Bogota. Para ello,
se evalud la oferta de informacidn geogréfica institucional del afio 2024, se identificaron las
necesidades de informacién geografica del distrito expuestas en los diferentes escenarios
de ciudad en los que se tuvo participacion de IDECA tales como comités y mesas de trabajo,
y se vincularon las solicitudes de acompafiamiento generadas por las entidades del distrito.
Como resultado se obtiene la incorporacién de 23 datos nuevos para el afio 2024, con un
avance del 115%, a su vez en este mismo periodo se actualizaron 87 capas con un avance
del 108,75%; producto del trabajo con entidades distritales.

Para definicion del alcance de una la plataforma integral que integre la informacidn
geografica y catastral se arrancd con el dimensionamiento de los recursos y servicios que
podrian estar albergados en la misma, a lo que se le ha denominado catalogo de recursos.
Se definid asi una estrategia para la elaboraciéon de las especificaciones técnicas y
funcionales que abarca los procesos y procedimientos para los recursos geograficos segun
sus componentes, como son: “Todo dato, informacion, bases de datos, objetos, capas,
niveles, organizados de manera Unica con componentes geograficos o que pueden
expresarse geograficamente; asi como servicios, aplicaciones, herramientas,
funcionalidades, programas, sistemas de informacion, documentos, materiales o resultados
del apoyo a la gestién de los datos geograficos y que tienen vocacion de ser compartidos de
la manera mas eficaz posible en el ambito o marco de las Infraestructuras de Datos
Espaciales.

La estrategia partio desde la comprension de la generalidad del negocio y la necesidad de
automatizar mediante una solucién informatica el proceso de registro, gestion, evaluacioén,
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monitoreo e inventarios para los recursos geograficos del distrito, con el objetivo de
formular y elaborar alternativas funcionales para administrar y controlar eficazmente los
recursos geograficos del territorio. Para ello, se realizaron sesiones de trabajo con el equipo
lider técnico y de estas se obtuvo como resultado la identificacidn inicialmente de 13
mddulos funcionales, con un total de 71 requerimientos funcionales y técnicos, de los cuales
se trabajara el levantamiento de requerimientos en dos fases, en cumplimiento de la
primera fase se elabord un documento de especificacién que permite la comprensién de las
necesidades con una descripcidon objetiva y precisa de las caracteristicas y/o requisitos
funcionales, relevantes para cumplir la finalidad del sistema de Catdlogo de recursos
geograficos.

Tabla 7: Catalogo de servicios

Catalogo de recursos Total

Fase 1 16
Moddulo de informacidn de datos geograficos 6
Moddulo de consulta de inventarios de recursos (visualizar) 6
Requerimientos Técnicos 4
Fase 2 55
Mddulo de inventarios de servicios 2
Moddulo de inventarios de aplicaciones 2
Moddulo de inventarios de proyectos 2
Mddulo de gestidon de recursos (Validar) 9
Mdédulo de madurez de capacidades de la gestion de datos 6
Mddulo de monitoreo 4
Moddulo de evaluacion e indicadores 9
Moddulo visualizar de reportes (tablero de seguimiento) 6
Moddulo directorio de entidades, actores y responsabilidades 2
(gobernanza)

Moddulo de seguimiento a la gestién de los miembros 2
Moddulo de inventarios instrumentos técnicos y juridicos 2
Requerimientos Técnicos 9
Total 71

Fuente: Elaboracion propia

= Tablero de Control — Oferta de servicios del Distrito Capital. Por solicitud de la Secretaria
General de la Alcaldia Mayor de Bogotd, y con motivo de identificar la oferta de servicios
para la ciudadania por localidad, IDECA desarrolléd un tablero de control que permite la
visualizacidn y consulta de los diferentes establecimientos de servicios en materia de: salud;
educacion; integracion social; seguridad; mujer; gestiéon publica; gobierno; movilidad; y
cultura, recreacion y deporte. Asi mismo, de manera descriptiva a partir de graficos barras
se presenta el numero de estos establecimientos por localidad. Este tablero se encuentra
disponible para consulta abierta en el enlace:
https://www.arcgis.com/apps/dashboards/a12710bbe2ac453a982a981350d112a7
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Desarrollo de solucidn para consulta de los turnos de racionamiento del agua en Bogota. Se
adelanté la conceptualizacién, disefio, desarrollo del servicio web geogréfico que permite
la consulta de los turnos de racionamiento de agua para la ciudad de Bogot3, el cual se
implementd en la plataforma “Mapas Bogotd”, tomando como insumo la direccién del
predio de interés. Adicionalmente, este servicio es consumido de manera directa por el
chatbot “Chatico”.

Disposicion de la base de datos catastral como Dato Abierto bajo una Licencia de Uso CC BY
4.0., lo que les permite a los usuarios: Compartir: copiar y redistribuir el material en
cualquier medio o formato para cualquier propésito, incluso comercialmente. Adaptar:
remezclar, transformar y construir a partir del material para cualquier propdsito, incluso
comercialmente; siempre y cuando se dé crédito de manera adecuada, brinde un enlace a
la licencia, e indique si se han realizado cambios. Su acceso es directamente desde las
plataformas administradas por la IDECA:

= Plataforma de informacién geografica de Bogotd — IDECA:
https://www.IDECA.gov.co/recursos/mapas/base-de-datos-catastral

= Datos abiertos Bogota: https://datosabiertos.bogota.gov.co/dataset/base-de-datos-
catastral-para-bogota-d-c

La base de datos catastral se encuentra disponible en los formatos: Geodatabase,
Geopackage y PostgreSQL-PostGIS; y su exploracion se hace posible a través de Sistemas de
Informacién Geografica de software comercial o de software libre. Desde el 15 de mayo, dia
de publicacién a la fecha se tienen: 280 descargas y 1.006 visitas.

Visor Geografico — Analisis de incendios forestales de Bogotda. En el marco de colaboracién
entre entidades para la disposicion de informaciéon de tipo espacial y la generacion de
soluciones tecnoldgicas que agreguen valor a la gestiéon de los datos; IDECA disefio e
implementd un visor web en respuesta a la necesidad de la UAE del cuerpo oficial de
Bomberos de Bogota, frente a la identificacién y programacién de atencion de
los incendios forestales del area rural del Distrito Capital. Esta herramienta tiene como
principios:

a) Tener un caracter de reserva al contar con datos sensibles relacionados con informacion
de documento y nombre de propietarios, asociada a los datos de cada una de las
unidades prediales.

b) Reutilizar datos de fuentes de informacién internacional como la NASA al integrar los
puntos calientes sobre la superficie terrestre detectados por diferentes satelitales. La
periodicidad de actualizacidn de esta informacién es mensual.

c) Brindar informacién temdtica segun la preparacién de las capas dispuestas en la
herramienta que da respuesta a necesidades como: Rutas eficientes para el acceso y
desplazamiento de los vehiculos de atencidn y emergencia, cercania a las estaciones de
bomberos, disponibilidad de cuerpos de agua, analisis de pendiente, identificacion de
elementos del paisaje basados en orto imagenes.

Este visor geografico se encuentra disponible con acceso a través de credenciales en el
enlace: https://mapas.bogota.qov.co/bomberos/
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Objetivo especifico: Potenciar la toma de decisiones de los grupos de valor a partir de la
implementacion de técnicas innovadoras de analitica de datos.

= En 2024 IDECA participé de manera conjunta con algunas entidades del Distrito Capital, en
el desarrollo de tres de casos de uso en materia de analitica, los cuales se describen a
continuacién:

a. Indice de Caminabilidad — ICam Segunda Versién. Junto con el Observatorio del
Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico - DADEP, se realizd la
actualizacion de la medicién del indice de Caminabilidad Andenes Bogotd; a partir de un
analisis de las posibles mejoras y variables faltantes en la primera versién del indice de 2022,
permitiendo con ello mejorar la informacién y calificacién de los andenes de la ciudad y la
caminabilidad de los bogotanos.

Como resultado, se generd un documento que describe el concepto de caminabilidad, las
variables que fueron identificadas a partir de diferentes referentes considerados para el
caso de estudio, y la evaluacién y formulacion del indice. Adicionalmente el documento,
muestra el proceso realizado y la medicion, mediante un analisis descriptivo del
comportamiento de los datos en conjunto con criterios y referentes expertos para brindar
mayor consistencia al método de cdlculo y tratamiento de la informacidn.

Igualmente, se desarrollé un tablero de control que presenta el célculo del indice y sus
resultados generales en un contexto geografico a nivel de: Andén, Unidad de Planeamiento
Local (UPL) y Localidad, para el area urbana de Bogotd D.C. Adicionalmente este permite
una descripcion grafica (cuantitativa y cualitativa) de los datos para cada una de las 18
variables que se agrupan en 7 dimensiones. Es de destacar, que en esta oportunidad el
indice contd con un procesamiento que involucra la evaluacion y calificacién del impacto de
la morfologia urbana (pendiente topografica) como aspecto relevante y aporte innovador
de la metodologia empleada y entregada a la ciudad. El enlace a dicho tablero de control se
a través de la direccidn: https://IDECA-analitica.com/IDECA/icam2

b. indice de revitalizacion urbana. En colaboracidn la Secretaria Distrital del Habitat,
se fij6 como objetivo la construccién de una medida que ayude a cuantificar la revitalizacién
urbana para Bogota, la cual parte de una visién compleja y multidimensional sobre la que
se pueden observar cambios en la ciudad en aspectos de interés para la politica publica
desde una perspectiva integral del habitat. Para la materializacién de dicha
conceptualizacion se construyd un indicador sintético que permite hacer comparables
distintos niveles geograficos respecto a un estandar o media de condiciones de ciudad
relacionadas con las diferentes dimensiones que aborda la revitalizacion urbana.

El alcance sobre el que se construyé la medida agregada de revitalizacion es el de un analisis
de abajo hacia arriba, el cual consiste en revisar la capacidad del territorio para atender las
diferentes actividades humanas de cardcter urbano, la cual permite unos grados de
funcionalidad social y econémica. Esta medicidn, en conjunto con acciones e intervenciones
publicas y privadas mediadas por mercados o fenémenos inherentes al territorio, puede
indicar si un drea de la ciudad brinda las condiciones necesarias para que sobre ella se lleven
a cabo funciones de caracter residencial, econdmica, social, etc., o si, por el contrario, se
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evidencian en el territorio caracteristicas como obsolescencia fisica de las infraestructuras,
ineficiencias o mayor vulnerabilidad ante dindmicas de tipo ambiental, funcional, fisico, y
socioecondmico.

El cdlculo del indicador resulté de la combinacién de tres componentes que se considera
son los que relnen los aspectos esenciales del desarrollo fisico y socioeconémico, sobre los
cuadles se reflejan las condiciones del territorio y los resultados que sobre él tienen las
intervenciones publicas, inversiones privadas y del trabajo de la comunidad, en la busqueda
por un bienestar sostenible con mejores condiciones de habitabilidad y funcionalidad’.

El primer componente retne los atributos aplicables al caso, en términos de habitat integral,
partiendo de la base que en el proceso de la revitalizacién se busca no solo la provisiéon de
soluciones habitacionales, sino también de entornos de calidad para los hogares nuevos y
existentes en una zona de la ciudad.

En el segundo componente se involucran la funcionalidad y los soportes urbanos en el
territorio, en el entendido de incorporar al analisis la forma en la que se ocupa el suelo, la
cobertura y calidad de la oferta de bienes y servicios urbanos en un sector determinado y
las formas en que reaccionan los actores del territorio a las dindmicas de mercado que se
observan alli.

En el tercer componente, el enfoque de sostenibilidad permite analizar la oferta ambiental
existente en un territorio, la presidn por el uso de los recursos naturales y la capacidad de
este para enfrentar los retos que trae consigo el cambio climatico. Este componente,
ademas, permite involucrar temas caracteristicos de la exposicidn a riesgos naturales y las
formas en las que los territorios pueden incorporar o recobrar las funciones naturales a la
ciudad construida.

Cada uno de los componentes mencionados contiene a su vez un conjunto de dmbitos o
dimensiones sobre los que se pueden generar mediciones puntuales para los distintos
aspectos que lo desarrollan. En la siguiente grafica se muestran los dmbitos o dimensiones
incluidos en cada uno de los componentes.

Para este caso de uso, igualmente se desarrolldé una solucidn que permite la visualizacion,
interaccion y descarga de los resultados. Su acceso es restringido inicialmente a nivel
institucional, pero su enlace al desarrollo es: https://IDECA-
analitica.com/IDECA/revitalizacion.

c. Caracterizacion de los servidores de la UAECD. Al interior de UAECD, con el fin de tomar
decisiones basadas en datos en cuanto a las actividades que deben ser incluidas en la
Planeacién Estratégica del Talento Humano durante la préxima vigencia, y asi, alcanzar la
visién del servidor de Catastro, pues la transformacion digital requiere servidores mejor
capacitados y entrenados para mantenerse vigentes, adicionalmente, la rotaciéon de
personal es un problema critico y costoso.

7 La base sobre la que se justifica esta descomposicion de los elementos de la revitalizacidn radica en la posibilidad de usar
la medida como un complemento al seguimiento que se realiza a los instrumentos de politica publica en cabeza del sector
habitat: Plan de Habitat y Servicios Publicos, Politica de Gestidn Integral del Habitat y Politica de Servicios Publicos.
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Por lo anterior, la caracterizacidn de los servidores permitid identificar aspectos como: i)
Formacidon y Nivel de Formacién de los servidores, ii) Servidores prdéximos a ser
pensionados, iii) Gustos y preferencias, iv) Edades de los servidores, v) Andlisis de las
familias de los servidores, vi) Situacién de salud de los servidores, entre otros aspectos.

Esta caracterizaciéon se realizé aplicando analitica descriptiva al conjunto de datos
suministrados por la Subgerencia de Talento Humano (debidamente anonimizados)
provenientes de la Encuesta Socio-Demografica; y se desplegaron en una solucidn
empleando servicios de AWS que facilite el acceso a los analisis y una mejor gestidn de los
datos en la Subgerencia de Talento Humano de la UAECD, el enlace de acceso a la solucién
es: https://main.d1jlbok6cwa23n.amplifyapp.com/

Objetivo especifico: Optimizar la gestion catastral a través de la implementacién de
técnicas innovadoras de captura y procesamiento geografico

=  Proyecto de Actualizacidn catastral colaborativa. La UAECD, en un trabajo que involucré a
diferentes areas de la entidad, incursiond en la adopcién de técnicas innovadoras para la
identificacion de cambios en los predios y con la promocidn de mecanismos de la
participacién de la ciudadania, a fin de ampliar la cobertura de la actualizacién catastral, de
una forma agil, confiable y eficiente. Para ello desde IDECA se trabajé en:

a. Definicidon de una metodologia semiautomadtica para el calculo de diferencias de areas

construidas, empleando herramientas como ArcGIS Pro y scripts en Python. Esta consiste

en generar cortes, "rebanadas", a diferentes alturas en funcidon del uso y el estrato

socioecondmico para los predios residenciales. Estos cortes facilitaron los calculos de areas

y estimacién aproximada de pisos. Lo anterior, permitié un relacionamiento directo con la

base de datos catastral y la estimacion de diferencias en areas construidas.

La metodologia se aplicé a un total de 7.752 predios que previamente habian sido

reconocidos como posibles marcas. La seleccidon de estos correspondid a criterios técnicos

como:

e Cambios Unicamente a nivel de construccién.

e Predios en No Propiedad Horizontal.

e Predios formales y en condicion de propiedad.

e Para destinos Industriales, Dotacionales y Recreacionales solo aquellos que presentan
huellas de construccién nuevas.

e Diferencias positivas en drea construida — se excluyen demoliciones.

e Construcciones que ocupen en planta mds del 50% del area del lote.

e Diferencias en areas construidas mayores a 50 metros cuadrados y que representen un
aumento mayor al 20 % del area construida registrada en la base catastral.

b. Uso de las imagenes de la APl Google Street View y embeber la funcionalidad

directamente a la solucidn con el fin de reducir las limitaciones en materia de orientacién o

nivel de detalle requerido para una correcta identificacion.

c. Se generaron los volumenes y vectores geograficos para el grupo de los 7.752 predios

para incluirlos a la solucién como una vista 3D.

d. Se diseno una solucion web (enlace:

https://actualizacioncatastral.catastrobogota.gov.co/), en la cual los ciudadanos notificados

podran ejercer el deber de actualizar validando o reportando los cambios de area construida

y destino predominante de su predio.
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e. Se capacité en el manejo de la herramienta a los funcionarios de la Subgerencia de
Participacion y Atencidn al Ciudadano.

Se promovieron distintas iniciativas para la implementacién de diversas Tecnologias de la
informacidn geografica con el fin de mejorar significativamente los procesos catastrales de
la UAECD. Estas innovaciones se pueden categorizar asi:

a. La UAECD utilizé imdagenes satelitales SENTINEL de mediana resolucién para detectar
cambios a gran escala en la ciudad. Mediante algoritmos de clasificaciéon supervisada, se
identificaron areas donde la cobertura vegetal ha sido reemplazada por superficies no
vegetales, lo que puede indicar nuevos asentamientos no formales en la periferia de Bogota.
Esta tecnologia permite una vigilancia constante y eficiente de los cambios en el uso del
suelo urbano.

Este analisis de cambio de cobertura vegetal se efectud utilizando indices de diferencia
normalizada (NDVI — NDSI y NDWI) sobre imagenes Sentinel-2A descargadas de
https://browser.dataspace.copernicus.eu/ con una resolucién espacial de 10m.

La depuracién de los poligonos obtenidos a partir del analisis de los indices se realizé en
ArcGIS Pro utilizando las capas tematicas de la base catastral con corte a diciembre de 2023
y las zonas priorizadas por GIC (afio 2023). Se eliminaron los poligonos que se superponian
espacialmente con estas capas mediante la herramienta "Seleccién por ubicacion".

Como resultado del proceso anterior se lograron identificar diferencias en la cobertura del
suelo entre las imagenes consultadas para los periodos 2020 al 2024 de 156 ha adicionales
a las detectadas en el proceso inicial de identificacién de marcas, representadas en 138
poligonos, distribuidas en 9 localidades de la ciudad asi:

Areatotal Poligonos
Localidad (hectareas) /

/ Localidad Localidad
Bosa 14.3 3
Chapinero 0.2 2
Ciudad 34.0 54
Bolivar
Fontibén 7.2 1
Kennedy 2.4 4
San 0.9 3
Cristébal
Suba 33.2 26
Usaquén 24.5 26
Usme 39.6 19
Total 156.3 138

Fuente: Elaboracion propia. IDECA
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Las posibles causas de estos cambios incluyen deforestaciéon para expansion urbana o
construccion de infraestructura, lo cual se constituye en un insumo importante para la
verificacion y deteccion de puntual de las causas de los cambios detectados.

b. Se emplearon aeronaves no tripuladas para capturar informacién geoespacial detallada.
Los datos obtenidos fueron procesados mediante técnicas fotogramétricas avanzadas,
generando nubes densas de puntos. Estos datos se compararon con informaciéon LiDAR
preexistente, permitiendo la deteccidn precisa de cambios volumétricos en las
edificaciones, como la adicién o demolicién de pisos. Esta metodologia complementd y
enriquecio la informacién recopilada por los reconocedores en campo.

Adicionalmente, se realizd el cdlculo de deteccién de cambios en 3D de diferencias
volumétricas a partir de la comparacidn de los puntos fotogramétricos extraidos de los 22
vuelos con dron realizados en el afno 2023 y los datos LiDAR 2021, generando como
resultado una capa de geografica de cambios en las construcciones encontradas con
crecimiento entre los periodos 2021-2023 con un total de 4.405 poligonos de construccién,
que corresponde a 248.000 m2 en cambios de drea.

2.3 Objetivo estratégico 3

Mejorar la experiencia del servicio al ciudadano, a través de la eficiencia,
oportunidad y conocimiento en la atencién de las necesidades de los grupos de
valor

Objetivo especifico: Implementar la estrategia de servicio al ciudadano y participacién
ciudadana.

e Se recibid un rezago de 9.080 solicitudes escritas sin gestionar (CORDIS), correspondientes
a los siguientes periodos enero 2020 a febrero de 2024.

e Déficit de capacidad operativa, debido a la suspensidn temporal de la operacién contractual
de la entidad, lo cual afectd la atencion a la ciudadania.

e Inadecuada distribucién de los espacios fisicos de trabajo, lo que dificultaba la prestaciéon
del servicio, por ejemplo, el canal telefénico.

e La participacién ciudadana se concentraba en atender las solicitudes de algunos grupos de
valor especificos, perdiendo de vista la integralidad de las necesidades de todos los actores
qgue pueden tener interés en la gestién que adelanta la entidad.

= En 2024 se realizé la medicion de los niveles de satisfaccidn frente a la atencidn prestada
por la UAECD, en la cual se obtuvo un resultado agregado de 7,2 que se constituye en la
linea base para la definicion e implementacién de estrategias que permitan cumplir con la
meta propuesta de incremento de 4 puntos en la satisfaccion de los usuarios, en los
siguientes afos.
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Grafica 3: Resultados medicion niveles de satisfaccion UAECD
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6N QUEL AD VIVE USTED? A QUE ESTRATO PERTENECE SU VIVIENDA

A continuacidn, se relaciona la atencidn de solicitudes por cada uno de los canales dispuestos:

= En 2024, la UAECD atendid 17.610 solicitudes y peticiones de la ciudadania y a través de
“Bogota Te Escucha” 6.524.

= Durante la vigencia se desarrolld6 un plan de choque, con el fin de atender
aproximadamente 9.000 solicitudes represadas desde 2020, logrando finalizar el afio con
350 solicitudes en gestién.

= |la gestidon de capacitaciones y seguimiento en las actividades del canal escrito ha
permitido que las respuestas a los usuarios sean mas oportunas.

= De acuerdo con la evaluacidn de la Direccion Distrital de Calidad del Servicio — DDCS, la
entidad ha obtenido una calificacidn promedio de 96 %.

= Se enviaron al interior de la entidad comunicaciones trimestrales con tips para el buen
manejo de la herramienta “Bogotd Te Escucha” y se realizaron capacitaciones para
concientizar a los funcionarios sobre la importancia de dar la respuesta a las peticiones
a tiempo y con calidad.

= Através de canales virtuales en 2024 se atendieron 5.942 usuarios.

= Serecibieron 3.580 videollamadas, manteniéndose el promedio de atenciones en el afio.

= Se implementaron mejoras en la experiencia de usuario de Catastro en Linea, lo que
permitié una navegacion mas intuitiva y redujo el tiempo de respuesta en la atencién de
solicitudes.
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A partir del 19 de diciembre, se inicié la implementaciéon de nuevos canales y medios
para optimizar el servicio al ciudadano. Dentro de estas mejoras, ademas del WebChat,
se dispuso la atencion a través de WhatsApp, adaptandonos a las necesidades actuales
de la ciudadania. Este avance nos acerca aun mas a los ciudadanos, facilitando el acceso
a los servicios de la UAECD.

En 2024 se atendieron 18.548 usuarios por a través del canal telefénico.

Se modernizd el canal telefénico con la implementacién de la herramienta Five9, que
centraliza las solicitudes de los ciudadanos provenientes de diversos canales (WebChat,
atenciéon telefénica y WhatsApp). Este sistema permite a los agentes gestionar y
responder en tiempo real las necesidades de los ciudadanos, mejorando
significativamente los tiempos de respuesta y la eficiencia operativa.

Se realizaron capacitaciones y seguimientos permanentes a los agentes para establecer
los tiempos de atencidn y la disminucidn de estos.

Se implementaron controles de calidad aleatorios a llamadas, para garantizar la debida
atencion, realizando retroalimentacién con los agentes.

Atencidén de 79.321 usuarios.

Como parte de la estrategia de atencién y en preparacién para el cierre del SIIC, desde
octubre se implementaron jornadas de atencion los sdbados en puntos alternos al CAD.
Esta medida tuvo como objetivo garantizar que ningln ciudadano quedara sin la
posibilidad de radicar sus trdmites, reforzando nuestra estrategia de ofrecer un servicio
accesible y eficiente para todos.

Desarrollo de 5 reuniones y espacios para la presentacion de los resultados del Censo
Inmobiliario 2023 con vigencia 2024.

Se realizaron 64 actividades, en las cuales se atendieron temas relacionados con avalto
catastral, legalizacion de predios, requerimientos del Concejo de Bogotd, Juntas
Administradoras Locales, entre otros, consolidando espacios de didlogo con la
ciudadania de cara al seguimiento y control en la gestion de la entidad.

Divulgaciéon mediante canales digitales y redes sociales de informacién sobre novedades,
servicios y tramites de la entidad dispuestos para cada grupo de valor a través de 322
publicaciones en canales dispuestos en las redes sociales tales como Instagram, X,
Facebook y pagina web.

Apoyo y asistencia en talleres para promocionar el uso de las plataformas de IDECA y las
diversas soluciones de informacidén catastral de cara a la ciudadania y las comunidades
académicas: Se realizaron 7 actividades entre masterclass sobre la base de datos
catastral, conferencias sobre los portales IDECA y charlas referentes al andlisis de datos
geograficos y datos abiertos.

Se realizaron 17 ferias de servicio en 12 localidades del Distrito, divulgando los servicios
de la entidad.

Transmision de 8 Facebook Live en sobre temas catastrales de interés para la comunidad.
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= Formulacién y construccion colectiva del plan de participacion ciudadana 2025 a partir
de los aportes, opiniones y sugerencias de las personas que representan los principales
grupos de valor con que cuenta la UAECD, entre ellos gremios, academia, ciudadania,
asociaciones, entidades distritales, entre otros: Como resultado, se recogieron
iniciativas que sirvieron como insumo para la elaboracion de un plan de participacion
incidente en beneficio de todos los grupos de valor. Para la formulacidn del plan se
tuvieron en cuenta 16 representantes entre entidades, organismos, asociaciones y
comunidad en general. En total se realizaron 15 jornadas de trabajo con los diferentes
grupos de valor, logrando estructurar un plan con 22 actividades que tienen por objetivo
reforzar la participacion ciudadana incidente de la entidad.

Objetivo especifico: Definir e implementar una estrategia de racionalizacion de tramites.

= Dentro del plan estratégico 2024 - 2027 la UAECD planted la automatizacién de cinco
tramites, en 2024 se automatizd el Cambio de Nombre, haciendo uso de los servicios de
interoperabilidad dispuestos por la SNR. En una primera fase el trdmite se dispuso para los
casos de compraventa. El usuario a través de Catastro en Linea ademas de realizar de forma
inmediata puede descargar el certificado catastral con la informacidn actualizada. Durante
el 2024 se realizaron 2.137 actualizaciones mediante esta modalidad. Adicionalmente se
dio inicio a la segunda fase de automatizacién del tramite, que incluirda modalidades de
transaccidn de dominio diferentes a la compraventa.

= Disefio de flujo para generacién automatica del estudio previo de englobes y desenglobes,
para tramites radicados a través de la Ventanilla Unica del Constructor — VUC, actividad
realizada en conjunto con la Subdireccidn de Apoyo al Constructor de la Secretaria del
Habitat.

= Desarrollo e implementacidn de nueva pasarela de pagos para conectar a la tienda virtual
gue incluye un tablero de control en linea.

e Enlorelacionado con la estrategia de atencion al ciudadano, se adelantd un plan de choque
con todas las dependencias de la entidad, con el fin de subsanar el rezago de la atencién de
CORDIS, cerrando a 31 de diciembre con logrando finalizar el afio con 350 solicitudes en
gestion.

e Se optimizd y se reorganizo el equipo de los canales de atencidn, con el fin de prestar un
mejor servicio, con criterios de calidad, eficiencia y claridad hacia la ciudadania.

e Se mejord la coordinacidn entre las diferentes dependencias de la entidad para la atencién
de PQRS y requerimientos recibidos a través de la plataforma Bogotd te Escucha — BTE, lo
que permitid al corte de la vigencia cumplir al 100 % con la atenciéon de estos
requerimientos.

e Sellevé a cabo una reorganizacion del espacio asignado al canal telefénico, cumpliendo con
los requisitos normativos y de la ARL, mejorando las condiciones laborales del personal a
cargo.
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Unificacion de criterios y protocolos para la atencién y respuesta a las peticiones de los
ciudadanos a través de los diferentes canales, asi como la reorganizacion de los repositorios
de informacién de la dependencia.

Se habilitaron canales de comunicacidn como reuniones con comunidad, con gremios, entes
de control, empresa privada, banca multilateral, entre otros, para conocer de primera mano
las necesidades de los diferentes grupos de interés, con el fin de mejorar nuestro
relacionamiento y buscar soluciones que permitan mejorar la interlocucion entre la UAECD
y los ciudadanos.
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2.4 Objetivo estratégico 4

Implementar un modelo de gestidn institucional soportado en tecnologias de la
informacidn, que permita mejorar la prestacién de los servicios a los grupos de valor
con observancia del marco normativo vigente

Objetivo especifico: Definir e implementar el PETH, para el bienestar y desarrollo integral
de los servidores de la UAECD.

El Plan Estratégico de Talento Humano — PETH, comprende 6 planes que presentan para el cierre de
2024 un cumplimiento del 99,4%:

Tabla 8: Cumplimiento Plan Estratégico de Talento Humano

Planes Pf(: Z‘:‘f:;fi:t_;‘: I % de avance | % de avance PETH

Anual de vacantes 15,0% 97,9% 14,0%
Prevision de recursos humanos 15,0% 97,9% 14,0%
Plan institucional de capacitacidn 20,0% 100,0% 20,0%
Plan de incentivos institucionales 10,0% 100,0% 10,0%
Plan de bienestar 20,0% 100,0% 20,0%
Plan Qe seguridad y salud en el 20,0% 100,0% 20,0%
trabajo

Fuente: Subgerencia de Talento Humano

93,81% de poblamiento, detallado a continuacién:

A 30 de diciembre de 2024, la planta de personal reporté el

Tabla 9: Poblamiento planta de personal

Situacion Carrera No Provisiona De

- . _|administrativ| Comision |Encargo . Ordinario . Total
administrativa a provisto | periodo
Directivo - 3 2 - 15 - 1 21
Asesor - - 1 - 13 - - 14
Profesional 144 - 77 18 1 22 - 262
Técnico 24 - 20 6 - 24 - 74
Asistencial 39 - 13 4 - 25 - 81
Total 207 3 113 28 29 71 1 452

Fuente: Subgerencia de Talento Humano

Durante 2024 se publicaron 97 estudios de verificacién de requisitos para encargo,

correspondientes al mismo nimero de vacantes.

En 2024 se adelantaron 27 procesos de provisionalidad con el fin de proveer aquellos
empleos que no fue posible poblar partir de nombramientos en encargo.
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= Al cierre de 2024, se reporta 15 pasantes vinculados a la entidad

concurso de ascenso.

Teniendo en cuenta que en el afio 2023 no se
efectuaron las apropiaciones presupuestales necesarias para el pago de los empleos
ofertados en la Convocatoria Distrito 6 de la Comisidn Nacional del Servicio Civil, se
realizaron las gestiones pertinentes con el fin de obtener la disponibilidad presupuestal y se
realizd el pago correspondiente. Al cierre de 2024, se tienen reportadas 64 vacantes para
proceso de seleccidn Distrito 6. De estas, 45 corresponden a concurso abierto y 19 a

En cumplimiento del cronograma formulado,
durante el 2024 se realizaron 47 capacitaciones:

Tabla 10: Cumplimiento cronograma plan Institucional de capacitacién

., . No.
No. Nombre Fecha Duracion Medio .
Asistentes
Jornada de seguridad y Virtual
1 |confidencialidad de la . . 8 horas Virtual 91
) ., asincronico
informacion
Gobernanza para la paz Virtual
2 |sistema de administracion de . , . 8 horas Virtual 49
. asincronico
territorio
istem Admini ion Virtual
3 Siste a'de' dministracio . I tl,Ja. 8 horas Virtual 25
del Territorio — Avanzado asincronico
Introduccion al estandar I1SO Virtual
4 . 13 nivel Virtual 6
19152:2012 LADM asincronico nivetes rtua
Participacién en el programa Virtual
5 |de bilingliismo (curso de L 8 horas Virtual 3
L, asincronico
inglés)
. . Virtual .
6 |Excel comercial empresarial L 8 horas Virtual 2
asincronico
. Virtual .
7 | Power Bi- Basico . 8 horas Virtual 17
asincronico
POT 555 de 2021- Analisis de Virtual
8 |la norma - tratamientos . , 8 horas Virtual 17
L. asincronico
urbanistico
Modulos de la "Escuela .
virtual de cualificacion Virtual
9 L. .. asincronico- 48 horas Virtual 19
Distrital -Servicio a la lataforma PAO
Ciudadania P
Tecnologias de la Presencial
10 |Informaciony las . 2 horas Virtual 13
L asistida
Comunicaciones: 1. El poder
* 39
ALvoR Catastro Bogota BOGOTI\




No. Nombre Fecha Duracién Medio . No.
Asistentes
de la analitica de datos
aplicado a la transformacién
digital

11 | Negociacidn colectiva ziggéigégjl 50 horas Virtual 14
Jornada de gestion
documental-archivo 11/06/2024 al .

12 transferencia y gestion 30/06/2024 40 horas Virtual 12
documental
Acoso laboral desde el 04/07/2024 al .

13 componente legal 18/07/2024 32 horas Virtual 25
Reinduccion -Talleres de 16/07/2024 50
Induccion y reinduccion 24/07/2024 68

14 |Socializacién de la 25/07/2024 2 horas Presencial 105
Plataforma estratégica 2024- | 26/07/2024 68
2028 29/07/2024 26

15 | Fundamentos basicos en 30/07/2024 | 2horas | Virtual 34
gestidon documental
Jornada de gestién
documental-archivo

16 |transferenciay gestion 30/07/2024 1 hora Virtual 33
documental - Transferencias
Primarias
Derechos Humanos y

17 | Derecho Internacional 30/07/2024 2 horas Virtual 14
Humanitario

18 | AAcoso laboral desde el 30/07/2024 1 hora Virtual 16
componente legal.

Normalizacién de

19 |repositorios para gestion 31/07/2024 2 horas Virtual 19
documental
POT 555 de 2021- Andlisis de

20 |la norma - tratamientos 31/07/2024 2 horas Virtual 12
urbanistico
Transparencia, acceso al a

21 |informacion publicay cultura | 31/07/2024 30 horas Virtual 25
de integridad publica

27 | Sistema acueducto usoy 5/08/2024 2 horas | Virtual 33
cuidado del agua

23 | Tallerusoyapropiacion TIC |3 /50/505, 2 horas | Virtual 100
para teletrabajo
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No. Nombre Fecha Duraciéon Medio . No.
Asistentes

24 |Lenguaje claro 14/08/2024 1 hora Virtual 22
Aplicativo CORDIS,

25 | notificacidn electrénicay 20/08/2024 2 horas Virtual 87
mensajeria tradicional
Aplicativo CORDIS,

26 | notificacidn electrénicay 20/08/2024 2 horas Virtual 74
mensajeria tradicional

26 | Escuela comercial 21/08/2024 32 horas Virtual 24
Diplomado profesional en

28 | Administracion del Sistema 21/08/2024 110 horas Virtual 1
ArcGIS

29 | Charla tecnica de 22/08/2024 2horas | Virtual 31
ciberseguridad

30 | Charla tecnica de 22/08/2024 2horas | Virtual 31
ciberseguridad
Capacitacion uso del visor y 9/09/2024 )

1 , 1h \Y; I

31 | Mapas Bogots 11/09/2024 ora Irtua 36
Diplomado 42 Revolucién .

32 , 10/09/2024 120 horas |Presencial 5
Industrial

33 |Seguridad de la informacion 11/09/2024 2 horas Virtual 10

34 |Induccion 17/09/2024 26 horas Virtual 11
Metodologias agiles

35 |aplicadas a proyectos de 18/09/2024 40 horas Virtual 12
innovacion
Diplomado Catastro

36 | Multiproposito y gestion 20/09/2024 lhora |Presencial| 19
territorial- Andlisis de datos
para territorios

37 | Avaluos- Normatividad- 23/09/2024 2 horas |Presencial| 12
técnicas valuatorias
Planeacidn, liderazgo,

38 | Negociacion Colectiva, 23/10/2024 40 horas | Presencial 4
resolucion de conflictos

3 |Normatividad Urbana y 8/10/2024 16 horas | Presencial 13
derecho urbano

a0 | Atencion Al Derecho De 27/09/2024 2horas | Virtual 155
Peticion
Implementacién de los

g1 |modelosdeaplicacion, bajo | 5595654 | aghoras | virtual 1
el modelo extendido
catastro-registro LADM-COL-
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No.

Nombre

Fecha

Duracion

Medio

No.
Asistentes

Generacion de los archivos
de intercambio xtf.

42

Lengua de Sefias para el
Servicio

28/10/2024 al

30/11/2024

30 horas

Virtual

14

43

Herramientas para
estructurar el conocimiento-
Estrategias para la
generacién y promocion del
conocimiento

29/10/2024

16 horas

Presencial

44

PANDORA: como consultar y
gue debes saber:
Instructivos, procedimientos
y documentos para la gestién
publica

15/11/2024

2:30 horas

Virtual

143

45

Mapas mentales y mapas de
conocimiento

28/11/2024

2:30 horas

Virtual

99

46

Pensamiento critico y analisis

2/12/2024

2:30 horas

Virtual

109

47

Proceso Estratégico de venta
consultiva

18/12/2024

16 horas

Presencial

25

Fuente: Subgerencia de Talento Humano

=  Proyecto equipos de trabajo. En cumplimiento del cronograma establecido, se realizo
la convocatoria, la cual contd con la participacién de 5 equipos de trabajo inscritos, de
los cuales 2 renunciaron voluntariamente, contando con el siguiente resultado vy
correspondiente reconocimiento de los incentivos pecuniarios y no pecuniarios:
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Tabla 11: Proyectos equipos de trabajo

Puesto Proyecto
1 Sistema de Gestion de Transportes
) Tablero de control a solicitudes recibidas a través del
aplicativo Cordis y aseguramiento de su comunicacion
3 Proyecto Integral de Automatizacion del Ciclo de Vida de los

Contratos
Fuente: Subgerencia de Talento Humano.

=  Mejores servidores publicos de carrera administrativa. La seleccidon del mejor servidor
publico de carrera administrativa se realizé con los ganadores en cada nivel jerarquico.
Los ganadores participaron en la VIII Gala de Reconocimiento llevada a cabo el 29 de
octubre de 2024, realizdndose, asimismo, el reconocimiento de los incentivos
pecuniarios y no pecuniarios.

En 2024 se ejecutaron el 100% de las actividades planeadas dentro
del plan, se destacan las siguientes actividades:

=  Juegos deportivos distritales

=  Juegos de mesa

=  Recorridos ecoldgicos

=  Incentivos por uso de la bicicleta

=  Carreras Atléticas Allianz y de la Mujer

= Revisidn, actualizaciéon y divulgacién del protocolo de prevencion de acoso laboral y
sexual.

= Diade lafamilia

= Diade lanifiez y la recreacion

= Dia del/la secretaria/o

=  Diade la mujer

=  Diadel hombre

=  Reconocimientos a servidores que se desvinculan y a pensionados.

= Charlas sistema pensional

=  Divulgacion de la informacion enviada por el Departamento Administrativo del Servicio
Civil Distrital - DASCD sobre el FRADEC y FEDEC.

=  Cursos en disciplinas deportivas (bolos, natacion, futbol, baloncesto y de baile)

=  Charlasy sensibilizaciones sobre lactancia

=  Semana de la salud y bienestar Integral

=  Aniversario de catastro

=  Cumpleafios de Bogota D.C.

=  Cierre de gestion 2024

=  Diadulcey concurso de decoracion Halloween.

=  Diadel servidor publico

= Vacaciones recreativas

= Reconocimiento a los servidores de la entidad que cumplieron 5,10, 15, 20, 25, 30, 35
y 40 anos de servicio.
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e Teletrabajo (a diciembre de 2024 211 trabajadores, 187 en la modalidad suplementario
y 24 auténomo).

El avance acumulado del plan de trabajo a 31
de diciembre de 2024 es del 100% de cumplimiento de las actividades programadas para la
vigencia, con 179 actividades realizadas, dentro de las que se destacan:

= Se realizaron los exdmenes médicos ocupacionales: 59 exdmenes de ingreso, 318
examenes periédicos, 21 exdmenes de egreso y 7 examenes post incapacidad con
recomendaciones, de acuerdo con las solicitudes realizadas.

= Se realizaron 3 jornadas de vacunacion de influenza y tétano, 3 jornadas de donacién de
sangre y 1 jornada de alcoholemia con los conductores de la entidad.

= Se implementaron las actividades de los programas de vigilancia epidemioldgica
psicosocial y de desdrdenes musculo esqueléticos de acuerdo con los planes
establecidos.

= 132 inspecciones de puestos de trabajo con el acompafamiento de la ARL.

= Actividades programadas para la brigada de emergencias, el comité paritario de
seguridad y salud en el trabajo, asi como apoyo al plan estratégico de seguridad vial.

= Actualizacidn del instrumento para la identificacién de peligros, valoracién de riesgos y
definicién de controles.

= Actualizacion de la matriz de identificacion de peligros, valoracién de riesgos y
determinacidn de controles.

= Revisién y actualizacion del plan de prevencién, preparacién y respuesta ante
emergencias con los respectivos planes operativos normalizados.

= Simulacro de atencién de primeros auxilios (sincope) con la participacion de la Brigada
de emergencia y los servidores y contratistas piso a piso.

= Inspecciones locativas, revisién de elementos de emergencias y las mediciones de
higiene ocupacional (iluminacién y confort térmico), asi como la inspeccion de
accesibilidad con apoyo de la ARL, donde se identificaron acciones de mejora en cuanto
a iluminacién y confort térmico en el piso 2.

= Con respecto a los Comités: el Comité paritario de seguridad y salud en el trabajo (2023-
2025) durante el afio 2024 se realizaron las reuniones mensuales donde participaron los
integrantes de SST realizando los reportes correspondientes a accidentes, incidentes y
enfermedades laborales; de acuerdo con el plan de trabajo del Comité, los integrantes
participan en las investigaciones de accidentes, inspecciones programadas vy
capacitaciones de acuerdo con la programacion.

= Conformacién de la brigada de emergencias con 18 Brigadistas quienes participaron en
las capacitaciones mensuales y en las diferentes actividades de simulacros, actividades
de la entidad y atencidon de emergencias; de igual forma, se realiz6 capacitaciéon de
preparacion para el Simulacro Distrital de Preparacién, tanto en la entidad con en el CAD,
participando en la socializacion realizada por el GAED.

= Participacion en el simulacro distrital, el 2 de octubre con la participacién de los
servidores y contratistas de la entidad.

= Participacion en el Encuentro Distrital de Brigadas de emergencia.

= Aplicacién de la Bateria de Riesgo Psicosocial, con un total de 361 servidores evaluados;
con el fin de realizar el andlisis por dependencias y de esta manera estructurar el plan de
trabajo 2025.
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= Ejecucion del 100% de las actividades programadas en Plan de Gestidn de SST (980 horas)
con un plan de trabajo acordado con la ARL Positiva.

= Atencidn, investigacion, plan de accién y reporte de 12 accidentes de trabajo, leves sin
consecuencias permanentes para las personas involucradas.

. Se firmoé el Acuerdo Laboral 2024-2025 con Sintracatastro,
finalizadas las jornadas de discusiéon y construccion de acuerdos sobre las solicitudes
contentivas del Pliego de Solicitudes Unificado, presentado por las organizaciones
sindicales: Sindicato de Trabajadores de la Unidad Administrativa Especial de Catastro
Distrital — SINTRACATASTRO DC, Unidn Distrital de Trabajadores — UDT, Unién de
Defensores del Mérito y la Carrera en el Estado — UDEMERITOS, y Asociacién del Trabajo del
Sector Territorial y Ambiental — BIOPAZ.

De 32 acuerdos laborales programados para su cumplimiento durante 2024 y 2025, con
corte a 31 de diciembre de 2024, se dio cumplimiento a 21 acuerdos, 9 se encuentran en
proceso y registran avances, respecto a los dos 2 acuerdos faltantes se encuentran
programados para cumplimiento durante la vigencia 2025.

Asi mismo es pertinente resaltar que durante 2024, la alta direccién acordd reuniones con
las organizaciones sindicales cada 3 meses, adicional a esto, se efectuaron reuniones
acordadas con el Comité Bipartito.

= Se logrd el cumplimiento de la Evaluacion del Desempeio
Laboral para servidores de carrera administrativa y en periodo de prueba, la valoracion de
la gestion de los servidores con vinculacién de tipo provisional y los acuerdos de gestion
para los gerentes publicos de la UAECD, de acuerdo con la normativa establecida.

Se adoptd el sistema distrital para gestionar gerentes publicos del Distrito Capital del
Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital mediante la Resolucion 0193 de
2024,

Objetivo especifico: Definir e implementar el modelo de operaciéon administrativa,
financiera, de contratacién y juridica.

Durante la vigencia 2024, se desarrollaron las siguientes actividades:

Se soporté el cumplimiento de las actividades desarrolladas por las areas misionales, mediante
la prestacion oportuna de los servicios de vigilancia, aseo y cafeteria, transporte vy
mantenimiento de instalaciones, aseguramiento y suministro de insumos de papeleria,
aplicando los principios de austeridad definidos en la normativa vigente.

Dichos servicios administrativos fueron calificados por los usuarios de las diferentes
dependencias de la Unidad con un 97 % de satisfaccion.
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Por otra parte, en temas de seguridad, se implementd una herramienta de control de ingreso y
salida de elementos, por medio de un lector de cddigos QR, instalado en los equipos portatiles
institucionales, optimizando el tiempo para el ingreso y salida de funcionarios y contratistas.

Con respecto a la Gestién Documental, se realizé un diagndstico integral de gestién documental
de la entidad, en el que se identificaron 13 aspectos criticos, relacionados principalmente con
la necesidad de convalidaciéon de las Tablas de Retencién Documental, actualizaciéon de
instrumentos archivisticos y programas institucionales, complementacién de inventarios
documentales e implementacion del Sistema de Gestion de Documentos Electrdnicos de
Archivo — SGDA, que sirvieron de base para la construccion del Plan Institucional del Archivos
—PINAR 2025-2027, en el que se definieron los recursos humanos y financieros necesarios para
su ejecucion.

Asi mismo, se actualizaron los siguientes documentos técnicos: la Politica de Gestidn
Documental, los Cuadros de Caracterizacion Documental, las Tablas de Control de Acceso, y el
procedimiento de Correspondencia.

Se cumplié con el 100 % de las actividades programadas para la implementacién del Plan
Institucional de Gestidn Ambiental -PIGA y con el reporte de informes a entes de control,
realizando actividades relacionadas con:

= Uso eficiente del agua

= Uso eficiente de la Energia

=  Gestidn integral de residuos

= Practicas de consumo sostenible

= Practicas sostenibles

= Campanias de sensibilizacién

= Formulacién y aprobacion del PIGA 2024-2028

La Unidad ha implementado una serie de estrategias en el manejo racional de los recursos cuya
prioridad en la gestidn es la eficiencia en los gastos de funcionamiento, obteniendo ahorros por:
i) $11.582 millones de pesos por contratos de prestacién de servicios profesionales y de apoyo
a la gestion, ii) $479 millones de pesos en vidticos y gastos de viaje, iii) $80 millones de pesos en
fotocopiado, multicopiado e impresién y iv) 24 millones de pesos en telefonia movil

. Incluido en el numeral 3

. Incluido en el numeral 6
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En su rol de Secretaria Técnica del Consejo Directivo de la UAECD, la Gerencia Juridica
organizo 9 sesiones del Consejo y tramitd los siguientes acuerdos, en materia salarial y
presupuestal:

=  Acuerdo No. 001 DE 2024 “Por el cual se fija el incremento salarial para la vigencia
fiscal de 2024, para los empleados publicos de la Unidad Administrativa Especial
Catastro Distrital y se dictan otras disposiciones”.

=  Acuerdo No. 002 de 2024 “Por medio del cual se emite concepto favorable para
realizar reduccidn al Presupuesto de Gastos de Funcionamiento de la Unidad
Administrativa Especial de Catastro Distrital para la vigencia fiscal de 2024”.

=  Acuerdo No. 003 de 2024 “Por medio del cual se aprueba una modificacion al
presupuesto de Gastos de Inversidon de la Unidad Administrativa Especial de
Catastro Distrital - UAECD para la vigencia fiscal 2024, resultante del proceso de
armonizacion presupuestal”.

=  Acuerdo No. 004 de 2024 “Por medio del cual se emite concepto favorable para
realizar reduccién al Presupuesto Anual de Rentas e Ingresos y de Gastos e
Inversiones de la Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital —UAECD,
para la vigencia fiscal comprendida entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de
2024”.

=  Acuerdo No. 005 de 2024 “Por medio del cual se emite concepto favorable para
realizar la solicitud de vigencias futuras ordinarias de la Unidad Administrativa
Especial de Catastro Distrital para asumir compromisos en la vigencia 2024, con
cargo a la vigencia fiscal 2025 y 2026”.

=  Acuerdo No. 006 de 2024 “Por el cual se aprueba el Anteproyecto de Presupuesto
de Rentas e Ingresos y de Gastos e Inversiones de la UNIDAD ADMINISTRATIVA
ESPECIAL DE CATASTRO DISTRITAL - UAECD para la vigencia fiscal de 2024".

=  Acuerdo No. 007 de 2024 “Por el cual se aprueba el Anteproyecto de Presupuesto
de Rentas e Ingresos y de Gastos e Inversiones de la UNIDAD ADMINISTRATIVA
ESPECIAL DE CATASTRO DISTRITAL —UAECD para la vigencia fiscal de 2025”.

=  Acuerdo No. 008 de 2024 “Por medio del cual se emite concepto favorable para
realizar reduccién al Presupuesto Anual de Rentas e Ingresos y de Gastos e
Inversiones de la Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital —-UAECD,
para la vigencia fiscal comprendida entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de
2024.”

=  Acuerdo No. 009 de 2024 “Por medio del cual se aprueba una modificacién al
Presupuesto de Gastos e Inversiones de la Unidad Administrativa Especial de
Catastro Distrital -UAECD, para la vigencia fiscal comprendida entre el 1 de enero
y el 31 de diciembre de 2024.”

Sustanciacion de 14 recursos de apelacion contra los actos administrativos expedidos
en el ambito catastral.

Gestion de 14 solicitudes relacionadas con actos administrativos referentes a Plusvalia.

Durante 2024 se atendieron 1.532 procesos judiciales, discriminados asi:
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Tabla 12: Procesos judiciales

Tipo de proceso y cantidad

Accidn de tutela 1.480
Conciliacién extrajudicial 28
Mediacidn 1
Nulidad 1
Nulidad y restablecimiento 14
Ordinario laboral 2
Proceso ejecutivo 1
Proteccion de los derechos e intereses

colectivos 3
Reparacion directa 1
Tutela contra providencia judicial 1
Total 1.532

Fuente: Subgerencia de Gestién Juridica de la UAECD

=  Se adelantaron las actividades propias de la defensa y control judicial de 8 procesos
relacionados con la prestacidn de servicios de gestion y operacién catastral por parte
de la Unidad en diferentes territorios.

= En 2024, se realizaron 27 sesiones ordinarias y extraordinarias del Comité de
Conciliacidn, en las cuales se analizaron 27 solicitudes de conciliacidn, se adelantaron
estudios de casos y de normatividad relevante para conocimiento y gestidon de los
integrantes del comité.

Asi mismo se efectud la revision de las politicas de prevencién del dafio antijuridico y
se llevaron a cabo las modificaciones de estas, haciendo énfasis en el tema mas sensible
respecto a las reclamaciones a través de tutelas, como es el derecho de peticiéon, como
consecuencia de esta revision se expidié el Acuerdo 01 de 2024.

De otra parte, en el marco del Comité de Conciliacion se estudié la procedencia de una
accion de repeticién, soportada en el pago que realizé la entidad, por la orden de un
juez de tutela, frente a una situacion de proteccion reforzada de una contratista de
prestacion de servicios en estado de gestacion.

= Serealizé la adopcidn de la Politica del Modelo de Gestidn Juridica Anticorrupcién y la
adopcion del érgano de cumplimiento.

Objetivo especifico: Disefiar e implementar la estrategia comercial y el plan de mercadeo y
generacion de ingresos, que garantice la sostenibilidad de la Unidad.
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El esquema comercial tenia un enfoque de demanda, es decir, se gestionaban relaciones
comerciales con potenciales clientes que requerian de manera puntual los productos o
servicios de la entidad.

Multiplicidad de archivos para realizar los diferentes seguimientos a cargo de la gerencia,
generando riesgos en la manipulacién de la informacién y dificultades en los tiempos de
entrega.

Equipo humano insuficiente para el desarrollo de todas las actividades del proceso

= Durante 2024, se reformuld la estrategia comercial y de posicionamiento de la UAECD
desde una perspectiva de oferta lo que permite una mayor visibilidad de los productos y
servicios a comercializar.

® |nicio de relacionamiento comercial con entidades publicas y empresas privadas para
exploracién de oportunidades de negocio en las que la UAECD pueda prestar sus
servicios. Esto nos ha permitido tener una mayor vision y entendimiento del
comportamiento del mercado

= Se inicid la revisién de precios de productos y servicios de la Unidad a partir de i) andlisis
de comportamiento de ventas 2021 a 2024, ii) recoleccion de informacién histérica de
ventas, iii) consolidacién de resoluciones de precios de diferentes gestores catastrales a
nivel nacional, iv) unificacién de productos de la tienda catastral y tienda virtual para su
estandarizacion.

= Capacitacion sobre Proceso Estratégico de Venta Consultiva a los funcionarios que tienen
relacidn directa con servicio al ciudadano o clientes corporativos para fortalecer la
vocacion de servicio y las habilidades comerciales.

= Formulacién del Plan Estratégico de Mercadeo 2024-2027, alineado con el Plan Distrital
de Desarrollo Bogotd Camina Segura 2024-2028, las metas del Plan Estratégico
Institucional y de las competencias de la Unidad.

= Durante 2024 la UAECD participd en diferentes eventos en los que dio a conocer la
gestidn de la entidad y las oportunidades en materia de prestacion de servicios y venta
de productos, se destacan los siguientes:

=  Encuentro Inmobiliario Bogota 2024.

=  Feria de Tramites para el Sector Construccion.
=  Smart City.

=  Laboratorios de estrategia corporativa.
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e Losingresos proyectados por la UAECD fueron de $15.635 millones de pesos y se obtuvo un
ingreso de $16.041 millones de pesos, lo que representa el 102,6% de cumplimiento de la
meta.

e Suscripcion de contratos por $9.913 millones de pesos para la prestacion de servicios
durante 2024 y 2025.

e Inicio de la formulacidn de estructura de costos de los productos y servicios que presta la
UAECD con el fin de realizar actualizacidn de la resolucidn de precios para la vigencia 2025.

e Creacion de escuela comercial enfocada en la generacidon de competencias orientadas a la
venta consultiva, el relacionamiento y la vocacién de servicio.

e Cumplimiento del 100% del plan de mercadeo institucional.

Objetivo especifico: Disenar e implementar el Plan Estratégico de Tecnologia de la
Informacién y Transformacién Digital — PETI.

A inicios de 2024, la entidad enfrentd varios desafios que afectaban su operacién e inversion:

1. Deuda técnica acumulada: Infraestructura desactualizada en bases de datos, servidores y
sistemas operativos, limitando actualizaciones y mejoras tecnolégicas.

2. Falta de cobertura de mantenimiento de hardware: Equipos sin soporte preventivo ni
correctivo, aumentando el riesgo de fallas criticas.

3. Restricciones presupuestales: Recursos insuficientes para mantenimiento en la nube,
renovacion de licencias y soporte de infraestructura, afectando la operatividad de los
sistemas. En ese momento, se estimé un déficit de operacion tecnoldgica cercano a $2.800
millones de pesos para 2024.

De acuerdo con las condiciones encontradas, la Unidad emprendi6 un proceso
de modernizacién, optimizacidn de recursos y fortalecimiento de la infraestructura y seguridad
tecnoldgica, logrando resultados significativos.

e Seguridad y estabilidad tecnoldgica

= |Implementacién de medidas de ciberseguridad para proteger informacién y sistemas,
alcanzando una medicién superior al 90% en el modelo de seguridad y privacidad
medido por FURAG.

= Modernizacién del DRP (Disaster Recovery Plan), asegurando la continuidad operativa,
se crea el DRP de las bases de datos misionales en la nube.

= Seguimiento y remediacion de vulnerabilidades, con auditorias de seguridad realizadas
por nuestro Centro de Operaciones de Seguridad (SOC — por sus siglas en inglés), el
equipo interno de la Gerencia, los proveedores tecnolégicos de la entidad y ColCert.
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e Optimizacion de infraestructura

En 2024 se logré la estabilizacidon y mejora de las capacidades en cada una de las capas que
componen la plataforma tecnolégica, incluyendo base de datos, middleware, servidores, redes,
comunicaciones, seguridad y operacién de nuestros centros de cdmputo y cableado. Este
esfuerzo integral ha permitido mejorar el rendimiento, la seguridad y la escalabilidad de nuestros
servicios, garantizando mayor eficiencia operativa y una mejor respuesta a las necesidades de la
Entidad. El fortalecimiento en cada capa se ha dado a través de las siguientes acciones:

e Capa de base de datos:

O

Consolidacidn de los sistemas de bases de datos institucionales (DBSystems) para
una administracion mas eficiente.

Migracidon de versiones de motor de bases de datos institucionales, con el fin de
disminuir la brecha de obsolescencia de estas.

Actualizacion de informacion institucional (fotos, imagenes, etc.) en base de datos,
con el fin de actualizar la versidn y optimizar almacenamiento en base de datos
Implementacion de un Plan de Recuperacion ante Desastres (DRP) para bases de
datos administrativas y misionales.

e Capa media:

O

Migracién y actualizacion de componentes SIG, mejorando el desempeiio de las
aplicaciones.

Disposicidn de infraestructuras SIG en alta disponibilidad, facilitando el balanceo de
cargas y reduciendo el impacto de posibles fallos.

Estabilizacidn del gestor de contenido documental de la Entidad, asegurando el ciclo
documental base.

Actualizacion de componentes de capa media, disminuyendo la brecha de
desactualizacion.

e Servidores:

o Aprovisionamiento de capacidades de procesamiento y almacenamiento segun las
necesidades institucionales

o Mejoramiento de los servicios colaborativos de correo, office, Drive entre otros,
para facilitar el desarrollo de las actividades institucionales.

o Migracién de capacidades a tecnologias en nube, con el fin de mitigar riesgos de
perdida de informacidn ante obsolescencia.

o Disposicion de capacidades de backup de dltima generacién, garantizando el
respaldo, resguardo y aplicacion de retencion.

e Seguridad:

o Fortalecimiento y reorganizacién de la seguridad, mediante el crecimiento de
capacidades perimetrales, alta disponibilidad y reduccién de obsolescencia.

o Aprovisionamiento de servicios especializados SOC (centro de operaciones de

seguridad), garantizando el monitoreo permanente (7x24) de la infraestructura
tecnoldgica.
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o Aumento de las capacidades en antivirus para servidores y end-point, permitiendo
la mitigacién de riesgos de seguridad.

o Implementaciéon de un sistema suite de monitoreo que apoya todos los procesos de
supervisién y gestion sobre la plataforma TI.

. Redes y comunicaciones:
o Fortalecimiento operacional en canales de comunicacién internet y dedicados,
permitiendo aumentar los niveles de disponibilidad.
o Disposicion de soluciones tecnoldgicas integradoras de contact-center,
comunicaciones inteligentes y omnicanalidad, para la disposicion a usuario final.
o Disposicién de nuevos sistemas de telefonia, permitiendo la modernizacién en las
comunicaciones.

e Operacion:

o Adquisicion de equipos de cémputo de Uultima generacién, mejorando las
condiciones para el desarrollo de actividades de los usuarios internos y la
disminucién de la brecha de obsolescencia.

o Ejecucidn de los planes operativos de mantenimiento sobre toda la infraestructura
(capas, aires, UPS, control de acceso), permitiendo garantizar su correcta operacion.

o Ejecucion de los planes de monitoreo de los centros de cableado y computo,
permitiendo mantener en condiciones normales su operacion.

e Actualizacion de infraestructura y gestion de licencias

= Dotacién de 308 equipos de escritorio de ultima generacién (lanzamiento minimo
Q1'24), con este avance se logra sacar de obsolescencia mas de un 40% de todos los
equipos requeridos.

= Migracién y asignacion de licencias Office 365: actualizacién y optimizacidon de mas de
800 licencias de Ofimatica Office 365, cubriendo a todos los funcionarios y servidores.

= Licenciamiento de software de Backup y hardware hiperconvergente para la gestion
eficiente de copias de seguridad.

= Licenciamiento de ARCGIS para realizar |la gestion catastral de la entidad y la disposicion
de los servicios de IDECA.

= Renovacién de Servicios Tecnoldgicos: se renuevan todos los servicios tecnolégicos
mediante la aprobaciéon de 7 vigencia futuras y sus correspondientes procesos
contractuales.

En 2024, la UAECD avanzé significativamente en la modernizacién de su infraestructura tecnoldgica,
fortaleciendo la seguridad y asegurando la disponibilidad operativa de sus sistemas, implementando
ademas estrategias de virtualizacidn, automatizacidn, asi como optimizando los recursos, tanto para
nube, como en tierra.

=  Cumplimiento del 100% del PETI, siendo publicado en el tiempo estipulado por la norma de
Gobierno Digital y recomendaciones de la consejeria TIC.
= Disponibilidad y rendimiento de la infraestructura tecnoldgica superior al 98%.
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= Actualizacidon de la infraestructura de respaldo y seguridad perimetral, asegurando la
estabilidad operativa y la seguridad completa de toda la plataforma.

=  Cubrir la Obsolescencia Tecnoldgica ya diagnosticada mediante la recomposicion del
presupuesto de inversién y funcionamiento de tecnologia y lograr un nivel de ejecuciéon
superior al 96% sobre los planeados.

= Levantamiento y entrega de documentacién Quality Assurance (QA) en migraciones criticas
de seguridad.

= Mantenimiento y optimizacién de bases de datos para mejorar rendimiento y reducir
costos.

= Actualizacidon de software y datos de Perno y Sl Capital, corrigiendo errores criticos en
némina y procesos administrativos, dando cumplimiento normativo.

= Definicién del plan de trabajo para la implementacion del Sistema de Gestidn de Archivo
(SGDEA).

= Elaboracién y aprobacién del Plan del Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacién -
SGSI 2025.

= Revisidn final y actualizacidn del Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacién 2025.

= Seguimiento continuo a la remediacién de vulnerabilidades criticas en sistemas de la
UAECD.

= |Implementaciéon del Plan de Recuperacidén de Desastres (DRP), con pruebas de seguridad
validadas.

=  Publicacion del Manual de Politicas de Seguridad y Privacidad de la Informacién, alineado
con ISO 27001:2013.

Objetivo especifico: Mantener la implementacion del Modelo Integrado de Planeacién y
Gestion en la UAECD.

= En el marco del fortalecimiento tecnoldgico e institucional orientado a la mejora en la
prestacion de los servicios a la ciudadania en Bogota D.C”, la UAECD ha venido trabajando
en la implementacién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién — MIPG adoptado por
la Unidad mediante Resolucién 0374 de 05/05/2023, con el fin de dar cumplimiento a los
requisitos del Decreto Nacional 1499 de 2017, como herramienta de la Administracion
publica que permite dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la
gestién de la Unidad con el fin de generar resultados que atiendan a los planes de desarrollo
y que resuelvan las necesidades y problemas de los ciudadanos con integridad, eficiencia y
calidad en los servicios. Dicho modelo se ha venido implementando en sus 7 dimensiones.

= En este sentido, la UAECD durante 2024 adelanté el proceso para la construccion de su
plataforma estratégica articulada con los lineamientos del nuevo Plan Distrital de Desarrollo
“Bogotd camina segura 2024-2027”. En la nueva plataforma se redefinieron la mision,
visidn, objetivos estratégicos y se actualizé la cadena de valor o mapa de procesos de la
entidad. Asi mismo, realizaron las actividades de cierre de la Plataforma Estratégica y el
cierre de los proyectos de inversién 2020 — 2024.

= Se realizaron actividades internas de socializacion para dar a conocer la articulacién de la
Unidad con el Plan Distrital de Desarrollo, de la plataforma estratégica institucional,
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proyectos de inversién y elementos del Sistema de Gestion Integral como la cadena de valor
y la politica de calidad.

= Se destaca el apoyo en la formulacidon de indicadores y planes, el acompanamiento a los
diferentes procesos en la migracion de documentos del antiguo aplicativo ISODOC a la
herramienta Pandora y la gestién de la mejora continua del Sistema.

Durante 2024 la UAECD mantuvo la certificacidon bajo la Norma ISO 9001:2015, de su sistema de
gestién de calidad, esto como un mecanismo de mantener y mejorar continuamente la gestién
basada en el mejoramiento continuo de los 15 procesos que conforman su cadena de valor. La
Unidad ha mantenido la certificacidon a su sistema de gestion de calidad, entendiendo que la
certificacidon que se realiza por un organismo evaluador de tercera parte constituye un elemento
diferenciador en el mercado ya que mejora la imagen de los productos y/o servicios ofrecidos,
favorece su desarrollo y afianza su posicién, permitiéndoles ganar confianza ante los usuarios y
clientes.

La UAECD cuenta con la herramienta PANDORA, para la operacidn de su sistema de gestién, a través
de esta herramienta realiza el seguimiento al plan estratégico institucional y por ende el
cumplimiento de los objetivos de calidad, el seguimiento a los indicadores, la administracion de los
documentos, se gestionan las no conformidades y oportunidades de mejora. En este sentido, la
UAECD con el liderazgo de la Oficina Asesora de Planeacién y Aseguramiento de Procesos, desarrolld
acciones para la implementacion de nuevas funcionalidades y el mantenimiento de los diferentes
madulos que conforman PANDORA lo que ha permitido mejorar la gestidn del flujo de informacion
para la operacion de los procesos y la mejora continua del SGI.

En 2024 la UAECD formulé el Programa de Transparencia y Etica Publica — PTEP de acuerdo con la
siguiente estructura: 3 ejes estratégicos, (1. Transparencia, 2. Integridad y 3. Monitoreo y Control)
9 componentes y 39 subcomponentes.

En el Eje Estratégico 1. Transparencia, se contemplaron temas como: mecanismos para la
transparencia y acceso a la informacidn, para mejorar la atencién al ciudadano, rendicidon de
cuentas, racionalizacidn de tramites, apertura de informacidn de datos abiertos y participacion e
innovacion en la gestién publica.

En el Eje Estratégico 2. Integridad, se incorporaron temas de promocion de la integridad y ética
publica como: programa gestidon de integridad, participacion en las estrategias distritales de
integridad, gestion preventiva de conflicto de intereses y gestidn de practicas antisoborno y
antifraude.

En el Eje Estratégico 3. Monitoreo y control, se establecieron temas como: gestién de riesgos de
corrupcién y medidas de debida diligencia y prevencién del lavado de activos.

Atendiendo a la Circular 004 de la Veeduria Distrital referente a: “Lineamientos técnicos y
metodolégicos del proceso de rendicién de cuentas de la Administracion Distrital vigencia 2024-
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2027”, se ajusté el Programa de Transparencia y Etica Publica a versién 3 en el mes de noviembre,
guedando conformado por 9 componentes, 39 subcomponentes y 51 actividades.

= Formulacién de nueva plataforma estratégica institucional,

= Formulacién de nueva cadena de valor ajustando los procesos al nuevo entorno
institucional.

= Formulacidon de proyectos de inversién alineados al nuevo plan distrital de desarrollo
“Bogota Camina segura”.

= Cumplimiento del 99.75% del plan de sostenibilidad de MIPG.

* Cumplimiento del 100% del Programa de Transparencia y Etica Publica.

= Cumplimiento del 100% del plan de auditorias internas de calidad.

= Se obtuvo la continuidad de la certificacidn del sistema de gestidon de la entidad bajo la
norma ISO 9001:20215.

= La Oficina de Control Interno en el marco del Plan Anual de auditorias 2024 realiz6 93
actividades de evaluacién y seguimiento, liderazgo estratégico, enfoque hacia la
prevencion, evaluacién de la gestion del riesgo y el rol de la relacidn con entes externos de
control. Las actividades se discriminan asi:

Tabla 13: Actividades Plan anual de auditorias

Actividades Total Tipo de actividades

19 seguimientos

6 evaluaciones

Evaluacién y seguimiento - )8 1 Plan Anual de Auditorias 2024
informes de ley aprobado

1 Acompafamiento

1 Informe de gestidn
Liderazgo estratégico 6 6 seguimientos

7 auditorias de gestion

16 Seguimientos

Enfoque hacia la prevencion 26 2 Evaluaciones
1 Actividad de fomento cultura
del control

Evaluacién de la gestion del ) 2 seguimientos

riesgo

Relacién con entes externos 16 16 seguimientos

Plan de auditoria de calidad 15 15 auditorias internas de calidad

Total 93

Fuente: Elaboracion propia Oficina de Control Interno
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A 31 de diciembre de 2024, se dio cumplimento al 100% de las actividades programadas en el Plan
Anual de Auditorias aprobado para la vigencia. Los informes pueden consultarse en el link de
Transparencia y Acceso a la Informacidén Publica: https://www.catastrobogota.gov.co/control/otros-

informes

=  Gestion preventiva

Reconocimiento interno. Se percibié el interés de todos los que prestan sus servicios en la
Unidad en participar en las actividades de prevencion programadas en desarrollo de la
campania “Enfoque de género en el derecho disciplinario” y “Aprendiendo vamos previniendo,
consultas disciplinarias a un CLIC” al cierre de la vigencia se reporta un total de 1.148 personas
gue participaron y visualizaron las publicaciones efectuadas en las redes internas (Viva
Engage).

Reconocimiento Distrital: Se obtuvo el reconocimiento por parte de la Personeria de Bogot3,
por toda la labor preventiva, el compromiso y aportes al control disciplinario desde la Unidad.
También se recibi6 distincién de buenas practicas en la gestién juridica distrital — categoria
funcion disciplinaria, organizado por la secretaria Juridica Distrital el 5 de diciembre de 2024.

Encuesta de percepcion de la gestidon durante la vigencia 2024: El 27 de diciembre se
compartio y divulgd a todos los servidores de la Unidad de la encuesta de percepcion de
actividades de prevencioén realizadas por la Oficina de Control Disciplinario Interno - OCDI en
la presente vigencia.

=  Gestiodn correctiva

Se inicid la vigencia 2024 con 42 expedientes activos, durante 2024 se recibieron 51 noticias
disciplinarias. Se cerrd la vigencia con veintisiete 27 expedientes disciplinarios activos, mas 2
en etapa de juzgamiento. No se materializd prescripcidon o caducidad de la accién disciplinaria
en ninguno de los expedientes activos.

Tabla 14: Expedientes disciplinarios activos

Etapa Cantidad
Indagacion previa 13
Investigacion disciplinaria 11
Juzgamiento 2
Con decisién de archivo - ejecutoria 3
Total 29

Fuente: Elaboracién propia Oficina de Control Disciplinario
De los 27 expedientes disciplinarios que se

encuentran activos mas 2 en etapa de juzgamiento, se determinaron las siguientes tipologias:
incumplimiento del manual de funciones y de los procedimientos, irregularidades
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administrativas, mora en tramitacion de las actuaciones administrativas; presunta falsedad
en documentos no expedidos por la Unidad, entre otros. La relacion es la siguiente:

Tabla 15: Tipologias disciplinarias

Presuntas tipologias Cantidad
Irregularidades administrativas 12
Incumplimiento procedimiento, manual 3
de funciones y deberes
Hallazgo administrativo — otros 5
Presunta falsedad de documentos 1
Uso indebido de los bienes del distrito o 1
cuando se permite hacerlo
Maltrato a servidor publico. 1
Pérdida o dafio de documentos o 1
elementos
Total 29

Fuente: Elaboracion propia Oficina de Control Disciplinario
La informacion de los expedientes disciplinarios se encuentra actualizada en el Sistema SID 4.

= Endesarrollo de la actuacién disciplinaria, se profirieron un total de 331 autos (interlocutorios
y de sustanciacién) y se realizaron 9 diligencias (versiones libres; declaraciones; ampliaciones
de queja).

= Medicidn y evaluacién de actuaciones relacionadas con actos de corrupcion. Verificada la
base de datos con corte a 30 de septiembre de 2024 se identificaron los siguientes procesos
disciplinarios “activos” en la OCDI, los cuales se enmarcan dentro los pardmetros dados por la
Directiva 008 de 2018:

Tabla 16: Procesos disciplinarios activos

. Notici . , .
Expediente | . .o !aa . Presunta tipologia Estado de las actuaciones
disciplinaria
Uso indebido de los bienes Auto de apertura de
031/2023 Queja del distrito o cuando se investigacion disciplinaria No.
permite hacerlo 098 de 20/03/2024
Irregularidades en la . L,
. Auto de apertura de indagacion
1/202
031/2024 Informe supervision de con.tr.eito y los orevia No.176 del 16/07/2024
apoyos a la supervision.
Auto de apertura de
035/2024 Informe Zilssgi?jier:)?g::;d:t; no indagacién previa No.185 del
pecidop 24/07/2024
Fuente: Elaboracién propia Oficina de Control Disciplinario
* 57
ALvoR Catastro Bogota BOGOTI\




= Seguimiento compulsas - Fiscalia General de la Nacion: Respecto a la recurrente tipologia
relacionada con la utilizacién y manejo de documentacién falsa empleando el nombre de la
entidad, la OCDI continlda haciendo seguimiento a las compulsas de copias ordenadas por esta
Oficina, actualizando la base de datos con la que se cuenta e informando oportunamente a la
Subgerencia de Gestidn Juridica para su seguimiento. A la fecha la OCDI continda presentando
las denuncias a través de la pagina web de la Fiscalia General de la Nacion8, relacionadas a
continuacion:

Tabla 17: Seguimiento compulsas

Compulsas | Investigaciones Investigaciones Pendiente No.
activas archivadas noticia criminal
115 52 51 12

Fuente: Elaboracidn propia Oficina de Control Disciplinario

8 A la fecha no se tienen denuncias pendientes por presentar. Asi mismo, es importante mencionar que sobre los procesos
disciplinarios 038/2017 022/2018, 048/2018, 061/2018, 065/2018, 007/2019, 026/2019, 029/2019, 035/2019, 036/2019,
014-2020, 037/2022, Este Despacho presenté compulsa de copias a la Fiscalia, no obstante, a la fecha no se ha informado
a esta Oficina el nimero de denuncia respectivo (situacion que continua en seguimiento).
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3.1 Ejecucion de ingresos

A continuacidn, se describe la ejecucion de ingresos con corte a 31 de diciembre de 2024.

Tabla 18. Ejecucion de ingresos
(Cifras en millones de pesos)

0,
. Presupuesto | Presupuesto % Saldo por %
Agregado de ingresos . por
vigente recaudado |recaudado | recaudar
recaudar
Transferencias 95.496 90.464| 94,73 % 5.032 5,27 %
— - - I
Servicios ejecutivos de [a 15.600 16.003| 102,58 % 403| 2,58 %
administracion publica
Recursos propios de libre 30 38| 126,67 % 8| -26,67%
destinacion (RF)
Total 111.126 106.505| 95,84 % 4.621 4,16 %
Fuente: Subgerencia Administrativa y Financiera
3.2 Ejecucion de gastos
A continuacion, se describe la ejecucién de gastos con corte a 31 de diciembre de 2024.
Tabla 19. Ejecucion de gastos
(Cifras en millones de pesos)
Proyecto Apropiacion SIS % L %

\ prop acumulados ° acumulados °
Funcionamiento 78.696 77.091| 97,96 % 75.048| 97,35%
Inversion 32.431 27.672| 85,33 % 25.578| 92,43 %
Total 111.127 104.763 | 94,27 % 100.626| 96,05 %

Fuente: Subgerencia Administrativa y Financiera
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3.3 Ejecucion de reservas

A continuacidn, se describen la ejecucidén de reservas con corte a 31 de diciembre de 2024.

Tabla 20. Ejecucion de reservas
(Cifras en millones de pesos)

Reserva | Anulaciones Reserva Giros Giros por
Proyecto ... . .. . . %
inicial | acumuladas | definitiva realizados realizar
Funcionamiento 3.055 122 2.934 2.875 58| 98 %
Inversion 6.884 2.674 4.209 4.116 93| 98 %
Total 9.939 2.796 7.143 6.991 151 | 98 %

Fuente: Subgerencia Administrativa y Financiera

3.4 Situacion de los recursos fisicos

A continuacidn, se relacionan los logros obtenidos en la vigencia 2024 con relacién a la gestidon de

bienes e inventarios.

e Se creb el equipo de Gestion de bienes e inventarios, cumpliendo con el Manual de

procedimientos administrativos y contables del Distrito adoptado segun la Resolucién DDC-
000001 de 2019 de la Contaduria del Distrito Capital.

Se proyecté la resolucion para el cambio de destino final de 3 vehiculos ya dados de baja que
tenian enajenacion a titulo gratuito, el cual se realizard a través de subasta publica. A la fecha
del informe se encuentra en estado de revision.

Se proyecté la resolucién para la baja de bienes entregados como aporte al convenio
interadministrativo suscrito con Armenia. A la fecha del informe se encuentra en estado de
revision.

En septiembre se adjudicd y publicé el contrato de papeleria, el cual permitié cumplir con los
requerimientos de insumos en la entidad.

Se mejoraron las etiquetas adheridas a los elementos devolutivos, haciéndolas mas visibles,
lo que facilita y agiliza su registro.

Se organizaron los bienes devolutivos provenientes de los territorios en los que se prestaron
servicios como gestor y/u operador catastral, asi como la respectiva clasificacion.

Se expidié la Resolucién 0832 de octubre de 2024, por medio de la cual se ordend la bajay
destino final de 1.093 bienes de propiedad de la UAECD.

Toma fisica de inventario: Se realizé la toma fisica anual de activos fijos (devolutivos), la cual se
desarrolla con el apoyo del personal de las dependencias distribuidas en los pisos 11y 12 de la Torre
Ay piso 2 de la Torre B del CAD, Datacenter de la Secretaria de Hacienda y SUPERCADES (20 de Julio,
Manitas, Bosa y Suba).

Se cumplié con el cronograma de trabajo establecido, donde los elementos se encuentran
asegurados mediante Péliza Todo Riesgo Dafio Material No. 980-83- 994000000318, desde el 25 de
enero de 2024 hasta el 14 de marzo de 2025. Esta podliza ampara todos los bienes inmuebles y
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muebles de propiedad de la Entidad o aquellos que se encuentren bajo su control, tenencia,
responsabilidad o custodia, ubicados en el territorio nacional contra los dafios o pérdidas materiales
a consecuencia de cualquier riesgo, tanto por eventos internos o externos, incluyendo las pérdidas
consecuenciales por todo concepto.

Los resultados de la toma fisica fueron los siguientes:

e Enelinventario de la Entidad se encontraron 5.639 bienes muebles.

e Laentidad cuenta con licencias para los sistemas de informacién que soportan la operacién
de la entidad.

e No se reportaron elementos faltantes.

e No se reportan elementos sobrantes.

e La UAECD no cuenta con bienes recibidos de terceros a través de contratos de comodato,
administracién o custodia, registrados en cuentas de orden y bajo control administrativo.
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4.1 Estudios

Durante la vigencia 2024, la UAECD a través del Observatorio Técnico Catastral efectud los
siguientes estudios:

Corresponde a una metodologia disefiada por la UAECD para proyectar el valor de la base
predial anualmente, permitiendo a la administracion distrital la toma de decisiones en
materia de finanzas publicas. Se soporta en informacién de fuentes secundarias tales como
iniciaciones, ventas, crecimiento de hogares, PIB e inflacion, y el uso de métodos
innovadores como los modelos aditivos generalizados y el algoritmo XGboots de
aprendizaje automatico, basado en arboles de decision.

El estudio hace un andlisis descriptivo del mercado inmobiliario de Santa Rosa de Cabal a
partir de informacién del sector de la construccién, con énfasis en el periodo de tiempo
durante el cual la entidad realizd los procesos de actualizacién y conservacion catastral,
2021 a 2023.

Presenta los principales cambios del mercado inmobiliario del Distrito Turistico y Cultural
de Cartagena de Indias en el periodo 2023 a 2024, a partir de la base de ofertas inmobiliarias
recolectadas por el Observatorio Inmobiliario Catastral Multipropdsito de Cartagena, de las
estadisticas del DANE y de la base predial actualizada en 2023.

4.2 Proyectos y presupuesto de inversion

La UAECD, en el marco del Plan de Desarrollo 2020-2024 “Un Nuevo Contrato Social y Ambiental
para la Bogota del Siglo XXI”, formuld en la vigencia 2020 cuatro proyectos de inversion, los cuales
tuvieron ejecucién hasta el 31 de mayo de 2024, fecha en la cual se inici6 el proceso de armonizacion
presupuestal al nuevo Plan Distrital de Desarrollo “Bogota Camina Segura”.

La siguiente tabla presenta la estructura de los proyectos en el Plan Distrital de Desarrollo 2020-
2024 “Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota del Siglo XXI”:
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Tabla 21: Estructura proyectos de inversién Plan Distrital de Desarrollo 2020-2024
“Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota del Siglo XXI”

item Cédigo Detalle

Propésito 5 5'. Constrfjir Bogc?té Region con gobierno abierto, transparente y
ciudadania consciente

Programa 52 52. Integracion regional, distrital y local
Implementacion y prestacion de los servicios de gestion y/u

Proyecto 7775 |operacion catastral oficial con fines multipropdsito en 20 entidades
territoriales

Programa 53 53. Informacion para la toma de decisiones
Fortalecimiento de la Infraestructura de Datos Espaciales de Bogota

Proyecto 7839 |como herramienta para la integracidon de la informaciéon de las
entidades distritales para la toma de decisiones

Proyecto 2840 Fortalecirpiento de la gestidn catastral con enfoque multipropdsito
en Bogota D.C.

Programa 56 56. Gestion Publica Efectiva

Proyecto 7841 Fortalecimiento Institucional de la Unidad Administrativa Especial
de Catastro Distrital — UAECD

Fuente: Oficina Asesora de Planeacidn y Aseguramiento de Procesos

Cada uno de estos proyectos tuvo una asignacidn presupuestal en concordancia con las metas
planteadas para la vigencia 2024. La siguiente tabla presenta el detalle de la ejecucidn por proyecto
de inversion:

Tabla22: Ejecucidn presupuestal proyectos de inversion “Un Nuevo Contrato Social y
Ambiental para la Bogota del Siglo XXI”
(Cifras en millones de pesos)

Presupuesto vigencia 2024 Ejecucion Giros
Proyecto % de
Inicial Modificaciones Final Compromisos . <. Giros % de giros
ejecucion
7775 $28.030 -$22.076 $5.954 $5.724| 96,15%| $5.349| 89,85%
7839 S 3.468 -$1.769 $1.699 $1.699| 100,00%| S$1.663| 97,88%
7840 $7.865 -$2.528 $5.337 $5.331| 99,88%| $5.113| 95,80%
7841 $9.057 -$3.358 $5.699 $5.681| 99,69%| $5.442| 95,50%
$48.420 -$29.731 $ 18.689 $18.436 | 98,64% | $17.568| 94,00%

Fuente: Bogdata

El porcentaje de ejecucion de los recursos de inversién del Plan Distrital de Desarrollo “Un Nuevo
Contrato Social y Ambiental para la Bogota del Siglo XXI” fue del 98,64% que corresponde a $18.436
millones con un porcentaje de giros a 31 de diciembre de 2024 del 94% por valor de $17.568

millones.

Para 2024 se tenian programadas 7 metas proyecto, las cuales alcanzaron la siguiente ejecucion.
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Tabla 23: Cumplimiento metas proyectos de inversiéon “Un Nuevo Contrato Social y
Ambiental para la Bogota del Siglo XXI”

Proyecto Meta

Magnitud
fisica
programada

Magnitud
fisica
ejecutada

%
ejecucion

7775 - implementacion y prestacion de los servicios de gestion y/u operacion catastral

oficial con fines multipropésito en 20 entidades ter

ritoriales

Prestar los servicios de gestiéon y/u
operacion catastral multipropdsito a 20

entidades territoriales.

0%

7839 - Fortalecimiento de la Infraestructura de Datos Espaciales de Bogota como
herramienta para la integracion de la informacion de las entidades distritales para la

toma de decisiones

Actualizar el 90 % de las capas de
informacién geografica durante el
cuatrienio, fortaleciendo la
infraestructura de datos espaciales del
Distrito Capital - IDECA

2,61 %

3,26 %

125 %

Implementar al 100% un esquema de
analitica de datos para facilitar la toma
de decisiones de Gobierno en el marco
de Bogota como territorio inteligente
(Smart City)

10 %

10 %

100 %

7840 - Fortalecimiento de la gestion catastral con enfoque multipropdsito en Bogota

D.C.

Realizar la actualizacion catastral del
100% de los predios del Distrito con
enfoque multipropésito (Urbana vy rural
con caracteristicas urbanas)

100 %

100 %

100 %

7841 - Fortalecimiento Institucional de la Unidad Administrativa

Distrital - UAECD

Especial de

Catastro

Contar con el 100% del hardware,
software y redes que permitan
fortalecer la arquitectura tecnoldgica
base.

6 %

6 %

100 %

Ejecutar el 95% del plan de
sostenibilidad de MIPG

95 %

95 %

100 %

Atender el 100% de usuarios por los
diferentes canales dispuestos por la
entidad

100 %

100 %

100 %

Fuente: Segplan
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A continuacioén, se detallan las gestiones adelantadas en cada uno de los proyectos de Inversion y
las metas alcanzadas a 31 de diciembre de 2024:

Proyecto de inversion 7775 - Implementacion y prestacidon de los servicios de gestion y/u
operacion catastral oficial con fines multipropdsito en 20 entidades territoriales.

Teniendo en cuenta que el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 "Pacto por Colombia, Pacto por
la Equidad" — adoptado por la Ley 1955 de 2019 definié en sus articulos 79, 81 y 82 que la gestidn
catastral es un servicio publico que puede ser prestado por Gestores y Operadores Catastrales, la
UAECD suscribié durante 2021 y 2023 contratos y/o convenios interadministrativos con diferentes
territorios, para la prestacién del mencionado servicio publico.

Durante 2024 se adelantd la ejecucidon de los contratos suscritos con Palmira, Armenia, Santa Rosa
de Cabal y Cartagena.

Tabla 24: Ejecucion presupuestal proyecto de inversion 7775
(Cifras en millones de pesos)

%
Ejecucion
giros

Meta proyecto de Apropiacion % Ejecucién
. p 4 prop Compromisos | Giros o Ejecuct
inversion final compromisos

Prestar los servicios de
gestion y/u operacion
catastral multipropdsito a
20 entidades territoriales

$5.954 $5.724| $5.349 96,15 % 89,85 %

Fuente: Bogdata

Tabla 25: Cumplimiento de metas proyecto 7775

%

Meta Programado | Ejecutado | _. .
Ejecucion

Prestar los servicios de gestién y/u operacion
catastral  multipropdsito a 20 entidades 3 0% 0%
territoriales.
Fuente: Segplan

Proyecto de inversion 7839 - Fortalecimiento de la Infraestructura de Datos Espaciales de
Bogotd como herramienta para la integracion de la informacién de las entidades distritales
para la toma de decisiones.

Con relacién a la actualizacién de capas de informacion geografica, se evidencia la participacion de
las entidades del distrito, logrando la meta con la actualizacién de 307 datos en el cuatrienio. En
2024 se actualizaron y publicaron 10 niveles de informacién: 5 niveles de informacién de la
Secretaria Distrital de Salud: 1) Consultorio médico, 2) Red adscrita de salud para Bogota D.C., 3)
Puntos de vacunacién de fiebre amarilla, 4) Establecimiento farmacéutico y 5) IPS con servicios de
vacunacion, 3 niveles de informacion de la Secretaria Distrital de Salud, 1 nivel de informacién de la
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Secretaria Distrital de la Mujer y 1 nivel de informacion de IDECA, con lo cual cumplié con la meta
programada de 8 capas.

En cuanto a la implementacion de un esquema de analitica se realizaron en colaboracién con las
entidades miembros de IDECA, diferentes ejercicios de analitica de datos con enfoque geografico
desarrollados con el fin de atender a diferentes retos de ciudad en el marco del Propdsito 5
“Construir Bogota Region con gobierno abierto, transparente y ciudadania consciente” y responder
al programa 53. “Informacion para la toma de decisiones”, contribuyendo generar datos para la
toma de decision.

Tabla 26: Ejecucion presupuestal proyecto de inversion 7839
(Cifras en millones de pesos)

%
Ejecucion
giros

Apropiacion
final

% Ejecucion

Meta .
compromisos

Compromisos| Giros

Actualizar el 90% de
las capas de
informacién
geografica durante el
cuatrienio,
fortaleciendo la
Infraestructura de
Datos Espaciales del
Distrito Capital -
IDECA

Implementar al 100%
un esquema de
analitica de datos
para facilitar la toma
de decisiones de
Gobierno en el
marco de Bogota
como territorio
inteligente (Smart
City)

Total $1.699 $1.699 $1.663| 100,00% 97,88 %
Fuente: Bogdata

$§722 $722 §706| 100,00 % 97,84 %

$977 $977 $957| 100,00 % 97,92 %
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Tabla 27: Cumplimiento de metas proyecto 7839

Gobierno en el marco de Bogotd como territorio
inteligente (Smart City)

o,
Meta Programado | Ejecutado | _. A_,
Ejecucion
Actualizar el 90% de las capas de informacién
geografica durante el cuatrieniot fortalecien'do_la 261% 326 % 125 %
Infraestructura de Datos Espaciales del Distrito
Capital - IDECA
Implementar al 100% un esquema de analitica de
datos para facilitar la toma de decisiones de 10 % 10 % 100 %

Fuente: Segplan

Proyecto de inversion 7840 - Fortalecimiento de la gestion catastral con enfoque

multipropdsito en Bogotd D.C.

Dentro del proyecto de inversién 7840 se ejecutaron el 100 % de actividades programadas,
destacandose: i) el inicio del proceso de actualizaciéon 2024 con vigencia 2025, dentro del cual se
reconocieron 4.488 predios, se incorporaron 16.905 predios, se realizaron 61.995 actualizaciones
juridicas, se inicid el diseno de las metodologias para automatizar la definicién de: Zonas
Homogéneas Fisicas, Zonas Homogéneas Geoecondmicas y tipologias constructivas, asi como el
disefio de algoritmos para el cdlculo de avaltos de predios considerados como lotes, igualmente se
depuraron y cargaron en el sistema de informacién de ofertas de mercado - FOCA 5.942 ofertas.

Tabla 28: Ejecucion Presupuestal proyecto de inversion 7840
(Cifras en millones de pesos)

Meta

Apropiacion
final

Compromisos

Giros

% Ejecucion
compromisos

%
Ejecucion
Giros

Realizar la actualizacion
catastral del 100% de
los predios del Distrito
con enfoque
multipropdsito (Urbana
y rural con
caracteristicas urbanas)

$5.337

$5.331

$5.113

99,88 %

95,80 %

Fuente: Bogdata
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Tabla 29: Cumplimiento de metas proyecto 7840

%

Meta Programado | Ejecutado | _. s
Ejecucion

Realizar la actualizacién catastral del 100% de los
predios del Distrito con enfoque multipropdsito 100 % 100 % 100 %
(Urbana y rural con caracteristicas urbanas)
Fuente: Segplan

Proyecto de inversion 7841 - Fortalecimiento institucional de la Unidad Administrativa
Especial de Catastro Distrital — UAECD

El proyecto contemplaba 3 componentes para 2024: 1) Fortalecimiento tecnoldgico dirigido a la
atencién de los requerimientos de hardware, software y redes que permitieran fortalecer la
arquitectura tecnoldgica base y cumplir con los lineamientos del Gobierno Nacional respecto de Ia
implementacion de los componentes de la Estrategia de Gobierno Digital, 2) Gestion integral y
mejoramiento de procesos, el cual incluye la ejecucién del plan de sostenibilidad de MIPG y estudios
de preinversién relacionados con oportunidades comerciales asociadas a la gestidon catastral
multipropdsito a nivel nacional y 3) Atencién y servicio al ciudadano relacionado con la
implementacion de las mejores practicas aplicables en el tema, a partir de la utilizacion de modelos
de atencion, medicién y respuesta a solicitudes.

En lo relacionado con el fortalecimiento tecnoldgico, se realizd la contrataciéon de los servicios
requeridos para el desarrollo de software y soporte de la infraestructura tecnoldgica como es el
software y las redes necesarias para garantizar la continuidad del servicio, las mejoras de los
aplicativos, el licenciamiento especializado, el soporte y las herramientas como Office 365 que
garanticen la oportuna comunicacidn e intercambio de informacién. Asi mismo, se adelantaron los
procesos contractuales para la disposicidon de ArcGIS - ELA -, nube Oracle, licenciamiento de Office
365, nube de Azure.

Respecto al plan de sostenibilidad de MIPG, se realizd el seguimiento y monitoreo del registro de
conflicto de intereses, se avanzd en la construccién del Plan Estratégico Institucional, se ejecuté la
estrategia de rendicion de cuentas y se ejecutaron las actividades de los planes de Transparencia y
Etica Publica, Participacién Ciudadana, PETI y PINAR. De igual forma se diligencié la informacién
solicitada para FURAG.

Igualmente, se ejecutaron las actividades programadas dentro de la estrategia de servicio al

ciudadano, atendiendo por el canal virtual 7.452 usuarios, por el canal escrito 5.859 y por el canal
telefdnico, a través del call center 6.429.
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Tabla 30: Ejecucion presupuestal proyecto de inversion 7841
(Cifras en millones de pesos)

Meta proyecto de | Apropiacion . . % Ejecucion | _. % ‘s
inversion final Compromisos | Giros compromisos EjE(EUCIOI‘I
giros
Contar con el 100%
del hardware,
software y redes que $3.269 $3.269| $3.246| 100,00% | 99,30 %
permitan fortalecer la
arquitectura
tecnoldgica base.
Ejecutar el 95% del
plan de sostenibilidad $1.716 $1.698| $1.556 98,98 % 90,70 %
de MIPG
Atender el 100% de
usuarios por los
diferentes canales S714 S714 S640 99,98 % 89,66 %
dispuestos por la
entidad
Total $5.699 $5.681| $5.442 99,69 % 95,50 %

Fuente: Bogdata

Tabla 31: Cumplimiento de metas proyecto 7841

Programado | Ejecutado | % Ejecucion
Contar con el 100% del hardware, software vy
redes que permitan fortalecer la arquitectura 6 % 6 % 100 %
tecnolégica base
Ej | 959 | pl ibili
jecutar el 95% del plan de sostenibilidad de 95 % 95 % 100 %
MIPG
A | 1009 i I if
tender g 00% de usuar|o§ por los diferentes 100 % 100 % 100 %
canales dispuestos por la entidad

Fuente: Segplan

En el marco del Plan Distrital de Desarrollo “Bogotd Camina Segura”, la UAECD articula su accionar

de la siguiente manera:

Programa 5.32 — Gobierno abierto, integro, transparente y corresponsable: Este programa
se enmarca en la apuesta por un Estado Abierto donde se fortaleceran los avances en la
implementacidn del Gobierno Abierto de Bogotd mediante una estrategia de gobernanza
inteligente que: (a) articule de forma integral los desafios transversales de la transparencia, la
participacion y la colaboracidn en las soluciones publicas, mediante el uso estratégico de procesos
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de transformacién digital y la innovacion publica; (b) implemente, ponga en préctica, coopere e
intercambie experiencias y recomendaciones con alianzas y organismos internacionales,
regionales y nacionales; y (c) utilice esquemas permanentes de medicién para evaluar logros,
desafios y niveles de madurez en el desempefio de una gestion publica abierta, integra y
corresponsable.

Este programa liderara acciones orientadas a fomentar la integridad, la transparencia y la
corresponsabilidad de servidores y servidoras publicas del Distrito, a través de acciones de
fortalecimiento del sistema de control interno, de estrategias de cambio cultural, del disefio e
implementacién de planes que mejoren el acceso a la informacidn publica, la rendicién de cuentas
permanente, la identificacidon y prevencidn de riesgos de corrupcién y la habilitacidon de espacios de
didlogo con la ciudadania sobre incidentes.

Los proyectos de inversidn que tiene la entidad en este programa son:

e 7966 - Optimizacién de la gestidn catastral mediante la interoperabilidad, automatizacién de
actividades y captura oportuna de cambios en los predios de la ciudad de Bogota D.C.

e 8092 - Fortalecimiento de datos espaciales para facilitar la produccidn integracion,
explotacién de la informaciéon geografica catastral para potenciar la toma de decisiones de
politica publica en Bogota.

e 8103 - Fortalecimiento del acceso y cobertura de los servicios y tramites digitales de la UAECD
en Bogota.

Programa 5.33 — Fortalecimiento institucional para un gobierno confiable: Con Ia
implementaciéon de este programa se dotard a las entidades distritales de conocimientos,
habilidades y actitudes para asegurar valor publico, de tal manera que se sintonicen las instituciones
del Distrito Capital con las necesidades de las personas y hogares, al igual que con los barrios y
veredas de Bogotd. Ademds, que entreguen resultados, y cumplan de esta manera con los
compromisos adquiridos ante la ciudadania. Para ello, Bogota identificard el conjunto de
capacidades institucionales clave para ejecutar las politicas de gestién y desempefio. Se analizaran
cualitativamente las brechas entre las capacidades institucionales existentes y las requeridas para
atender los retos de ciudad. En el marco de este programa la Unidad formuld el proyecto:

e 8099 - Fortalecimiento tecnoldgico e institucional orientado a la mejora en la prestacion de
los servicios a la ciudadania en Bogota.

La siguiente tabla presenta la estructura de los proyectos en el Plan Distrital de Desarrollo 2024-
2027 “Bogota Camia Segura”:

Tabla 32: Estructura proyectos de inversion Plan Distrital de Desarrollo 2024-2027
“Bogota Camina Segura”

item Cédigo Detalle
Propdsito 04 Informacion Estadistica
Programa 06 Generacion de la informacion geogrdfica del territorio nacional
70
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item Cédigo Detalle

7966 - Optimizacion de la gestidn catastral mediante la

Proyecto |20240065 |interoperabilidad, automatizacion de actividades y captura

oportuna de cambios en los predios de la ciudad de Bogotd D.C.
Objetivo: Actualizar anualmente la informacién de los predios de la ciudad

implementando estrategias para optimizar las actividades de los procesos de

actualizacion y conservacién que permitan mejorar la gestién catastral

8092 - Fortalecimiento de datos espaciales para facilitar la

Proyecto | 20240063 | produccién integracion, explotacién de la informacién geografica

catastral para potenciar la toma de decisiones

Objetivo: Integrar, analizar y explotar la informacién geografica y catastral, a través de la
optimizacién de procesos y la apropiacion de metodologias y tecnologias innovadoras

8103 - Fortalecimiento del acceso y cobertura de los servicios y

Proyecto | 20240068 |, . ites digitales de la UAECD en Bogotd.

Objetivo: Mejorar la experiencia del servicio al ciudadano a través de la eficiencia,

oportunidad y conocimiento en la atencidn de las necesidades de los grupos de valor.
Propésito 45 Gobierno Territorial
Fortalecimiento a la gestion y direccion de la administracion
publica territorial
8099 - Fortalecimiento tecnolégico e institucional orientado a la
Proyecto |20240001 | mejora en la prestacién de los servicios a la ciudadania en
Bogota.
Objetivo: Implementar un modelo de gestion institucional soportado en tecnologias de
la informacidn, que permita mejorar la prestacion de los servicios a los grupos de valor

con observancia del marco normativo vigente
Fuente: Oficina Asesora de Planeacion y Aseguramiento de Procesos

Programa 99

Cada uno de estos proyectos tuvo una asignacién presupuestal en concordancia con la formulacién
inicial realizada en la Metodologia General Ajustada — MGA del Departamento Nacional de
Planeacién - DNP, SEGPLAN, las metas planteadas y la asignacion presupuestal de la cuota global
para la vigencia 2024.
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La siguiente tabla presenta el detalle de la ejecucidn por proyecto de inversion:

Tabla 33: Ejecucion Presupuestal Proyectos de inversion
(Cifras en millones de pesos)

Presupuesto vigencia 2024 Ejecucion Giros

Proyecto Inicial Modificaciones Final Compromisos . % d?, Giros % de

ejecucion giros
7966 $24.194 -$15.990 $8.204 $3.892 47,44 % $3.474| 42,34 %
8092 $1.133 -$ 234 S 899 $894 99,45 % $786| 87,47%
8103 $300 S - $300 $253 84,43 % $213| 70,88 %
8099 $4.104 $234| S 4.339 $4.197 96,74 % $3.538| 81,55%
$ 29.731 -$ 15990 $ 13.741 $ 9.236 67,21%| S 8.010| 58,29%

Fuente: Bogdata

A 31 de diciembre de 2024, en cuanto a compromisos del Plan Distrital de Desarrollo “Bogota
Camina Segura”, se alcanzé un porcentaje de ejecucién del 67,21 % por valor de $9.236 millones y
un porcentaje de giros del 58,29 % que corresponde a $8.010 millones.

Para 2024 se tenian programadas 13 metas proyecto, las cuales alcanzaron la siguiente ejecucion:

Tabla 34: Cumplimiento metas proyectos de inversion “Bogota Camina Segura”

Proyecto

Meta

programada

Magnitud
fisica

Magnitud

ejecutada

fisica

%
ejecucion

ciudad de Bogota D.C.

7966 - Optimizacion de la gestion catastral mediante la interoperabilidad,
automatizacion de actividades y captura oportuna de cambios en los predios de la

Ejecutar el 100% del cronograma de

programados de conservacién

0, 0, 0,
1 actividades de Censo 100% 100% 100%
Prestar por demanda el 100% de los
5 servicios de ggstlon’y(u ope.rauon 100 % 100 % 100 %
catastral multipropésito a nivel
nacional
3 Atender el 100% de los tramites 100 % 100 % 100 %

8092 - Fortalecimiento de datos espaciales para facilitar la pr
explotacion de la informacidn geografica catastral para potenciar la toma de

oduccion integracion,

decisiones

Ejecutar el 100% de las acciones para
la produccién y uso de los recursos
implementados en la Infraestructura
de Datos Espaciales de Bogota

100 %

100 %

100 %

Ejecutar el 100% de las acciones para
potenciar la toma de decisiones y

100 %

100 %

100 %
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Magnitud | Magnitud

técnicas innovadoras de captura vy
procesamiento geografico.

o,
Proyecto Meta fisica fisica . % .
. ejecucion
programada | ejecutada
generacion de valor publico a partir de
la explotacion de datos
Ejecutar el 100% de las actividades para
inizar | . | .
3 optimizar la gestidn catastral a partir de 100 % 100 % 100 %

8103 - Fortalecimiento del acceso y cobertura de
UAECD en Bogota

los servicios y tramites digitales de la

Incrementar en 4% la satisfaccion al

catastrales incluyendo el nivel
tecnolégico

0, 0, 0,
1 ciudadano a partir de la linea base 0% 0% 0%
5 Cum.p.lir al 1.00% la estrategia de 100 % 100 % 100 %
servicio al ciudadano
Desarrollar una estrategia de
3 racionalizacidn de los tramites 1 1 100 %

8099 - Fortalecimiento tecnoldgico e instituc

prestacion de los servicios a la ciudadania en Bogota.

ional orientado a la mejora en la

Ejecutar el 100% del Plan Estratégico

sostenibilidad de MIPG

1 de Talento Humano 100 % 99,40 % 99,40 %

5 Cumpli.r el 100% de los planes 100 % 98,54 % 98,54 %
operativos
Cumplir el 100 % del plan de mercadeo

3 institucional y la estrategia comercial 100 % 100 % 100 %
de la UAECD
Ejecutar el 100% del conjunto de

4 proyectos tecnoldgicos asociados al 100 % 100 % 100 %
PETI

5 Cumplir el 100% de plan de 100 % 99,75 % 99,75 %

Fuente: Segplan

A continuacion, se detallan las gestiones adelantadas en cada uno de los proyectos de Inversién y

las metas alcanzadas a 31 de diciembre de 2024:

Proyecto de inversion 7966 - Optimizaciéon de la gestiéon catastral mediante la
interoperabilidad, automatizacion de actividades y captura oportuna de cambios en los

predios de la ciudad de Bogota D.C.

Objetivo especifico 1: Actualizar la informacién
(captura rapida de la informacion).
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Ejecutar el cronograma de actividades de censo: Durante la vigencia para el proceso de
actualizacién, con relacidon a los componente fisico y juridico se reconocieron 21.937
predios, se incorporaron 75.228 predios nuevos. Asi mismo se actualizé de forma masiva el
cambio de propietario de 129.061 predios. En lo que respecta al componente econdmico,
se realizaron 14.616 avallos puntos muestra, se depuraron y cargaron 13.620 ofertas
inmobiliarias, se finalizaron las fases de especificacién, desarrollo y puesta en produccién
para: 1) la determinacion automatica de las Zonas Homogéneas Fisicas y Geoecondmicas,
2) la primera versidn para la valoracién de lotes.

Prestar por demanda los servicios de gestion y/u operacién catastral multipropésito a
nivel nacional: En 2024 se finalizé la ejecucién de los contratos suscritos con Palmira,

Armenia, Santa Rosa de Cabal y Cartagena.

Objetivo especifico 2: Atender los tramites de conservacién catastral (automatizacion de

actividades)

e Atender los tramites programados de conservacion: Se atendieron 22.802 radicaciones, el
mayor numero de los ultimos 4 afios.

Tabla 35: Ejecucion presupuestal proyecto 7966
(Cifras en millones de pesos)

Meta

Apropiacion
final

Compromisos

Giros

%
Ejecucion
compromisos

%
Ejecucion
giros

Ejecutar el 100% del
cronograma de
actividades de Censo

$2.020

$577

$370

28,57 %

18,30 %

Prestar por demanda
el 100% de los
servicios de gestion
y/u operacion
catastral
multipropdsito a nivel
nacional

$5.918

$3.049

$2.855

51,52 %

48,24 %

Atender el 100% de
los tramites
programados de
conservacion

$266

$266

$249

99,92 %

93,73 %

Total proyecto

$8.204

$3.892

$3.474

47,44 %

42,34 %

Fuente: Bogdata
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Tabla 36: Cumplimiento de metas proyecto 7966

(v)
Meta Programado | Ejecutado | _. % s
Ejecucion
Ejecutar el 100% del cronograma de actividades de Censo 100 % 100 % 100 %
5 — —
Prestar por_ fiemanda el 100{: de I,os_ serV|c'|os de g_eshon 100 % 100 % 100 %
y/u operacion catastral multipropdsito a nivel nacional
A | 1009 I Ami
tender gl 00% de los tramites programados de 100 % 100 % 100 %
conservaciéon

Fuente: Segplan

Proyecto de inversién 8092 - Fortalecimiento de datos espaciales para facilitar la
produccién integracion, explotacion de la informacion geografica catastral para potenciar
la toma de decisiones.

El proyecto tiene por objetivo integrar, analizar y explotar la informacidn geografica y catastral, a
través de la optimizacién de procesos y la apropiacidon de metodologias y tecnologias innovadoras.
Cuenta con tres objetivos especificos y tres metas:

e Objetivo especifico 1: Acciones para la produccion y uso de los recursos
implementados en la Infraestructura de Datos Espaciales de Bogota: Se relacionan
las gestiones adelantadas durante la vigencia:

e Disefo de la estrategia de cartografia colaborativa.

e Propuesta para la creacidon de una escuela de formacién enfocada en una cultura
digital y geoespacial.

e Elaboracién del documento sobre los actores de IDECA.

e Disefio de una estrategia y propuesta metodoldgica para el Plan de Datos del
Distrito, alineada con el Comité Distrital de Datos.

e Desarrollo de un sistema de evaluacion de impacto y monitoreo para avanzar hacia
una Infraestructura del Conocimiento.

e Caracterizacién de los componentes del modelo de gobernanza de datos de IDECA.

e Disefo del protocolo de produccidn de informacién geografica.

e Andlisis de impacto de la aplicacién de las politicas de seguridad y privacidad en la
gestidn de informacidn geoespacial e instrumentos de propuestas de adopcion.

e Andlisis de buenas practicas para la apropiacidon de herramientas tecnoldgicas en
seguridad y privacidad en la gestién de informacion geoespacial.

Por otro lado, se destaca un total de 4.651.874 usuarios en las plataformas tecnoldgicas
IDECA, cifra impulsada principalmente por la soluciéon de consulta de los turnos de
racionamiento de agua, que mantuvo un elevado ndmero de usuarios mensuales a lo largo
de 2024, este resultado ha permitido alcanzar el cumplimiento las metas propuestas.
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Ademads, se generaron 23 nuevas capas geograficas y se actualizaron 87 niveles de
informacidn geografica. También se lograron avances en el desarrollo del catidlogo de
recursos geograficos y en el gestor de datos geograficos.

Objetivo especifico 2: Potenciar latoma de decisiones de los grupos de valor a partir
de la implementacidn de técnicas innovadoras de analitica de datos. Se destaca en
el componente de analitica de datos la consecucidén de los siguientes entregables:

- Documento y piloto para el Plan de Colaboracién en Tecnologias Geoespaciales: El
documento corresponde a la “Formulacion del programa o plan de colaboracion en
tecnologias geoespaciales” donde se describen cinco momentos propuestos, asi:

. Identificacion previa de actores internos.
. Identificacion de socios estratégicos.

° Identificar la naturaleza de los socios.

. Tipo de alianza.

. Precisidn de hitos.

Adicionalmente se adelantaron las siguientes actividades:

= |dentificacidn Previa de Actores Internos: Donde se trabajé con la Gerencia
Comercial y Atencién al Usuario con quienes se realizaron visitas
comerciales y técnicas a potenciales clientes con el fin de escuchar su
necesidad y presentar una oferta de servicios.

= |dentificaciéon de Socios Estratégicos: Se realizaron acercamientos con la
Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico y Fasecolda, con el fin de
escuchar su necesidad y realizar una propuesta de valor.

= Se desarrollé una solucién que permite la administracion y recopilacion de
los proyectos e iniciativas por parte de los miembros de IDECA - Enlace:
https://IDECA-analitica.com/IDECA/plan _incubacion. Se espera que esta
sea la base para el desarrollo de los casos de uso para el 2025, planes de
incubacién 'y aceleracién, y posibles proyectos comerciales o
relacionamientos con grupos de valor. Se destaca la generacién del indice
de caminabilidad — Icam (geodatabase con el resultado de indice de
Caminabilidad 2024).

Objetivo especifico 3: Optimizar la gestion catastral a través de la implementacion

de técnicas innovadoras de captura y procesamiento geografico: Respecto a la
obtencién de productos cartograficos con drones se generaron los productos
geoespaciales concernientes a ortoimagen, Modelo Digital de terreno y poligonos
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https://ideca-analitica.com/IDECA/plan_incubacion

de deteccidn de cambios 3D obtenidos por medio de la captura de imagenes aéreas
desde plataforma aerotransportada no tripulada (DRON/UAS) para los poligonos
priorizados por la UAECD.

Las acciones implementadas facilitan el acceso a una amplia variedad de informacion
geografica generada por las entidades de la Administracién Distrital, lo que permite tanto a
los usuarios de la IDE como a la ciudadania en general consultar datos geograficos de calidad
mejorando la toma de decisiones.

Tabla 37: Ejecucion presupuestal proyecto 8092
(Cifras en millones de pesos)

Meta proyecto de
inversion

Apropiacion
final

Compromisos

Giros

%
Ejecucion
compromisos

%
Ejecucion
Giros

Ejecutar el 100% de las
acciones para la
produccién y uso de
los recursos
implementados en la
Infraestructura de
Datos Espaciales de
Bogotd

$405

$405

$326

99,95 %

80,64 %

Ejecutar el 100% de las
acciones para
potenciar la toma de
decisiones y
generacioén de valor
publico a partir de la
explotacién de datos

$153

$148

$133

96,91 %

87,14 %

Ejecutar el 100% de las
actividades para
optimizar la gestién
catastral a partir de
técnicas innovadoras
de capturay
procesamiento
geografico

$341

$341

$326

100,00 %

95,74 %

Total

$899

$894

$786

99,45 %

87,47 %

Fuente: Bogdata
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Tabla 38: Cumplimiento de metas proyecto 8092

Meta Programado | Ejecutado | _. % >
Ejecucion

Ejecutar el 100% de las acciones para la produccién y
uso de los recursos implementados en Ia 100 % 100 % 100 %
Infraestructura de Datos Espaciales de Bogotd
Ejecutar el 100% de las acciones para potenciar la toma
de decisiones y generacion de valor publico a partir de 100 % 100 % 100 %
la explotacion de datos
Ejecutar el 100% de las actividades para optimizar la
gestion catastral a partir de técnicas innovadoras de 100 % 100 % 100 %
captura y procesamiento geografico

Fuente: Segplan

Proyecto de inversion 8103 - Fortalecimiento del acceso y cobertura de los servicios y

tramites digitales de la UAECD en Bogota.

El proyecto tiene como objetivo mejorar la experiencia del servicio al ciudadano a través de la
eficiencia, oportunidad y conocimiento en la atencidn de las necesidades de los grupos de valor.

Objetivo especifico 1: Implementar la estrategia de servicio al ciudadano y participacién

ciudadana.

Se llevé a cabo la ejecucion al contrato 591-2024 con el Centro Nacional de Consultoria,
para establecer la linea base de satisfaccion del ciudadano, cumpliéndose al 100% con los

entregables:

Producto Fase 1: Informe de disefio metodoldgico y planeacién de campo.
Producto Fase II: Informe de recoleccién de informacién y conformaciéon de bases

de datos.

Producto Fase Ill: Analisis de informacién,

recomendaciones UAECD 2024.

produccion de

resultados vy

Seguimiento en el marco del comité de Gestiéon y desempefio a la gestién de PQRS
y solicitudes de los ciudadanos — Controladas a través del sistema de
correspondencia CORDIS.

Seguimiento a los indicadores sobre las solicitudes de los ciudadanos por los
diferentes canales, encontrando: 1) se contestaron oportunamente 407 peticiones
escritas, 2) se atendieron un total de 2.189 ciudadanos por el canal presencial, 3)
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Recibimos 36.445 llamadas de ciudadanos por nuestro canal de orientacion
telefénicay 19.729 chats.

Reconocimiento a los servidores destacados por su desempefio en relacién con el
servicio prestado al ciudadano, el cual se llevé a cabo en la actividad de
"conversando con la directora" en agosto de 2024.

Objetivo especifico 2: Definir e implementar una estrategia de racionalizacién de tramites

Se dispuso el primer tramite automatizado “Cambio de Nombre”, para tal efecto se cred en
Catastro en Linea - CEL la opcidn para autogestionar la actualizacion del propietario en la
base catastral por parte de propietarios y no propietarios de los inmuebles a la cual se puede
acceder de manera sencilla digitando el nimero de la matricula inmobiliaria o el CHIP del
predio y como respuesta el sistema realiza de forma automdtica e inmediata la
actualizacién. Esta nueva opcidn evita a los ciudadanos la solicitud de citas de atencion
presencial, allegar documentos requeridos e incurrir en costos en tiempo y dinero
relacionados con desplazamientos y espera.

Tabla 39: Ejecucion presupuestal proyecto 8103
(Cifras en millones de pesos)

Apropiacion . . . % . s . % . .
Meta final Compromisos| Giros Ejecucm'n EjE(fUCIOh
compromisos | giros
Incrementar en 4% la
satisfaccional $67 $46 $46| 67,44% | 67,44%
ciudadano a partir de
la linea base
Cumplir al 100% la
estrategia de servicio S113 S104 S72 92,31 % 64,38 %
al ciudadano
Desarrollar una
estrategia de
raIC|o.naI|zaC|on de los $120 $104 $95 86,59 % 78.90 %
tramites catastrales
incluyendo el nivel
tecnolégico
WP ERCE $300 $253 $213| 84,43% | 70,88 %
inversion 8103 ' '

Fuente: Bogdata
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Tabla 40: Cumplimiento de metas proyecto 8103

%
Meta Programado | Ejecutado| . -
Ejecucion
Incrementar en 4% la satisfaccidn al ciudadano a
) o 0% 0% 0%
partir de la linea base
Cumplir al 100% la estrategia de servicio al
ump ° 8 100 % 100% | 100%
ciudadano
Desarrollar una estrategia de racionalizacién de
los tramites catastrales incluyendo el nivel 1 1 100 %
tecnoldgico

Fuente: Segplan

Proyecto de inversidon 8099 - Fortalecimiento tecnoldgico e institucional orientado a la
mejora en la prestacion de los servicios a la ciudadania en Bogota.

Objetivo especifico 1 - Plan estratégico de tecnologias de la informacion — PETI:

Se adelantaron acciones orientadas a la ejecucion de los planes de: Gobierno Digital, Continuidad
Tl, Seguridad y Privacidad de la Informacion, Mejoramiento y Renovacién de la Infraestructura
Tecnoldgica, Transversales Soportados en Tl, Uso y Apropiacidn, logrando un cumplimiento del 100
% de las actividades propuestas.

Adicionalmente, vale la pena destacar que se avanzé significativamente en la modernizaciéon de la
infraestructura tecnolégica especialmente en lo relacionado con seguridad y disponibilidad
operativa de los sistemas. De otro lado, se realizdé seguimiento del almacenamiento habilitado y
consumo en los sitios finales TRD y espacios de gestion en la UAECD, en lo concerniente al Marco
normativo de seguridad digital, se realizd su actualizacién teniendo en cuenta los lineamientos de
MinTIC y Consejeria TIC, también se realizé cruce de informacidén ISO 27001:2013 a ISO 27001:2022
en el dominio de Controles Organizacionales, dando continuidad a las actividades de sensibilizacién
y comunicacion de seguridad y privacidad de la informacion.

Objetivo especifico 2 - Plan estratégico de Talento Humano — PETH:

Se gestionaron las actividades relacionadas con los planes: anual de vacantes, de prevencion de
recursos humanos, de capacitacién, de incentivos institucionales, de bienestar y de seguridad y
salud en el trabajo, alcanzando un cumplimiento del 99,4 %.

Objetivo especifico 3 - Planes operativos:

Con relacion a la operacion administrativa se adelantaron las gestiones para garantizar la prestacién
oportuna de los servicios de vigilancia, aseo y cafeteria, transporte y mantenimiento de
instalaciones, aseguramiento y suministro de insumos de papeleria, aplicando los principios de
austeridad definidos en la normativa vigente, obteniendo al final de la vigencia una calificacion del
97 % de satisfaccion por parte de los usuarios.
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Desde la gestion documental, se realizé un diagndstico integral de gestion documental de la entidad,
en el que se identificaron 13 aspectos criticos, con base en este diagnéstico, se construyé el Plan
Institucional del Archivos — PINAR 2025-2027, en el que se definieron los recursos humanos y
financieros necesarios para su ejecucién. De otro lado, se actualizaron los siguientes documentos
técnicos: la Politica de Gestion Documental, los Cuadros de Caracterizacion Documental, las Tablas
de Control de Acceso, y el procedimiento de Correspondencia.

Con corte a 31 de diciembre de 2024, se logra un porcentaje de avance del 100% en la
implementacién del PIGA, el cual se conforma con los resultados de sus componentes asi: Programa
de Uso Eficiente del Agua, programa de uso eficiente de la energia, programa de gestion integral de
Residuos, programa de consumo sostenible, programa de practicas sostenibles y Gestidn Interna,
asi mismo, se formula el PIGA para el periodo 2024-2027 de acuerdo con lineamientos normativos.

Con relacién a la gestién contractual de la entidad, se implementaron y adelantaron acciones
tendientes a realizar seguimiento periddico al Plan Anual de Adquisiciones alcanzando un 99,6 % de
ejecucién de dicho plan.

Objetivo especifico 4 - Plan de mercadeo institucional y la estrategia comercial:

Para el fortalecimiento comercial se construye base de datos de clientes actuales y clientes
potenciales (100 clientes potenciales), se integran fuentes de informacion para segmentar el
mercado potencial e identificar tendencias y prospectiva del negocio, se realiza estudios de mercado
sobre lineas de producto priorizadas para la entidad, se realiza benchmarking de catastros a nivel
internacional que sean autosostenibles, se disefia estrategias de mercadeo generando sinergias con
la gestion comercial y de ventas y se disefia la metodologia de seguimiento al Plan Estratégico de
Mercadeo de la UAECD, estas acciones permitieron obtener ingresos por $16.041 millones vy el
cumplimiento del 100 % del plan de mercadeo institucional.

Objetivo especifico 5 - Sostenibilidad de MIPG:

En la vigencia se logré un cumplimiento del 99,75% del plan de sostenibilidad. A lo largo del afio se
desarrollaron estrategias tendientes a mejorar y sostener el Modelo Integrado de Planeacion y
Gestién en la Unidad, como son: 1). La implementacion del PETI, y el plan de seguridad y privacidad
de informacidn, 2). El plan anual de auditorias, 3). El Plan Estratégico de Talento Humano, 4). El plan
de Gestidn de Conocimiento e innovacion, 5). La implementacidn de la estrategia de racionalizacién
de tramites y 6). La estrategia de servicio al ciudadano.

Con relacién a la implementacion del modelo de operaciéon administrativa, financiera, de
contratacidn y juridica, se prestaron los servicios administrativos para soportar la gestiéon misional,
logrando un nivel de satisfaccion del 97 %.

Referente al manejo documental de la entidad se avanzé con la aprobacion de la Politica de Gestidn
Documental, se actualizé el PINAR 2025-2027 y la matriz de aspectos criticos.

En cuanto al avance en la gestidn integral de la politica de defensa juridica, la Unidad Administrativa
Especial de Catastro Distrital, aplicé el instrumento de medicion de los componentes del Modelo de
Gestion Juridica Publica. De acuerdo con este modelo y su diagndstico, la Unidad ha implementado
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oportunidades de mejora en los elementos de asesoria juridica y produccién normativa, la UAECD,
desarroll6 temas considerados de alto impacto para la Unidad, dentro de ellos: Catastro
Multipropdsito, Plusvalia, Defensa judicial.

Se ejecutan en el periodo actividades para fortalecer la conducta ética y fomentar la cultura
disciplinaria, como: concurso—cuestionario-campafia enfoque de género en el derecho disciplinario,
socializaciéon del espacio creado en la intranet y administrado por la Oficina de Control Disciplinario
Interno para las consultas efectuadas por los servidores y contratitas de la Unidad en materia
disciplinaria. Delitos contra la administracion publica.

Por ultimo, se cumplié con el 100% del Programa de Transparencia y Etica Publica, con el 100% del
plan de auditorias internas y se obtuvo la continuidad de la certificacion del sistema de gestién de
la entidad bajo la norma ISO 9001:20215.

Tabla 41: Ejecucion presupuestal proyecto 8099
(Cifras en millones de pesos)

% %

Meta proyecto de
inversion

Apropiacion
final

Compromisos

Giros

Ejecucion

Ejecucion

compromisos| giros

Ejecutar el 100% del
Plan Estratégico de
Talento Humano
Cumplir el 100% de
los planes operativos
Cumplir el 100 % del
Plan de mercadeo
institucional y la
estrategia comercial
de la UAECD
Ejecutar el 100% del
conjunto de
proyectos
tecnolégicos
asociados al PETI que
cuenten con recursos
y se encuentren
aprobados; con el fin
de cumplir con los
servicios de
infraestructura
estipulados.

Cumplir el 100% de
plan de

$27 $27 $23 100 % 85,03 %

$391 $340 $231 87,06 % 59,18 %

$47 $47 $39 10 0% 81,97 %

$3.807 $3.717 $3.200 97,62 % 84,06 %

$65 S44 99,87 % 67,31 %
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. .. % %
Meta proyecto de |Apropiacion . . . s : Az
. .. X Compromisos Giros Ejecucion |Ejecucion
inversion final . .
compromisos | giros
sostenibilidad de
MIPG
Total $4.339 $4.197 $3.538 96,74 % 81,55 %
Fuente: Bogdata.
Tabla 42: Cumplimiento de metas proyecto 8099
. %
Meta Programado | Ejecutado | _. s
Ejecucion
. . -
Ejecutar el 100% del Plan Estratégico de Talento 100 % 99.40% | 99,40 %
Humano
Cumplir el 100% de los planes operativos 100 % 98,54 % | 98,54 %
- 5 T
Cumplir el '100 % de 'Plan de mercadeo institucional y 100 % 100 % 100 %
la estrategia comercial de la UAECD
- 5 ;
EJecutér _eI 100% <?|el conjunto de proyectos 100 % 100 % 100 %
tecnolégicos asociados al PETI
Cumplir el 100% de plan de sostenibilidad de MIPG 100 % 99,75% | 99,75 %

Fuente: Segplan

El consolidado de la ejecucion presupuestal de los proyectos de inversion de la vigencia 2024

correspondio a:

Tabla 43: consolidado de la ejecucion presupuestal de los proyectos de inversion 2024

(Cifras en millones de pesos)

Apropiacié | Compromis .% de' . . . % <z
Plan de Desarrollo Distrital . ejecucié | Giros |ejecucion
n final 0s .
n de giros
Un Nuevo Contrato Social y
Ambiental para la Bogota del $18.689 $18.436| 98,64 % | $17.568| 94,00 %
Siglo XXI
Bogotd Camina Segura $13.741 $9.236 (67,21 % $8.010| 58,29 %
Total Inversion 2024 $32.430 $27.672|85,33% | $25.579| 78,87 %
Fuente: Bogdata.
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Durante la vigencia 2024 la UAECD no realizé obras publicas.

No obstante, ejecutd los siguientes contratos para el mantenimiento locativo y adecuacién de las
instalaciones de la entidad:

e Contrato 860 de 2023 suscrito con la empresa Grupo Azer SAS.
e Contrato 470 de 2024 suscrito la empresa Servicios Integrales de Arquitectura y
Construccion SERARCO SAS.
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En la vigencia 2024, la UAECD gestion6 y suscribid un total de 600 contratos, para el cumplimiento
de los objetivos trazados en el Plan Estratégico Institucional y el Plan Anual de Adquisiciones.

Tabla 43: Gestion contractual 2024 por modalidad
(Cifras en millones de pesos)

Modalidad de seleccion Ndmero de Valor de‘I’a
contratos contratacion

Acuerdo de corresponsabilidad 0
Concurso de méritos 2 S46
Convenio de asociacion 1
Convenio organismos internacionales 0
Convenios interadministrativos 1 $882
Decreto 092 de 2017 0
Directa - otras causales 4 $1.082
Directa - comodato 0
Directa - idoneidad 542 $19.968
Directa - arrendamiento 6 $581
Dlrecté - Unico distribuidor o 7 $6.538
exclusivo
Licitacion Publica 1 $1.320
Proceso seleccion de minima cuantia 10 $312
Seleccion abreviada - menor cuantia 2 S246
Selecc!op abreviada - subasta inversa 11 $3.943
Electrénica
Seleccién abreviada - literal H 0
Seleccion abreylada - acuerdos 13 $6.963
marco de precios
Seleccion abreviada - Tienda Virtual 0
Régimen especial 0
Operaciones de crédito 0
Total 600 $41.879

Fuente: Subgerencia de Contratacion

Se destaca la contratacion suscrita para la renovacion tecnoldgica de la entidad utilizando la
modalidad de seleccién abreviada por acuerdo marco de precios y subasta inversa, que permitio la
optimizacion de recursos, entre los contratos mas relevantes tenemos:

e Prestacion de servicios de nube de Azure a través de créditos.

e Prestacion de servicios de nube Oracle para los procesos informaticos que soportan la
operacion de la UAECD.
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e Prestacidon de servicios de garantia, soporte, mantenimiento y actualizacion para los equipos
de seguridad informatica, con que cuenta la UAECD, asi como el servicio de monitoreo y
seguridad SOC.

e Adquisicidn de licenciamiento y soporte para los productos ArcGIS - ELA para la UAECD.

e Adquisicidon de licenciamiento del software SAS incluido el soporte técnico.

e Prestacion de servicios de nube Oracle para los procesos informaticos que soportan la
operacion de la UAEC.

e Prestacion de servicios de garantia; soporte y mantenimiento para los equipos activos de
red de la UAECD; especificamente para los switches marca Dell.

e Adquisicion de equipos de cémputo.

e Prestacion de servicios de impresion; fotocopiado para la UAECD.

e Prestacion de servicios de soporte técnico incluido mantenimientos preventivos para las
UPS de la UAECD.

e Adquisicidn del servicio de Backup.

e Prestacion de servicios de soporte técnico para equipos de computo y periféricos.

Es de resaltar que en la vigencia 2024, la ejecucidn del Plan Anual de adquisiciones fue del 99,6%.
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e Incorporacion de predios en la Base Catastral.

e Aplicacion de IVA a Convenios y otros.

e Miembros por derecho la rolita.

e Mutaciones de segunda clase.

e Revision de Avaluo.

e Notificaciones.

o Utilizacidon de los mapas publicados en el sitio mapwarper.net

e Entrega informacidon a UNAL y CREMIL.

e Suscripcidn de contratos entre la Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital y
empresas del sector privado para el desarrollo de productos.

e Restricciones Base Catastral.

e Depuracion contable de valores correspondientes a incapacidades.

e Apoyo Requerido por parte de Direccién de Reaccidn Inmediata de la Contraloria de
Bogotd - Avaluos Comerciales de Renta arrendados por RENOBO.

e Computo 6 de agosto.

e Causacion del IVA en la prestacion de servicios catastrales.

e Efectos juridicos de los actos administrativos que aprueban la mutacién catastral de
cuarta.

e Recurso de apelacion contra la Resolucion n.° 361 de 2024 mediante la cual se niega el
reconocimiento de un reajuste de la prima técnica.

e Solicitud de concepto sobre uso de fuentes secundarias.

Adicionalmente, desde la Gerencia Juridica se atendieron las solicitudes de revisién de
aproximadamente 526 resoluciones de valores que modifican parcialmente los actos
administrativos producto de los procesos de actualizacion catastral.

Igualmente, en cumplimiento del articulo 29 del Acuerdo 004 de 2021, expedido por el Consejo
Directivo de la UAECD, la Gerencia Juridica respondid la totalidad de solicitudes de elaboraciéon y/o
revisién de proyectos normativos, de conceptos juridicos y de actos administrativos:

e Proyecto de Resolucion “Por medio de la cual se adopta la actualiza (sic) el Manual de
Politicas Contables de la Entidad”.

e Resolucion 99 de 2024 "Por la cual se calcula el efecto plusvalia para los predios ubicados
en el tratamiento de desarrollo que trata el Decreto Distrital 327 de 2004".

e Resolucion 128 de 2024 “Por la cual se constituye y establece el funcionamiento de la
Caja Menor de la Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital para la vigencia
fiscal del afio 2024".

e Resolucion 158 del 6 de marzo de 2024, "Por medio de la cual se establece la sede y se
efectlan unas delegaciones para la prestacién de los servicios de gestién catastral
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multipropdsito en las entidades territoriales en donde la UAECD ejerce como gestor
catastral".

Resolucién 1 90 de 2024 “Por medio de la cual se ordena el inicio del proceso de
actualizacidn de la formacion catastral de una parte de Bogota, D.C.”.

Resolucién 198 de 2024, "Por medio de la cual se adopta el Manual del Sistema de
Gestion Integral de la Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital y se dictan
otras disposiciones".

Resolucién 0262 de 2024 “Por medio de la cual se da cumplimiento a la Resolucion 475
del 30 de abril de 2024 expedida por el Instituto Geografico Agustin Codazzi - IGAC”.
Resolucién 0347 de 2024 "Por medio de la cual se da cumplimiento a la Resolucién 475
del 30 de abril y 555 del 14 de mayo de 2024 expedida por el Instituto Geografico Agustin
Codazzi - IGAC".

Resolucién 0353 de 2024 "Por la cual se designa al Defensor del Ciudadano en la Unidad
Administrativa Especial de Catastro Distrital y se dictan otras disposiciones".

Resolucién 0359 de 2024 “Por medio de la cual se modifica la Resolucién 0158 de 2024
“Por medio de la cual se establece la sede y se efectian unas delegaciones para la
prestacion de los servicios de gestion catastral multipropdsito en las entidades
territoriales en donde la UAECD ejerce como gestor catastral”.

Resolucién 0393 de 2024 “Por medio de la cual se reconoce la existencia de un pasivo
exigible y se ordena un pago, con cargo al Presupuesto de Gastos e Inversiones de la
Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital = UAECD - de la vigencia fiscal 2024”.
Resolucién 0521 de 2024 "Por medio de la cual se adopta el Modelo Integrado de
Planeacién y Gestidn, se crea el Comité Institucional de Gestién y Desempeiio de la
Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital y se derogan las Resoluciones 1687
de 2019, 1123 de 2012 y 374 de 2023 expedidas por la Direccién de la Unidad".
Resolucién 550 de 2024 "Por la cual se rechaza un recurso de reposicion interpuesto
contra la Resolucion 099 de 6 de febrero de 2024 en relacidn con el inmueble identificado
con folio de matricula inmobiliaria 505-40109227".

Resolucién 570 de 2024 “Por la cual se realiza la entrega del servicio publico catastral en
el municipio de Palmira”.

Resolucién 593 de 2024 “Por la cual se da cumplimiento a la Sentencia de Tutela de
Primera Instancia No. 044 del 17 de junio de 2024”.

Resolucién 606 de 2024 “Por la cual se rechaza un recurso de reposicidn interpuesto
contra la Resolucion 099 de 6 de febrero de 2024 en relacidén con los inmuebles
identificados con folio de matricula inmobiliaria 505-40055467 y 50S-40055465 y se
dictan otras disposiciones”.

Resolucién 682 de 2024 “Por la cual se modifica la Resolucién no. 0128 del 20 de febrero
de 2024 “Por la cual se constituye y establece el funcionamiento de la Caja Menor de la
Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital para la vigencia fiscal del afio 2024”.
Resolucién 744 de 2024 "Por la cual se decide una solicitud de impedimento para
resolver los recursos de apelacidn contra los actos administrativos proferidos en el
trdmite de revision de avallos".

Resolucién 748 del 2024 “Por la cual se resuelve un recurso de reposicion interpuesto
contra la resolucion 099 6 de febrero de 2024, en relacidon con el inmueble identificado
con el folio de matricula inmobiliaria 50C-1047723".

Resolucién 769 de 2024 “Por la cual se resuelve un recurso de reposicidn interpuesto
contra la Resolucion 099 de 6 de febrero de 2024 en relacidn con el inmueble identificado
con folio de matricula inmobiliaria 505-40348748".
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Resolucién 799 de 2024 “Por la cual se establece el tope mensual de consumo de
combustible para los vehiculos que forman parte del parque automotor de la unidad
administrativa especial de catastro distrital -UAECD-".

Resolucién PALM 0001 de 2024, "Por medio de la cual se suspenden los términos de la
prestacion del servicio publico catastral del Municipio de Palmira - Valle del Cauca y se
dictan otras disposiciones".

Resolucién 832 "Por la cual se ordena la baja y destino final de unos bienes de propiedad
de la Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital".

Resolucién 833 “Por medio de la cual se conforma y reglamenta el funcionamiento del
Comité Técnico de Sostenibilidad del Sistema Contable y de Cartera de la Unidad
Administrativa Especial de Catastro Distrital - UAECD”.

Resolucién 834 de 2024 “Por la cual se designan los gerentes de los proyectos de
inversién y los gerentes responsables por componente de la Unidad Administrativa
Especial de Catastro Distrital UAECD en el marco del Plan Distrital de Desarrollo "Bogota
Camina Segura".

Resolucién 840 de 2024 "Por la cual se actualiza el esquema de publicacién de
informacidn de la Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital y se derogan las
resoluciones nos. de 2019 y 0155 de 2020".

Resolucién 911 de 2024 “Por la cual se ordena el cierre temporal del Sistema Integrado
de Informacion Catastral (SIIC), la linea de produccion cartografica (LPC) y Catastro en
Linea (CEL) y se dictan otras disposiciones”.

Resolucién 933 "Por la cual se decide una solicitud de revocatoria directa de Ia
Resolucién n.° 0962 del 7 de octubre de 2021 y de la Resolucién n.° 1045 del 26 de
octubre de 2023".

Resolucién 934 de 2024 "Por la cual se modifica la Resolucidon N.°1348 de 2017 y se
incluyen acciones necesarias para cumplir con el orden del destino final de bienes
inservibles de propiedad de la Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital.
Resolucién 944 de 2024 "Por la cual se liquida el efecto plusvalia para el plan parcial n°9
“Alameda de la concordia” Ubicado dentro del ambito del Plan de Ordenamiento Zonal
del Norte — “Ciudad Lagos de Torca”, Adoptando mediante el Decreto Distrital 632 de
2023”.

Resolucién 948 de 2024 Por la cual se adoptan los instrumentos para la gestidn de la
informacién publica, relacionados con el Registro de Activos de Informacién e indice de
Informacién Clasificada y Reservada contenidos en la Ley 1712 de 2014 y el Decreto
Reglamentario 1081 de 2015.

Resolucién 955 de 2024 "Por la cual se decide una solicitud de revocatoria directa de la
Resolucién n.® 1214 del 28 de junio de 2019 "Por la cual se liquida el efecto plusvalia del
Plan Parcial de Desarrollo denominado Tintalito Mazuera Occidental, adoptado
mediante el Decreto Distrital 805 de 2018, ubicado en la localidad de Kennedy", en
relacidn con el predio ubicado en la CL 10 91 90, identificado con la matricula inmobiliaria
50C-1721851 vy el CHIP AAA0257POZE".

Resolucién 977 de 2024 "Por medio de la cual se conforma y reglamenta el comité de
contratacion de la Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital y se deroga la
Resolucién No. 0150 del 8 de marzo de 2022".

Resolucién 984 de 2024 "Por la cual se aprueban los valores de los predios objeto del
proceso de actualizacidn catastral para la vigencia 2025".

Resolucién 988 de 2024 "Por la cual se clausuran las labores de la actualizacién catastral
vigencia 2025, se ordena la renovacién de la inscripcién en el Catastro de todos los
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sectores catastrales objeto de actualizacidn y sus respectivos predios y se determina la
entrada en vigencia de los avallos resultantes".

e Resolucion 989 de 2024 "Por la cual se compila la delegacidn de funciones por parte de
la Direccion de la Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital UAECD- y se dictan
otras disposiciones".

e Resolucion 990 de 2024 "Por la cual se liquida el efecto plusvalia para el Plan Parcial de
Renovacion Urbana "San Rafael", ubicado en la Localidad de Puente Aranda, adoptado
mediante el Decreto Distrital 370 de 2023".

e Acuerdo 001 de 2024 “Por medio del cual se actualizan y adoptan politicas de prevencion
del dafo antijuridico de la Unidad Administrativa Especial de Catastral Distrital y se dictan
otras disposiciones”.

e Decreto 476 de 2024 "Por medio del cual se determina para el Distrito Capital de Bogota
el porcentaje de reajuste de los avallos catastrales de conservacién para el afio 2025".

Proyecto de modificacién parcial de la Resolucién 1040 de 2023 con comentarios.
Propuestas de la UAECD para el proyecto de Plan de Desarrollo Econémico, Social,
Ambiental y de Obras Publicas de Bogota D.C. 2024-2028.

Proyecto de Ley 084 de 2023 Cadmara “Por medio de la cual se modifica parcialmente la Ley
1995 de 2019 en lo que respecta a los limites del Impuesto Predial Unificado”.

Proyecto de Ley 251 de 2023 Camara “Por medio del cual se establece limites y excepciones
bajo el principio de progresividad al Impuesto Predial Unificado y se dictan otras
disposiciones- ley catastro justo”.

Proyecto de Ley 292 de 2023 Camara “Por el cual se adoptan medidas en materia de
impuesto predial unificado, se modifica parcialmente la Ley 44 de 1990, se deroga la Ley
1995 de 2019 y se dictan otras disposiciones”.

Proyecto de Ley 320 de 2023 Camara “Por medio del cual se modifica la Ley 1995 de 2019
en materia de impuesto predial y se dictan otras disposiciones”.

Proyecto de Acuerdo 070 de 2024 - Amnistia para el pago de multas por infracciones al
régimen de obras y urbanismo-

Revisién articulado proyecto acuerdo Plan Distrital de Desarrollo 2024-2028.

Proyecto de Ley 134 de Autonomia de las Entidades Territoriales.

Proyecto de decreto "Por medio del cual se determina la categorizacion de Bogotd Distrito
Capital para la vigencia 2025".
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8.1 Cumplimiento acuerdos distritales (Concejo de Bogotad)

En cumplimiento de los acuerdos distritales se desarrollaron las siguientes acciones durante el
periodo de gestidn:

. “Por medio del cual se establece la Infraestructura Integrada de Datos
Espaciales para el Distrito Capital y se dictan otras disposiciones”. En cumplimiento del articulo 6 la
UAECD como coordinadora de IDECA elabord y presentd los avances y resultados de la gestién con
relacidn a la ejecucidn del Plan Anual de Trabajo de IDECA.

. “Por el cual se expiden disposiciones sobre nomenclatura en el Distrito
Capital”. La UAECD, a través IDECA, comunica la disposicion de las bases de datos con la
nomenclatura oficial de Bogotd a las empresas de servicios publicos. Dentro del mapa de referencia
se encuentra la nomenclatura domiciliaria, loteo, construccién, manzana, sector catastral, etc. de
los predios de la ciudad.

o "Por el cual se dictan disposiciones en materia de Impuestos Distritales". En
cumplimiento del articulo 11, la UAECD adelantd la gestidon para la publicaciéon en el Registro
Distrital, en 2 periddicos de amplia circulacidon y en 1 aviso la resolucién fijando avallos catastrales.

o “Por medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo Econdmico, Social,
Ambiental y de Obras Publicas del Distrito Capital 2024-2027 “Bogotd Camina Segura” En
cumplimiento del numeral 276.1.3. del articulo 276 la Entidad adelantd el proceso de actualizacién
catastral y de manera permanente adelanto el proceso de conservacion.

8.2 Cumplimiento de las directivas distritales

La entidad durante el desarrollo de sus funciones acatd las directrices, lineamientos vy
recomendaciones dadas por las autoridades distritales, de las que se resaltan:

e Circular 048 de 2023, Avance en la implementacién del Decreto Distrital 610 de 2022
(Modelo de Gestién Juridica Anticorrupcion).

e Circular 025 de 2024, Seguimiento avance en la implementacion del Decreto Distrital 610
de 2022.

e Circular 026 de 2024, Reglamentacidn, implementacion y/o ejecucidn del Acuerdo Distrital
927 de 2024, “Por medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo Econémico, Social y
Ambiental y de Obras Publicas del Distrito Capital 2024-2027 “Bogota Camina Segura”.

e Circular 005 de 2024, Presentacion plan anual de accién para la recuperacion del patrimonio
publico 2024.

e Circular 045 de 2024, Consulta publica de la agenda regulatoria 2025.

e Circular 018 de 2024, Manifestacién del compromiso sobre la politica de cumplimiento
normativo. Decreto Distrital 610 de 2022.
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e Circular 049 de 2024, Plazo para la remisidon de los actos administrativos para firma del
Alcalde Mayor durante el cierre de vigencia 2024.

e Circular 053 de 2024, La mediacidn como mecanismo para mitigar litigios entre organismos
y/o entidades distritales.

e Circular 060 de 2024, Lineamientos de prevencion frente a la configuracién del contrato
realidad, en relacidn con la celebracién de contratos de prestacion de servicios
profesionales y de apoyo a la gestidn para la vigencia 2025.

e Directiva 004 de 2024, Estrategia para la participacién ciudadana incidente.

e Directiva 005 de 2024, adopcion nueva “Guia para la elaboracién y expedicién de los
decretos Unicos sectoriales del Distrito Capital”.

8.3 Relacionamiento con entes de control y planes de mejoramiento

Los planes de mejoramiento suscritos con la Contraloria de Bogotd estan conformados por 74
acciones: i) 32 de la vigencia 2023, de la cuales 10 se encuentran en estado Abiertas, 13 Cumplidas
Efectivas, 8 Cumplidas Inefectivas y 1 Incumplida vy ii) 42 de la vigencia 2024, de las cuales 40 se
encuentran en estado Abiertas y 2 Cumplidas Efectivas.

Tabla 44: Acciones planes de mejoramiento vigencias 2023 y 2024

Vigencia | Cddigo | Abierta | Cumplida | Cumplida | Incumplida Total
auditoria Efectiva | Inefectiva
2023 59 2 1 2 5
64 1 12 6 1 20
65 4 4
66 3 3
Total 10 13 8 1 32
2024 68 24 2 26
71 10 10
72 6 6
Total 40 2 0 42
TOTAL 50 15 8 1 74

Fuente: Elaboracion Propia Oficina de Control Interno

8.4 Control Interno

A continuacidn, se describen las principales actividades realizadas por la Oficina de Control Interno,
durante 2024, de acuerdo con lo establecido en el Plan Anual de Auditorias, el Plan de Accién
Institucional 2024 y los roles designados por ley como tercera linea de defensa.
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El Plan Anual de Auditorias vigencia 2024, fue elaborado por la Oficina de Control Interno vy
aprobado mediante acta 6 del 26 de diciembre de 2023 por el Comité Institucional de Coordinacidn
de Control Interno, socializado a todos los responsables de procesos mediante memorando radicado
20231E30222 del 28 de diciembre de 2023.Se realizaron modificaciones al Plan Anual de Auditoria
de acuerdo al procedimiento vigente, las cuales fueron aprobadas por el Comité Institucional de
Coordinacion de Control Interno, comunicadas a la Direccidn y miembros de dicho comité mediante
memorando, con ocasion de cambios en el ambiente de control, novedades de personal,
reprogramacién de las fechas de ejecucion y ajustes de forma que no impactaron la planificacion

sustancial de la vigencia, asi:

Tabla 45: Versiones Plan Anual de Auditorias 2024

Version

Registro

1: Plan Anual de Auditorias

Acta 6 Comité Institucional de
Coordinaciéon de Control Interno
(26 diciembre de 2023)

2: Ajuste fechas de ejecuciéon del reporte FURAG y de
las auditorias del proceso de Gestion Catastral,
procedimientos Conservacién Catastral Bogota,
Tramites no Inmediatos, Contratos y/o Convenios
suscritos por la UAECD para la prestacién del servicio
de gestor u operador catastral.

Memorandos Rad: 20241E1361 (31
de enero de 2024) y 20241E3255
(29 de febrero de 2024)

3: Ajuste fechas de ejecucidon de las auditorias de
gestion: a los Contratos y/o convenios suscritos por la
UAECD para la prestacién del servicio de gestor u
operador catastral y al proceso Gestién Catastral,
procedimiento Actualizacién Catastral.

Memorando Rad: 2024IE9706 (30
de mayo de 2024)

4: Inclusion sesidon del Comité Institucional de
Coordinacién de Control Interno para realizar en
octubre de 2024, unificacion del informe de
seguimiento a la implementacién de oportunidades y
acciones de mejora y el informe de seguimiento a los
planes de mejoramiento formulados para los entes de
control.

Acta 1 Comité Institucional
Coordinacién (25 de julio de 2024)

5. Ajuste de fechas de ejecucion del seguimiento
contingente judiciales y verificacion de funciones del
Comité de Conciliaciones y auditorias internas de
calidad.

Memorando Rad: 2024IE17498 (28
de agosto de 2024) y 20241E18466
(6 de septiembre de 2024)

6: Ajuste fechas de ejecucidn de la evaluacion estados
contables y la evaluacién protocolos de seguridad de la
Tesoreria.

Memorando Rad: 20241E20726 (30
de septiembre de 2024)
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instructivos de Fuentes Secundarias de Informacién, | de octubre de 2024)
Marcas y Pre-Marcas, Pre y Reconocimiento Predial
hacia 2025 por y ajuste del seguimiento derechos de
autor y software.

7: Ajuste auditoria de gestion al proceso de Gestion | Acta 2  Comité Institucional
Catastral, procedimiento Actualizacién Catastral e | Coordinacién Control Interno (30

Fuente: Elaboracién propia Oficina de Control Interno

En 2024 se desarrollaron los roles designados a la Oficina de Control Interno, enfocados en asegurar
la independencia y objetividad, y en generar valor agregado y mejora continua en las operaciones
de la entidad, de acuerdo con los roles establecidos en el Decreto 648 de 2017. Se destaca que la
cadena de valor de la entidad dispone de un proceso Unico para el ejercicio de la dependencia
denominado Evaluacién Independiente de la Gestidn. Se relacionan por rol las actividades
relevantes desarrolladas para la vigencia:

= Informe semestral de evaluacién independiente del estado del Sistema de Control
Interno.

En cumplimiento del Plan Anual de Auditorias para la vigencia 2024 y la Circular Externa 100-006
de 2019 del Departamento Administrativo de la Funcién Pdblica (DAFP), la Oficina de Control Interno
elabord el Informe de Evaluacién Independiente al Sistema de Control Interno correspondiente a
los dos semestres de 2024.

El informe fue desarrollado siguiendo las directrices del DAFP e incluye las acciones realizadas en
cada componente del Modelo Estandar de Control Interno (MECI) a través de las dimensiones y
politicas del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG). Para el primer semestre el resultado
fue del 89 % y para el segundo semestre de 92 %.

Los componentes del MECI que conforman el Sistema de Control Interno se mantienen en
funcionamiento, observandose en términos generales un incremento de 3 puntos porcentuales
respecto del primer semestre de 2024. Esta mejora esta asociada al aumento en la puntuacién de
tres de los componentes: Ambiente de Control, Evaluacién de Riesgos y Actividades de Control.
Asimismo, se mantiene el nivel en los otros dos componentes: Informacion y Comunicacion, y
Monitoreo

En cumplimiento de lo establecido en la Resolucion 193 del 5 de mayo de 2016, expedida por la
Contaduria General de la Nacidon, se transmitid oportunamente a través del CHIP el Informe de
Evaluacion de Control Interno Contable, correspondiente a la vigencia 2023, el cual arrojé una
calificacion de 4,11 sobre 5,00 ubicada en el criterio “Eficiente”, generando las respectivas
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recomendaciones frente a lo evidenciado, como resultado de los seguimientos, evaluaciones y
auditorias realizadas.

La entidad reporté en el plazo establecido (6 de mayo de 2024) las respuestas al cuestionario FURAG
vigencia 2023. Lo anterior, en cumplimiento a lo establecido en la Circular Externa 100-006 de 2024
expedida por el DAFP.

Con base en lo anterior, el DAFP generd los resultados del “Informe de indice de desempefio
institucional vigencia 2023” que para la dimensién 7 Control interno correspondié a un puntaje de
95,3 para 2023 (frente al promedio del grupo par de 93,3) y frente a 88,1 para 2022.

Asi mismo, se desarrollaron los siguientes informes:

e Informe de evaluacidn institucional por dependencias vigencia 2023.

e Informe semestral sobre la atenciéon de peticiones, quejas, reclamos y sugerencias -
Defensor de Ciudadano y Plan de Participacidon Ciudadana y Control Social.

e Seguimientos derechos de autor y software.

e Seguimiento a la ejecucién del Plan de Transparencia y Etica Publica vigencia 2024 (Ley 2195
de 2022, segun periodicidad establecida mediante Decreto 124 de 2016: 16 de enero de
2024 (corte a diciembre 31 de 2024), 16 de mayo de 2024 (corte al 30 de abril de 2024) y 13
de septiembre de 2024 (corte a 31 de agosto de 2024).

e Seguimiento y recomendaciones orientadas al cumplimiento de las metas del Plan de
Desarrollo, resultados presentados en el Comité Institucional de Coordinacién de Control
Interno (acta del 25 de julio de 2024).

e Apoyo al seguimiento de los lineamientos de la Directiva 008 de 2021 de la Alcaldia Mayor
de Bogota.

e Seguimiento a contingentes judiciales y verificacion de funciones del Comité de
Conciliaciones.

e Seguimiento a los recursos de la caja menor.

e Seguimiento al cumplimiento de la Ley 581 de 2000.

Las actividades que se describen a continuacién son soporte de la Alta Direccién para apoyar
decisiones sobre el Sistema de Control Interno en instancias estratégicas como el Comité
Institucional de Coordinacion de Control Interno, asi como a seguimientos estratégicos a metas
institucionales.

e Seguimiento al Plan Estratégico planes del Decreto 612 de 2018, con corte a 30 de
septiembre de 2024.

e Reuniones del Comité Institucional de Coordinacidn de Control Interno (Actas: No. 01 del
25 de julio, No. 02 del 30 de octubre y No. 03 del 20 de diciembre de 2024. La Oficina de
Control Interno como secretaria técnica, presenté los siguientes temas:

e Presentacién y aprobacién Plan Anual de Auditorias 2025.
e Seguimiento y recomendaciones orientadas al cumplimiento de las metas Plan de

Desarrollo.
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e Seguimiento al plan de mejoramiento suscrito con la Contraloria de Bogota.

e Cumplimiento de roles Oficina de Control Interno.

e Modificaciones del Plan Anual de Auditorias.

e Aspectos relevantes del ejercicio de auditoria.

o Resultados evaluacién del estado del Sistema de Control Interno (Il semestre 2023 y |
semestre 2024).

e Seguimiento estados financieros.

e Gestion de riesgos -Observaciones y Recomendaciones al monitoreo y materializacion
de riesgos.

e Dimension 7 control interno, FURAG 2023, actualizacion mapa de aseguramiento 2023,
entre otros.

e Informe de seguimiento a la implementacion de no conformidades y oportunidades de
mejora.

Respecto de este rol se desarrollaron las siguientes actividades:

Seguimiento transmisidn de la cuenta anual vigencia 2023 - Contraloria de Bogota D.C.
Seguimiento transmision de la cuenta mensual — Contraloria de Bogotd, diciembre 2023, enero
a noviembre 2024.

Auditoria de gestion al proceso Gestion Catastral. Procedimientos Conservacion Catastral
Bogotd y Tramites no inmediatos.

Auditoria proceso de gestion contractual en las etapas precontractual, contractual vy
poscontractual, supervisidon y seguimiento a Comité de Contratacion.

Evaluacion estados contables de la UAECD.

Auditoria de gestion a los contratos y/o convenios suscritos por la UAECD para la prestacion del
servicio de gestor u operador catastral.

Auditoria de gestidon al proceso Gestiéon Catastral. Procedimientos Actualizacién Catastral,
Liquidacion de Avaluos y Anélisis de Sensibilidad, producto de la actualizacién catastral Bogota
vigencia 2024.

Auditoria de gestidn al proceso de Gestién Productos y Servicios, Procedimiento a las Ventas
Directas de Productos y Servicios.

Auditoria de gestion del Sistema de Seguridad y Privacidad de la Informacidn.

Gestion Documental - Informe de seguimiento estratégico al cumplimiento de la normativa
archivistica.

Auditoria al Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Seguimiento implementacion a la Politica de Gobierno Digital.

Seguimiento a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Evaluacion protocolos de seguridad de la Tesoreria.

Fomento a la cultura del control (1 afio). Actividad de apropiacién de la cultura del control
(selectivo) al interior de la Unidad.
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Se ejecutaron seguimientos semestrales a la gestidon de riesgos de gestién, corrupcion y seguridad
de la informacién de los procesos (monitoreo y materializacion de riesgos) y se generaron los
informes con las recomendaciones correspondientes, los cuales fueron comunicados a la Direccidn
de la Unidad, el 13 de junio de 2024 (IV trimestre de 2023 y | trimestre 2024) y el 29 de noviembre
de 2024 (Il y lll trimestres de 2024).

El Plan Anual de Auditorias para la vigencia 2024, también contemplé las auditorias internas de
calidad, las cuales fueron realizadas por auditores internos en septiembre y octubre de 2024 a los
15 procesos de la entidad:

Objetivo: El objetivo de las auditorias de calidad fue “Verificar si los procesos que hacen parte del
Sistema de Gestidn se encuentran conforme con las disposiciones planificadas, los requisitos de la
norma 1SO 9001:2015, los del cliente y los establecidos por la entidad (CLON), en términos de
eficacia, eficiencia y efectividad y si se han implementado y mantenido.”

Alcance: 15 procesos, temas transversales y ciclo de mejora del proceso.

Metodologia: La muestra tomada para el proceso se realizé de forma aleatoria, teniendo cuidado
de cubrir todos los aspectos relevantes que dan cumplimiento a los requisitos de 1ISO 9001:2015.
Las técnicas de auditoria aplicadas incluyen observacién, revisién de documentos y registros que
evidencian la ejecucidn de actividades y controles establecidos.

Producto de la auditoria adelantada, se identificaron 5 NC y 15 OM que deberan ser tratadas
conforme al Instructivo de acciones y oportunidades de mejora. Durante la evaluacion de la
conformidad se siguié el ciclo administrativo planear, hacer, verificar y actuar, asi como la técnica
de muestreo aleatorio de documentos y de registros y observacién sobre los procesos
implementados, buscando cubrir los requisitos aplicables, adicionalmente se generaron
recomendaciones para la mejora.

Como resultado de la auditoria a los procesos del sistema de gestidn, se evidencia que el sistema de
gestidn y los procesos que actualmente lo componen estdn enmarcados dentro de los términos de
eficacia, eficiencia y efectividad, estd cumpliendo con lo reglamentado por la ley y/o las normas
relacionadas, los del cliente y los establecidos por la entidad (CLON), Como parte de los principios
asociados a la norma ISO 9001:2015 y a la normatividad y lineamientos vigentes, se consideran
aspectos de mejora continua a desarrollar por parte del proceso, los cuales estdn reflejados en las
no conformidades y oportunidades definidas.

Como resultado de la auditoria al proceso se evidencia que los 15 procesos estdn enmarcados
dentro de los términos de eficacia, eficiencia y efectividad, es conforme con los requisitos de la NTC
ISO 9001: 2015, esta cumpliendo con lo reglamentado por la ley y/o las normas relacionadas, los del
cliente y los establecidos por la entidad (CLON). Como parte de los principios asociados a la norma
ISO 9001:2015 y a la normatividad y lineamientos vigentes, se consideran aspectos de mejora
continua a desarrollar por parte del proceso, los cuales estan reflejados en la oportunidad definida
y las recomendaciones.
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La Oficina de Control Interno, realizé seguimiento a la oportunidad en la respuesta a requerimientos
remitidos por los diferentes entes de control:

Tabla 46: Seguimiento requerimientos

Entidad Requerimientos
Contraloria de Bogota D.C. 101
Personeria de Bogota 7
Superintendencia de Notariado y Registro 2
Contraloria General de la Republica 3
Veeduria Distrital 7
Defensoria del Pueblo 0
Procuraduria General de la Nacién 4
TOTAL 124

Fuente: Elaboracion propia Oficina de Control Interno, con base en reporte de
requerimientos de entes de control externo.

La Oficina de Control Interno producto de las auditorias internas, evaluaciones y seguimientos,
generd respectivas acciones de mejora, las cuales fueron registradas en el aplicativo PANDORA,
Mddulo Mejoramiento Continuo. Los planes de mejora internos con corte a 31 de diciembre de 2024
suman 150 NCy 61 OM para un total de 211 de las cuales se encuentran cerradas por el autor del
hallazgo 110, en ejecucion del plan de accion 54 y en verificacidn de la eficacia 47.

Tabla 47: Cuadro resumen NC / OM con corte a 31 de diciembre de 2024

Numero

Oportunidades de mejora (OM)

Cerrado por autor del hallazgo 34
En verificacion de la eficacia por autor del hallazgo 12
Plan de accion en proceso 15
Total OM 61
No conformidades (NC)

Cerrado por autor del hallazgo 76
En verificacion de la eficacia por autor del hallazgo 35
Plan de accion en proceso 39
Total NC 150
Total OM y NC 211

Fuente: Informe seguimiento NC /OM a 31 de diciembre de 2024 — Oficina de Control Interno
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Se realizaron de manera permanente seguimientos al plan de mejoramiento suscrito con la
Contraloria de Bogotd y entes externos de control. La Oficina de Control Interno efectud informe de
seguimiento a los planes de mejoramiento formulados para los entes de control, asi mismo se
desarrolléd seguimiento mensual del plan de verificacién del avance reportado por las dreas
involucradas, asi:

Informe de seguimiento a los planes de mejoramiento - Planes de mejoramiento formulados
para los entes de control con corte a diciembre 31 de 2023, radicado 2024IE17376.
Seguimiento al reporte con corte a febrero 29 de 2024, radicado 20241E4976.

Informe de seguimiento a los planes de mejoramiento - Planes de Mejoramiento
formulados para los entes de control con corte a marzo 31 de 2024, radicado 2024IE7014.
Seguimiento al reporte a mayo 31 de 2024, radicado 20241E12250.

Informe de seguimiento a los planes de mejoramiento - Planes de Mejoramiento
formulados para los entes de control con corte a junio 30 de 2024, radicado 20241E15187.
Seguimiento al reporte de julio 1 a 31 de agosto de 2024, radicado 20241E20784.
Seguimiento al reporte de septiembre 1 al 31 de octubre de 2024, radicado 20241E26698.
Informe de seguimiento planes de mejoramiento entes externos con corte a noviembre 30

de 2024, radicado 20241E27755.

Los planes de mejoramiento suscritos con la Contraloria de Bogota, comunicados en las vigencias
2023 y 2024, estan conformados por 40 hallazgos y 50 acciones, de las cuales 28 se encuentran en
estado finalizadas, pendientes de cierre por parte del ente de control y 22 en ejecucién dentro de
los términos programados. A continuacion, se detalla su seguimiento:

Tabla 48: Plan de mejoramiento con corte a 31 de diciembre de 2024

Vigencia

Origen

Hallazgos

Acciones

Finalizadas

En
ejecucion

2023

Auditoria Regular vigencia
2022 PDA 2023 (cédigo 59)

0

Auditoria de desempeno PDA
2023 Resultados del catastro
multipropésito (cédigo 64)

Auditoria de desempeno PDA
2023 "Evaluar los principios de
economia, eficiencia y eficacia
sobre la consistencia de Ia
informacién de los procesos de
actualizaciéon y conservacién
catastral, en relacién con el
impuesto Predial Unificado —
IPU"
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Vigencia

Origen

Hallazgos

Acciones

Finalizadas

En
ejecucion

(codigo 65)

Auditoria de
“Evaluar el cumplimiento
sobre la gestiéon en la
determinacién, cdlculo vy
liquidacion Efecto
Plusvalia”

(codigo 66)

cumplimiento

del

2024

Auditoria financiera
gestion PDA 2024
(codigo 68)

y de

20

24

15

Actuacion especial de
fiscalizacion “Evaluar la
consistencia de la informacién
técnica y legal de los procesos
de actualizacién, conservacion
y difusion catastral
desarrollados en la vigencia
2023 al impuesto predial
unificado — IPU”, PDA 2024
(codigo 71)

10

Auditoria de cumplimiento
"Evaluar el cumplimiento de la
gestion precontractual,
contractual y post contractual
de la UAECD, en los contratos
derivados de la operacién de
actualizacion catastral con
enfoque multipropésito
vigencias 2021 y 2022”, PDA
2024

(cédigo 72)

Total

40

50

28

22

Fuente: Informe seguimiento plan de mejoramiento a 31 de diciembre de 2024, aplicativo Pandora

Segun el informe final de Auditoria de Cumplimiento Cédigo 72 PAD 2024 la Contraloria de Bogota
valoré dos acciones en estado Cumplidas Efectivas del PAD 2024 Auditoria 68 los siguientes

hallazgos:

e Hallazgo 3.4.2.1, accién 1 “Realizar el cargue del contrato 773-2023 al Sistema Electrénico

para la Contratacién Publica - SECOP II”.
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e Hallazgo 3.5.3 accién 1 “Disefiar e implementar una estrategia de planeacion, control y
seguimiento en la asignacion de vehiculos, necesarios para la prestacion de los servicios
requeridos”.

La UAECD en el Sistema de Gestion Integral - SGI, tiene implementados, estandarizados y
actualizados, las mejores practicas y lineamientos en materia de control interno, expedidos por el
DAFP, como la Guia de Auditoria Interna Basada en Riesgos para Entidades Publicas - Version 4 —,
Guia Rol de las Unidades u Oficina de Control Interno, Auditoria Interna o quien haga sus veces -
Version 3, asi como los lineamientos a nivel distrital documento titulado "Instrumentos de
Auditoria" , expedido en diciembre de 2019 por el Comité Distrital de Auditoria Alcaldia Mayor de
Bogota.

Es asi como mediante Resolucidon 0374 del 5 de mayo de 2023 la UAECD adoptd el Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion y creo el Comité Institucional de Gestion y Desempefio y mediante la

Resolucién 0167 del 14 de marzo del 2023 (que derogd la Resolucidon 414 de 2020) adoptd el
Estatuto de Auditoria Interna y el Cédigo de Etica del Auditor Interno.

8.5 Participacion en comités externos
La Unidad tiene participacién en los siguientes comités e instancias de coordinacion distrital:

Tabla 51: Participacion en comités externos

Rol en la instancia
Nombre Sesiones Dependencia

i i . . Secretaria Invitado inari
instancia Presidencia Integrante Otro ordinarias responsable

Técnica permanente

Observaciones

La informacion
de la instancia se
publica en |la
pagina web de la
Secretaria

Técnica de la
Comisién Gerente Comisién

Intersectori . (Decreto 197/14,

Comercial y de -

al de X Atencion al modificado por el
Servicio a la . Decreto 847/19),
. , Ciudadano
Ciudadania corresponde  al
Subsecretario(a)
de Servicio a la
Ciudadania de la
Secretaria

General de la

Alcaldia.
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Rol en la instancia

No Nombre Sesiones Dependencia Observaciones
i i . . Secretaria Invitado inari
instancia Presidencia -ret Integrante Otro ordinarias responsable
Técnica permanente
La informacidn
de la instancia se
publica en la
pagina web de la
Secretaria
Gerentes, ‘.

s . . Técnica de la
Comité Vicepresidente .
Financiero sy/o Jefes Comision

. . (Decreto 197/14,
de la Financieros; -
Comisién Cada 3 y/o Tesoreros modificado por el

2 . X " | Decreto 847/19),
Intersectori meses y/o

. corresponde a la
al de Coordinadores | _. .,

- Direccion
Servicio al de Recaudoen | .

. L Distrital del
Ciudadano el Distrito .
Capital" Sistema de
P Servicio a la
Ciudadania de la
Secretaria
General de la
Alcaldia.
Mesa La informacidn
Interinstitu de la instancia se
cional para publica en la
el Manejoy pagina web de la
Control de Secretaria
los Técnica de la
Servicios de Mesa (Decreto
Alto 126/07)
Delegado no !

3 | Impacto X Cada mes err‘fanente corresponde a la
Referidos a P Secretaria de
la Gobierno
Prostitucio Distrital.

n y
Actividades
Afines en el
Distrito
Capital

La informacidn
Comité de de la instancia se
Seguimient Gerentede |publica en Ia
o para el Informacién | pagina web de la
Disefio, Catastral Secretaria
Ejecucion y Técnica del

4 X Cada mes )

Entrega de (Delegado Comité (Decreto

las Zonas mediante 072/23),

de Cesion Resolucion 790 | corresponde  al

al Distrito de 2020) Departamento

Capital. Administrativo
de la Defensoria
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No.

Nombre
instancia

Rol en la instancia

Presidencia

Secretaria
Técnica

Integrante

Invitado
permanente

Otro

Sesiones
ordinarias

Dependencia
responsable

Observaciones

del Espacio
Publico -DADEP-.

Comité
para la
Administra
cion del
Centro
Administra
tivo
Distrital
(CAD)

3 veces al
ano

Gerente de
Gestidn
Corporativa

La informacidn
de la instancia se
publica en la
pagina web de la
Secretaria
Técnica del
Comité
(Resolucién
069/18),
corresponde  al
Subdirector/a
Administrativo y
Financiero de la
Secretaria
Distrital de
Hacienda.

Comisidn
IDECA

Cada 4
meses

Gerencia IDECA

La informacion
de la instancia se
publica en la
pagina web de la
Secretaria
Técnica del
Comité (Decreto
608/22),
corresponde a la
Gerencia IDECA.

Comisién
Distrital de
Ordenamie
nto
Territorial
(CDbOT)

Cada 6
meses

Delegado

La informacién
de la instancia se
publica en Ia
pagina web de la
Secretaria
Técnica de la
Comision
(Decreto 526/14,
modificado por el
Decreto 234/23),
corresponde a la
Secretaria
Distrital de
Planeacion.
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Rol en la instancia

No Nombre Sesiones Dependencia Observaciones
i i . . Secretaria Invitado inari
instancia Presidencia -ret Integrante Otro ordinarias responsable
Técnica permanente
La informacidn
de la instancia se
publica en la
pagina web de la
S tari
o, Jefe del gcrg ana
Comité . Técnica de la
o Observatorio L
Técnico de Técnico Comisidén
Planes (Decreto 436/06
. Catastral
3 Parciales X subrogado por el
de Decreto 380/10y
(Delegado .
Desarrollo mediante modificado por el
del Distrito ., Decreto 327/19),
. Resolucién 790
Capital corresponde a la
de 2020) . P
Direccion de
Planes Parciales
de la Secretaria
Distrital de
Planeacion.
La informacion
de la instancia se
Comité publica en la
Interinstitu pagina web de la
ional ,
cional para Gerente de Sc?crc?tarla
la ., Técnica del
L Informacion s
Coordinaci Catastral Comité (Decreto
9 6n de la X Cada 2 56/05
Actuacién meses modificado por
. (Delegado
Administra mediante R los Decretos
tiva en el 790 de 2020') 222/14,327/19y
Manejo de 234/23),
los Cerros corresponde a la
Orientales Secretaria
Distrital de
Planeacion.
La informacidn
de la instancia se
Comité publica en la
Operativo Gerente de | pagina web de la
de Obras Cada Informacion | Secretaria
de semana Catastral Técnica del
10 Infraestruc X cuando lo Comité (Decreto
tura de determine (Delegado 550/98
Servicios el mediante modificado por el
Publicos presidente | Resolucion 790 | Decreto 327/19),
del Distrito de 2020) corresponde a la
Capital Secretaria
Distrital de
Planeacion.
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Rol en la instancia . .
No Nombre Sesiones Dependencia Observaciones
i i . . Secretaria Invitado inari
instancia Presidencia -ret Integrante Otro ordinarias responsable
Técnica permanente
La informacion
de la instancia se
publica en la
pagina web de la
Secretaria
Técnica del
. . Comité (Decreto
Comité Segun 83/07)
11 | Técnico del X reglamento Delegado !
. corresponde  al
SISBEN interno .
Subsecretario de
Informacion y
Estudios
Estratégicos de la
Secretaria
Distrital de
Planeacion.
La informacion
de la instancia se
publica en la
pagina web de la
Comité Secretaria del
Distrital de Comité (Acuerdo
L Director o su | Distrital 16/90 vy
12 | Valorizacié X .,
n delegado la Resolucion
Y 209/96),
Vigilancia
corresponde a un
funcionario  del
Instituto de
Desarrollo
Urbano.
La informacion
de la instancia se
publica en la
. pagina web de la
Comisidén v
Intersectori Secretaria
Gerentede |[Técnica de la
al de L, .
Overacione Informacion | Comisidn
. P Catastral (Decreto 546/07
ifi
13 | Estratégica X modificado  por
. (Delegado los Decretos
Macrobro ¥ mediante 415/19 y
proy Resolucion 790 | 480/22),
ectos del
S de 2020) corresponde a la
Distrito R .,
Capital Subdireccién de
P Operaciones de
la Secretaria
Distrital del
Habitat.
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Rol en la instancia

No Nombre Sesiones Dependencia Observaciones
i i . . Secretaria Invitado inari
instancia Presidencia -ret Integrante Otro ordinarias responsable
Técnica permanente
La informacidn
de la instancia se
publica en la
- pagina web de la
Comisién v
. Secretaria
Intersectori L
Técnica de la
al para la
Gestion Comisidén
. Subgerente de | (Decreto 546/07
Habitacion L, e
Informacion | modificado por
al y el L .
Meioramie Fisica y Juridica | los Decretos
14 nto‘mte o X (Delegado | 415/19 y
& mediante | 165/23),
de los .
Asentamie Resolucion.. | corresponde a la
790 de 2020) | Secretaria
ntos ..
Técnica la
Humanos ejercera el (la)
del Distrito J . .,
Capital Subdireccion de
P Barrios de la
Secretaria
Distrital del
Habitat.
La informacidn
de la instancia se
publica en la
pagina web de la
Secretaria
Técnica de la
Comisién
_— (Decreto 546/07
Comisidén re
. modificado por
Intersectori
al para la los Decretos
p. , Directorosu |514/16 y
15 | Gestién del X
delegado 181/23),
Suelo en el
L corresponde a la
Distrito . L,
Capital Subdireccion de
P Gestién de Suelo
de la
Subsecretaria de
Planeacion y
Politica de la
Secretaria
Distrital del
Habitat.
Mesa La informacidn
técnica de de la instancia se
., Gerente de .
la Comision L publica en Ia
16 . X Informacion ..
Intersectori pagina web de su
Catastral ,
al para la Secretaria
Gestion del Técnica que
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No.

Nombre
instancia

Rol en la instancia

Presidencia

Secretaria
Técnica

Integrante

Invitado
permanente

Otro

Sesiones
ordinarias

Dependencia
responsable

Observaciones

Suelo en el
Distrito
Capital

corresponde a la
Subdireccion de
Gestion de Suelo
de la Secretaria
Distrital del
Habitat (Decreto
181/23).

17

Plenaria
Juridica de
Entidades y
Organismo
s
Distritales.

2 veces al
ano

Gerente
Juridico

La informacién
de la instancia se
publica en Ia
pagina web de la
Secretaria
Juridica Distrital
(Decreto
139/17).

18

Comités

Intersectori
ales de
Coordinaci
6n Juridica.

Cada 3
meses

Gerente
Juridico

La informacién
de la instancia se
publica en Ia
pagina web de la
Secretaria
Técnica del
Comité (Decreto
139/17),
corresponde a la
Subsecretaria,
Direccidn y/u
Oficina Juridica o
la dependencia
que haga sus
veces de la
Secretaria
Distrital de
Hacienda.

19

Comité
Distrital de
Gestion vy
Desempefii
o

Segun
reglamento
interno

Director o su
delegado

La informacion
de la instancia se
publica en |la
pagina web de la
Secretaria
Técnica del
Comité (Decreto
221/23),
corresponde a la
Secretaria
Distrital de
Planeacion.

/ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

UAECD

Catastro Bogota

BOGOTr\

107




No.

Nombre
instancia

Rol en la instancia

Presidencia

Secretaria
Técnica

Integrante

Invitado
permanente

Otro

Sesiones
ordinarias

Dependencia
responsable

Observaciones

20

Comité
Sectorial de
Gestion vy
Desempefi
o (sector
Hacienda)

Segun
reglamento
interno

Director o su
delegado

La informacidn
de la instancia se
publica en Ia
pagina web de la
Secretaria
Técnica del
Comité (Decreto
221/23),
corresponde  al
area de
planeacién de la
Secretaria
Distrital de
Hacienda

21

Comité
Distrital de
Datos

Director o su
delegado

La informacién
de la instancia se
publica en Ia
pagina web de la
Secretaria
Técnica del
Comité (Decreto
575/23), le
corresponde a un
funcionario  del
nivel Asesor de la
Oficina de la Alta
Consejeria
Distrital de TIC de
la Secretaria
General de |la
Alcaldia Mayor
de Bogotd D.C.

22

Comision

Distrital de
Transforma
cién Digital

Cada 3
meses

Gerente de
Tecnologia -
invitado
cuando la
Comision lo
requiera

La informacion
de la instancia se
publica en |la
pagina web de la
Secretaria
Técnica de la
Comision
(Decreto
025/21),
corresponde a al
Alto Consejero
Distrital de
Tecnologias de
Informacion y
Comunicaciones
-TIC-, de la
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Rol en la instancia . X
No. -Nombr.e _ : Sestlom.es Dependencia Observaciones
instancia Presidencia Sec’ret.arla Integrante Invitado Otro ordinarias responsable
Técnica permanente
Secretaria
General de Ia
Alcaldia Mayor
de Bogota.
La informacién
de la instancia se
publica en la
pagina web de la
Secretaria
Técnica del
Comité (Decreto
638/01 (dado el
Director (a) o decaimiento del
Comité . Decreto 87/14),
Distrital de Segun su delegado el Decreto
23 ., X reglamento cuando el

Renovacién ; . 432/22 'y la

interno Comité lo .,

Urbana requiera Resolucion
2049/22),
corresponde a la
Subdireccion de
Renovacién
Urbana y
Desarrollo de la
Secretaria
Distrital de
Planeacion.

Fuente: Gerencia Juridica - UAECD
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